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TOTAL 

Asesorías 177 1050 187 520 0 3 1937

Gestorías 0 0 1 0 0 0 1
Quejas recibidas en 

el 2013 384 331 107 144 76 39 1081

Quejas concluidas 327 275 101 139 68 38 948
Quejas en tramite 

del 2013 57 56 6 5 8 1 133

Quejas 2014 166 186 57 102 35 29 575

Admitidas 141 167 49 79 33 28 497

Remisiones CNDH 25 19 8 23 2 1 78

Concluidas 2014 46 36 17 19 3 3 124

Incompetencia 3 1 1 5

Falta de interés 18 3 6 1 28

Conciliación 6 1 7

Acumulación 6 1 2 9
No se acreditan los 

hechos 9 9
Resuletas durante el 

procedimiento 5 8 2 11 26

Desistimiento 7 6 3 4 2 1 23

Sin materia 0
Acuerdo de no 

responsabilidad 

No localizacion 2 2 2 6

Hechos no violatorios 

Recomendaciones 2014 5 1 2 1 1 1 11

Recomendaciones 5 2 2 1 1 11

Trámite 152 187 38 65 38 26 506

Recomendaciones 2012 1 1

C
au

sa
s 

d
e

 C
o

n
cl

u
si

ó
n

 



TOTAL 

 

Total 23 recomendaciones


