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TOTAL 

Asesorías 1536 2709 543 1851 186 103 6928

Gestorías 7 102 0 11 2 0 122
Quejas ptes. De 

conluir  2012 0 2 0 0 0 0 2

Quejas 2013 496 351 126 198 101 54 1326

Admitidas 371 331 105 144 76 39 1066

Remisiones CNDH 125 21 21 54 25 15 261

Concluidas 341 224 65 137 30 32 829

Incompetencia 15 6 0 7 0 2 30

Falta de interés 45 35 11 5 9 12 117

Conciliación 18 50 0 1 0 3 72

Acumulación 15 5 0 5 0 0 25
No se acreditan los 

hechos 111 43 10 29 1 8 202
Resuletas durante el 

procedimiento 79 35 10 70 15 1 210

Desistimiento 19 30 30 11 4 4 98

Sin materia 6 0 3 2 0 0 11
Acuerdo de no 

responsabilidad 2 2 0 0 1 1 6

No localizacion 10 2 0 5 0 0 17

Hechos no violatorios 6 4 0 0 0 0 10

Recomendaciones 15 12 1 2 0 1 31

Trámite 139 152 35 32 44 21 423
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