Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad

1-Gobierno

Funcion

2-Justicia

Subfuncion

4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

01-Presidencia

Funcion

0102 - Contraloria Interior y de Fiscalizacion

NOMBRE DEL PROGRAMA:

IAGF Trimestrales y Anual de los Estados Financieros, Contables, Presupuestales, Programaticos y de Disciplina Financiera.

FIN: Entregar a la Presidencia IAGF Trimestrales y Anual de los Estados Financieros, Contables, Presupuestales, Programaticos y de Disciplina Financiera.
PROPOSITO: Informar al Presidente la vigilancia, control y fiscalizacion de los ingresos, gastos, bienes y recursos de la Comision.
COMPONENTES: Estructura de Presentacion de los Informes de Avance de Gestién Financiera y la Cuenta Publica.
Indicador Mf:t;im:e Ur;;:‘a’::ld:e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada

% (Informacion
trimestral y cuenta
publica entregada en

Porcentaje de cumplimiento de entrega de informacion financiera tiempo y Porcentaje % Aritmética Estratégico. Calidad, Eficiencia y Eficacia. Tener la informacion de las actividades que se realizaran. 100%
y cuenta publica en tiempo y forma. .
forma/informacion
trimestral y cuenta
publica anual total)*100
Ay Unidad de Porcentaje de
Actividades . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NOV pIC TOTAL . J
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
1.- Elaborar los Informes de Avances de Gestion Financiera y la Cuenta Publica. je %
Realizado
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
2.- Presentar los Informes de Avance de Gestion Financiera y la Cuenta Publica para su %
autorizacion. =
Realizado
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
3.- Seguimiento a la emision del Dictamén o Declaratoria de Auditoria Financiera por o
je %
parte del Despacho Externo.
Realizado
Programado 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 100%
4.- Cumplir con los lineamientos emitidos por el CONAC, para la presentacion de estados %
financieros, contables, presupuestales, programaticos, disciplina financiera y anexos. =
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 01-Presidencia
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0102 - Contraloria Interior y de Fiscalizacion

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Plataforma Mirador Coahuila de los Estados Financieros, Contables, Presupuestales, Programaticos y de Disciplina Financiera, Trimestrales y Anual.

FIN: Informar a la ASE através de la Plataforma Mirador Coahuila los Estados Financieros, Contables, Presupuestales, Programaticos y de Disciplina Financiera, Trimestrales y Anual.
PROPOSITO: Informar a la ASE la vigilancia, control y fiscalizacién de los ingresos, gastos, bienes y recursos de la Comision.
COMPONENTES: Anadlisis de Congruencia de la Informacion Financiera.
" Método de Unidad de n = n f q q=
Indicador X N Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
% (Numero de
estados financieros
Porcentaje de cumplimiento en el portal Mirador Coahuila. realizados/Total de Porcentaje % Aritmética Estratégico. Calidad, Eficiencia y Eficacia. Tener la informacion de las actividades que se realizaran. 100%
estados financieros
programados)*100
Actividades Unlda(.i e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.!ajle de
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
1.- Realizar el Analisis de Congruencia de la Informacion Financiera. Porcentaje %
Realizado
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
2.- Revisar el contenido de la informacién de acuerdo a las reglas de presentacion de los Porcentaje %
Informes de Avance de Gestion y Cuenta Publica. ie 7o
Realizado
Programado 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 100%
3.- Cumplir con los lineamientos emitidos por el CONAC, para la presentacion de estados o
" Porcentaje %
financieros, presupuestales, programaticos y anexos.
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

01-Presidencia

Funcion

0102 - Contraloria Interior y de Fiscalizacion

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Sistema de Evaluaciones de la Armonizaciéon Contable (SEVAC) Trimestrales y Anual.

Informar a la Asociacion Nacional De Organismos De Fiscalizacion Superior Y Control Gubernamental A. C. (ASOFIS) y al Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC)

FIN: la informacién necesaria para llevar a cabo las evaluaciones de los avances de la armonizacién contable de la Comision.
PROPOSITO: Evaluar los avances de la armonizacién contable de la Comisién, Trimestralmente y Anual.
COMPONENTES: Estructura para el manejo del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable operado SEVAC.
. Método de Unidad de n = n n q q=
Indicador X N Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
% (Numero de
Porcentaje de enla reactivos y sus anexos
. o . . ) ) "
Sistema de Evaluaciones de la Amonizacion Contable (SEVAC). Total de Porcentaje % Aritmética Estratégico. Calidad, Eficiencia y Eficacia. Tener la informacion de las actividades que se realizaran. 100%
reactivos y sus anexos
programados)*100
Actividades Unlda(.i e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.!ajle de
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
1.- Atender las necesidades de soporte de la plataforma SEVAC. Porcentaje %
Realizado
Programado 0% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 25% 100%
2.- Revisar y Realizar las actualizaciones de la plataforma SEVAC. Porcentaje %
Realizado
Programado 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 100%
3.- Cumplir cm.w los lineamientos emitidos por ASOFIS y el CONAC, para la presentacion Porcentaje %
de la informacion y sus anexos.
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

01-Presidencia

Funcion

0102 - Contraloria Interior y de Fiscalizacion

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Vigilancia del correcto desempefiio de las atribuciones a cargo del personal de la Comisién

FIN: Implementacion y Procedimientos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
PROPOSITO: Vigilar que los servidores publicos de la Comsién, se conduzcan en los terminos dispuestos en la normatividad aplicable.
COMPONENTES: Sistema de Administracion de la Contraloria Interior y de Fiscalizacion de la Comisién implementado.
. Método de Unidad de n = n n q q=
Indicador X N Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Namero de informes presentados en relacion con las quejas Namero Nuamero Aritmética Estratégico. Calidad, Eficiencia y Eficacia. Tener la informacion de las actividades que se realizaran. De acugrdo ala
presentadas por los ciudadanos anta la CDHEC. presentacion de quejas.
Actividades Un|da¢.:| de ENE FEB. MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NOV pIC TOTAL Porcen_taj.e e
Medida Cumplimiento
Programado
1.- Recibir quejas y denuncias. Nuamero
Realizado
Programado
2.- Vigilar el cumplimiento de la normatividad interna Nuamero
Realizado
Programado
3.- Cumplir con los lineamientos establecidos por Ley General de Responsabilidades .
Nuamero
Admnistrativas
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 01-Presidencia
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0103-Secretaria Tecnica / Unidad de Transparencia

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Sesiones del Consejo Consultivo de la CDHEC

las sesiones del Consejo.

FIN: Auxiliar al Presidente de la CDHEC, en la preparacion y desarrollo de las sesiones del Consejo Consultivo de este organismo publico auténomo.
PROPOSITO: Dar cumplimiento a lo dispuesto por lo sefialado en el articulo 50 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Se deberan realizar por lo menos 3 sesiones ordinarias durante el ejercicio 2021, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del
COMPONENTES: .
Estado de Coahuila de Zaragoza.
" Método de Unidad de q . . " .
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
. Sesiones . . Sujeto a la agenda personal de los .
Porcentaje ; Porcentaje Porcentaje ! 9 . P 3 Sesiones
de Consejo Consejeros
Actividades Unidafi de ENE FEB. MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NOV pIC TOTAL Porcen_taj_e ¢
Medida Cumplimiento

Programado
1.- Solicitar informacion a las areas de la CDHEC, para
su presentacion ante el Consejo.

Realizado

e - -::-

2.- Formular las actas del Consejo.
Realizado

Programado

3.- Dar seguimiento a los acuerdos que se dictan en

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

01-Presidencia

Funcion

0103-Secretaria Tecnica / Unidad de Transparencia

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Preparacion del Informe Anual de Labores de la CDHEC

FIN:

Preparar y elaborar el informe anual de labores que debe rendir el Presidente de la CDHEC ante el Congreso del Estado y, en su caso, elaborar los informes especiales que sean

necesarios.
PROPOSITO: Dar cumplimiento a lo previsto por los articulos 41 y 42 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.
a) Recopilar la documentacion necesaria para la elaboracion del informe anual y, en su caso, especial(es) que deba rendir el Presidente.
COMPONENTES: s o L - X . i AL - -
b) Disefar, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva y el area de Sistemas, el documento que contendra el informe, tanto fisico como electrénico.
Indicador Mé!?do o Umdafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
. Informe . . . . . "
Porcentaje Anual Porcentaje Porcentaje Las area deben proporcionar informacion
Actividades Unidafl e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.!ajle de
Medida Cumplimiento
Programado
1.- Disefar el documento que contendra en informe
fisico y electronico.
Realizado
Programado
2.- Someter a la autorizacion por parte del Presidente,
el documento que establece el Informe de Labores.
Realizado
3.- Proponer al Consejo Consultivo el Informe Anual Programado
para su autorizacion y poterior presentacion por parte
del Presidente de la CDHEC, ante el Congreso del
Estado Realizado
Programado
4.- Impresion de ejemplares para ser entregados a
diversas autoridades, asi como al Publico interesado.
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 01-Presidencia
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcion 0103-Secretaria Tecnica / Unidad de Transparencia

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Lineamientos en materia de Transparencia y Acceso a la Informaciéon

Obtencion de la calificacion de 100 por parte del ICAI a la actualizacion de la pagina web; asi como dar contestacion en tiempo y forma a las solicitudes de informacién presentadas.

FIN:
PROPOSITO! Dar cumplimiento a lo previsto por los articulos 21 y 32 de la Ley de Acceso a la Informacion para el Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como los articulos 70 y 74, fraccén Il de la Ley
: General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
a) Actualizar mensualmente el apartado de Informacion Publica Minima, en la pagina web; b) Actualizar de acuerdo con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
COMPONENTES: la Plataforma Nacional de Transparencia y; c)Aplicar los lineamientos elaborados por la Presidencia de la CDHEC, con la finalidad de dar debido cumplimiento en tiempo y forma a las
solicitudes que se presentan.
Indicador Mét?do o Umdafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Lineamientos en materia de )
. . . . . . . . ) Mensual, trimestral
Porcentaje Lineamientos Porcentaje Transparencia y Acceso a la Las area deben proporcionar informacion y anual
Informacion.
Actividades Unidafl de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV/ DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
1.- a) Actualizar mensualmente el apartado de Programado

Informacién Publica Minima, en la pagina web; b)
Actualizar de acuerdo con la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica la
Plataforma Nacional de Transparencia y; c) Aplicar los

lineamientos elaborados por la Presidencia de la Realizado

CDHEC, con la finalidad de dar debido cumplimiento
en tiempo y forma a las solicitudes que se presentan.




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 01-Presidencia
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0103-Secretaria Tecnica / Unidad de Transparencia
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Capacitaciéon en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién

Realizar cursos de capacitacion en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion, en las 7 visitadurias con la finalidad de crear la cultura de la transparencia asi como coadyuven

FIN: .. . . . ™ .
con la Visiaduria General y proporcionen cuando sea el caso la informacion completa en tiempo.
PROPOSITO: Dar cumplimiento a lo dispuesto por lo previsto en el articulo 87 fraccion IV de la Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
COMPONENTES: La realizacion de cursos de capacitacion en las 7 visitadurias del Estado de Coahuila de Zaragoza.
" Método de Unidad de . . " . .
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Sujeto a la agenda del personal de
Porcentaje | Capacitacion Porcentaje Porcentaje capacitacion del ICAIl, asi como de personal
de "Ciudadanos Construyendo".
Actividades Unida:.:l de ENE MAR ABR MAY JUN JuL SEP. ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento

1.- Solicitar la colaboracion al ICAI, con la finalidad de
que su personal técnico, capacite a personal de esta
CDHEC, en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién.

Realizado

2.- Cursos de capacitacion en las 7 visitadurias del
Estado de Coahuila de Zaragoza.

Programado

FEB
e -

AGO

Realizado

3.- Cursos de capacitacion para dar a conocer e
implementar el Cédigo de Etica para la CDHEC

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

01-Presidencia

Funcion

0103-Secretaria Tecnica / Unidad de Transparencia

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Certificacion de la CDHEC en materia de Datos Personales

FIN:

Que todas las areas de la CDHEC cumplan con las obligaciones derivadas de la proteccién de datos personales.

PROPOSITO:

Garantizar el cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

COMPONENTES:

a) Sensibilizar y capacitar al personal de la CDHEC en materia de datos personales
b) Coordinar con el ICAI, la implementacion del proyecto de certificacion.

Indicador

Método de
Calculo

Unidad de
Medida

Tipo de Formula

Tipo de Indicador

Dimension

Supuesto

Meta Programada

Meta Alcanzada

Porcentaje | Certificacion

Porcentaje

Plan Anual de Trabajo y
Porcentaje de Avance en la
Certificacion/ Certificacion
Obtenida o no

Sujeto a la agenda de los capacitadores

del ICAI

Actividades

Unidad de
Medida

en materia de datos personales

proyecto de certificacion.

1.- a) Sensibilizar y capacitar al personal de la CDHEC

b) Coordinar con el ICAI, la implementacién del

Programado

Realizado

FEB MAR ABR

JuL

Dic TOTAL

Porcentaje de
Cumplimiento




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02 - Direccién General

Funcién

0203 - Direccion de Comunicacion Social

Difusién y promocién de los Derechos
Humanos en el Estado de Coahuila.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Difusién y promocion de los derechos
humanos en el estado de Coahuila.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Revision de las
estadisticas de visitas de las redes
sociales, pagina web, prensa, radio,
television y usuarios, para verificar
el alcance obtenido.

Anual

Cuestionarios. Fotografias,
informacion de la secretaria
técnica y
visitadurias,material de
apoyo, notas de prensa,
radio y television.

Los programas
agendados por la
secretaria ejecutiva,
informacion relevante
originada por la
presidencia.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Difundir los derechos, obligaciones y
responsabilidades de todas las personas en
Coahuila.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Revision de las
estadisticas de visitas de las redes
sociales, pagina web, prensa, radio,
television y usuarios, para verificar
el alcance obtenido.

Trimestral

Cuestionarios. Fotografias,
informacion de la secretaria
técnica y
visitadurias,material de
apoyo, notas de prensa,
radio y television.

Tener la informacion de
las actividades que se
realizaran.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Espacios en redes sociales, pagina oficial
en internet, espacios en medios de
comunicacion (television, radio, prensa,
pantallas publicitarias)

Actividades de Difusién y promocion de
los Derechos Humanos en Coahuila

Avance = Contabilizar los cursos y
asistentes a los cursos y talleres,
asistencia a los programas de radio
y tv programados.

Trimestral

Notas de Prensa,
Fotografias, material de
apoyo de curso y taller,

Constancias.

Tener la informacion de
las actividades que se
realizaran.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Publicidad en medios.
Pagina oficial en internet.
Ruedas de prensa.

Renta de espacios publicitarios.
Programa de radio (UADEC).
Programa de TV (RCG).

Taller "Prevencion de la violencia a medios
de comunicacion”. Taller
"Uso correcto del lenguaje incluyente"

Actividades de Difusién y promocién de
los Derechos Humanos en Coahuila

Avance = Contabilizar los cursos y
asistentes a los cursos y talleres,
asistencia a los programas de radio
y tv programados.

Mensual

Notas de Prensa,
Fotografias, material de
apoyo de curso y taller,

Constancias.

Tener la informacion de
las actividades que se
realizaran. Capacitador
invitado para los talleres.
Revisar la capacidad de
la pagina web oficial de
la CDHEC




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02 - Direccion General

Funcién

0203 - Direccion de Comunicacioén Social

INDICADORES

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

es competencia de la CDHEC.
los servicios de la agencia INFONOR Comunicacién
Integral.

Humanos

de comunicacién como radio y
television, para verificar los
contenidos.

Radio y Television.

Verificacién y Seguimiento a Medios de MEDIOS DE
Comunicacién en temas de Derechos RESUMEN NARRATIVO SUPUESTOS
Omancs NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO AN MERIEICACION
s MEDICION
Avance = Revision de los Namero de
Dar puntual seguimiento y verificacion a los acontecimientos en Redes Fotografias, Material de acontecimientos en
FIN DEL PROGRAMA acontemmleptos .en Materia d_e Derechos H_umanos Programa Anual de Trabajo sociales, .Pag!rlma web, MEd.IOS Anual apoyo, Notas de prensa, Materia de Derechos
que son difundidos en los diferentes medios de de comunicacién como radio y Radio v Television Humanos v con impacto
comunicacion del Estado de Coahuila. television, para verificar los y . y P
contenidos. para la CDHEC
Informar a las diferentes areas de la CDHEC sobre aﬁﬁtﬁ;;iz:t\gzlz: geegoess Numero de
los acontecimientos en materia de Derechos sociales. Paaina web. Medios Fotografias, Material de acontecimientos en
PROPOSITO DEL PROGRAMA Humanos que ocurren en nuestro Estado, para Programa Anual de Trabajo de comuhicagc]ic’)n com,o radio Anual apoyo, Notas de prensa, Materia de Derechos
contribuir en la correcta toma de decisiones sobre Ll - y Radio y Television. Humanos y con impacto
. K A television, para verificar los
las acciones a emprender por la Presidencia. contenidos. para la CDHEC
Avance = Revision de los Namero de
sgggggf;g:; Verificacion y Seguimiento a Medios de sc?;::]et:cgem:iveeg Rl\jg(eﬁsos Fotografias, Material de acontecimientos en
COMPONENTES DEL PROGRAMA L X y Comunicacion en temas de Derechos - Pagin y ) Trimestral apoyo, Notas de prensa, Materia de Derechos
Péginas de internet. Humanos de comunicacién como radio y Radio v Television Humanos v con impacto
Medios de comunicacion (television, radio, internet) television, para verificar los y . y P
contenidos. para la CDHEC
Elaboracion de Sintesis diaria para Presidencia. aﬁﬁtﬁ;;iz:t\gzlz: geegoess Numero de
Archivo del soporte impreso con la informacién que | Verificacién y Seguimiento a Medios de sociales. Paaina web. Medios Fotografias, Material de acontecimientos en
Contratar Comunicacién en temas de Derechos ' rag y Trimestral apoyo, Notas de prensa, Materia de Derechos

Humanos y con impacto
para la CDHEC




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02 - Direccién General

Funcién

0204 - Direccion Administrativa

Mantenimiento y conservacion de
Vehiculos Terrestres

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Lllevar el correcto control de los
Mantenimientos y conservaciones de los
Vehiculos Terrestres de la CDHEC

Programa Anual de Trabajo

Avance = Solicitudes de servicio
recibidas / Solicitudes de servicio
programadas

Anual

Bitacoras de mantenimiento,
requisiciones y cotizaciones,
fotografias de reparaciones

Sujeto a agenda de
trabajo. Informacion
proporcionada de las
bitacoras de
mantenimiento por parte
de las visitadurias

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que los vehiculos se encuentren en buen

estado y funcionamiento, para disminuir el

porcentaje de fallas o accidentes por mal
estado

Programa Anual de Trabajo

Avance = Solicitudes de servicio
recibidas / Solicitudes de servicio
programadas

Anual

Bitacoras de mantenimiento,
requisiciones y cotizaciones,
fotografias de reparaciones

Sujeto a agenda de
trabajo. Informacion
proporcionada de las
bitacoras de
mantenimiento por parte
de las visitadurias

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Bitacora semanal de seguimiento con cada
visitaduria. Requerimiento de
mantanimiento o servicio.

Mantenimiento y conservacion de
Vehiculos Terrestres

Avance = Solicitudes de servicio
recibidas / Solicitudes de servicio
programadas

Trimestral

Bitacoras de mantenimiento,
requisiciones y cotizaciones,
fotografias de reparaciones

Sujeto a agenda de
trabajo. Informacion
proporcionada de las
bitacoras de
mantenimiento por parte
de las visitadurias

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Revision semanal de cada vehiculo
llevando acabo el llenado de la bitacora de
mantenimiento. Programacion de
mantenimientos de unidades. Cotizaciones
de servicios para su autorizacion.

Mantenimiento y conservacion de
Vehiculos Terrestres

Avance = Solicitudes de servicio
recibidas / Solicitudes de servicio
programadas

Mensual

Bitacoras de mantenimiento,
requisiciones y cotizaciones,
fotografias de reparaciones

Sujeto a agenda de
trabajo. Informacion
proporcionada de las
bitacoras de
mantenimiento por parte
de las visitadurias




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02 - Direccién General

Funcién

0204 - Direccion Administrativa

Requerimientos de Material para
actividades de Promocion.difusion y
capacitacion

RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Cumplir con las solicitudes de material
requeridas para llevar acabo las actividades
de Promocion,difusion y capacitacion en
derechos humanos

Requisiciones de material y
cotizaciones, fotografias de
actividades

Sujeto a confirmacién de
actividades en fecha
programada.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que se entregue el material solicitado por
el area correspondiente para cumplir con el
evento agendado

Requisiciones de material y
cotizaciones, fotografias de
actividades

Sujeto a confirmacién de
actividades en fecha
programada.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Requisiciones trimestrales por parte del
area de capacitacion

Requisiciones de material y
cotizaciones, fotografias de
actividades

Sujeto a confirmacién de
actividades en fecha
programada.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Cotizaciones de material y/o renta, servicio
de lo requerido para su autorizacion.

INDICADORES
FRECUENCIA DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION
Avance = Requisiciones recibidas
Programa Anual de Trabajo de actividades /Actividades a Anual
realizar
Avance = Requisiciones recibidas
Programa Anual de Trabajo de actividades /Actividades a Anual
realizar
Requerimientos de Material para Avance = Requisiciones recibidas
actividades de Promocion,difusion y de actividades /Actividades a Trimestral
capacitacion realizar
Requerimientos de Material para Avance = Requisiciones recibidas
actividades de Promocion,difusion y de actividades /Actividades a Trimestral

capacitacion

realizar

Requisiciones de material y
cotizaciones, fotografias de
actividades

Sujeto a confirmacién de
actividades en fecha
programada.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad

1-Gobierno

Funcién

2-Justicia

Subfuncién

4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02 - Direccién General

Funcién

0204 - Direccion Administrativa

Mantenimiento de Mobiliario y Equipo

RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Mantener en buen estado el mobiliario
asignado en las oficinas de la CDHEC. (No
se incluye el equipo de computo ya que
esta considerado por la Coordinaciéon
Administrativa)

Requisiciones y cotizaciones

Sujeto a autorizacion de
compra/agenda de
trabajo

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Atender las necesidades del personal de la
CDHEC en cuanto al mobiliario requerido

Requisiciones y cotizaciones

Sujeto a autorizacion de
compra/agenda de
trabajo

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Verficar que el mobiliario utilizado se
encuentre en buen estado

Requisiciones y cotizaciones

Sujeto a autorizacion de
compra/agenda de
trabajo

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Cotizaciones de mobiliario para su
autorizacion.

INDICADORES
FRECUENCIA DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION
Avance = Solicitudes de servicio
Programa Anual de Trabajo recibidas / Solicitudes de servicio Anual
programadas
Avance = Solicitudes de servicio
Programa Anual de Trabajo recibidas / Solicitudes de servicio Anual
programadas
Avance = Solicitudes de servicio
Mantenimiento de Mobiliario y Equipo recibidas / Solicitudes de servicio Trimestral
programadas
Avance = Solicitudes de servicio
Mantenimiento de Mobiliario y Equipo recibidas / Solicitudes de servicio Mensual

programadas

Requisiciones y cotizaciones

Sujeto a autorizacion de
compra/agenda de
trabajo




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad

1-Gobierno

Funcion

2-Justicia

Subfuncion

4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

02-Direccion General

Funcion

0205-Coordinacion de Sistemas

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de Licenciamiento de Office 365 y Antivirus para equipos portatiles y de escritorio.

FIN: Que todos y cada uno de los equipos que se encuentran asignados cuentes con licencias del software que utilizan.
PROPOSlTO; Es el de evitar contramienpos a los usuarios con software caducado que puede afectar el desempefio, asi como contar con las licencias del software con el que se trabaja.
COMPONENTES: Licencias de Software Office 365 Y Antivirus / Se atendera a todo el personal que cuente con un equipo para el de sus por oficinas en Saltillo, Coahuila para posteriormente atender a todas y cada una de las visitadurias del estado.
. Método de Unidad de . q . . A
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Ao ot do 88 ) | ) Avance = Total de Se puede dejar pendiente de atencion por. varios
ender a un total de eq:’;”g;ﬁgc“s”ams conlos que cuenta | sarios / Usuarios Porcentaje Aritmética Estratégico Eficiencia y eficacia factores en los que se encuentran, falla de internet
atendidos o que el usuario este brindando atencion a quejoso 100%
Ay Unidad de Porcentaje de
Actividades . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NOV pIC TOTAL . J
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%
1.- Inatalacion de Office 365 y Antivirus a oficinas de Saltillo
Realizado
Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%
2.- Instalacion de Office y Antivirus a oficinas de Monclova, Cd. Acufa, Piedras Negras y
Sabinas
Realizado
Programado 0% 0% 50% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
3.- Instalacion de office 365 y antivirus a oficinas de Parras y Torreon
Realizado
Programado
4-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 02-Direccion General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0205-Coordinacion de Sistemas

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Restructuracion de Red LAN por cable de cobre ethernet

FIN:

Tener una mayor estabilidad en el flujo de datos, ademas de tener identificados todos y cada uno de los nodos existentes

Calculo Medida

Avance = Total de

Calidad, eficiencia y eficacia

PROPOS]TO; Que exista una estabilidad en la red LAN, evitar en lo posible p de y un mejor laboral
COMPONENTES: Los requeridos por el proveedor de servicios
Indicador HEEEDED SCacice Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada

Se puede dejar pendiente de atencion por varios

factores en los que se encuentran, falla de internet

Realizado

Instalar un Total de 42 Nodos para equipos de computo e nodos / nodos Porcentaje % Aritmética Estratégico
impresoras y multifuncionales i X . . .
instalados o que el usuario este brindando atencion a quejoso 100%
ni Porcentaj;
u daf‘ de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL orce .taj.e ¢
Medida Cumplimiento
Programado 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
1.- Inatalacion estructurada de red LAN en oficina de calle Hidalgo y Aldama en Saltillo
Realizado
Programado 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
2.-Instalacion estructurada de red LAN en oficina de Monclova
Realizado
Programado
3.
Realizado
Programado
4.-




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 02-Direccion General
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Funcién 0205-Coordinacion de Sistemas

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Mantenimiento Preventivo a equipo de cémputo

FIN: Que todos los equipo asignados al personal reciban mantenimiento periodicamente
PROPOSITO: Evitar fallas en el equipo de computo por falta de mantenimiento, esto ayudara a optimizar las labores de los usuarios
COMPONENTES: Espuma li franela, para abrir equipos, aire comprimido, vehiculo y viaticos para desplazarse a las visitadurias regionales
. Método de Unidad de . = 0 . A o
Indicador ) " Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
S€ puede dejar pendiente de atencion por varios
Atender a un total de 88 equipos y/o usuarios con los que cuenta | AYance = Total de ;
Y e g Uusarios / Usuarios Porcentaje Aritmética Estratégico Eficiencia y eficacia factores en los que se encuentran, falla de internet
atendidos o que el usuario este brindando atencion a quejoso 100%
- Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL N j
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%
1.- Mantenimiento preventivo a oficinas de Saltillo
Realizado
Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%
2.-Mantenimiento preventivo a oficinas de Monclova, Cd. Acufia, Piedras Negras y
Sabinas
Realizado
Programado 0%| 0% 50% 0%| 0%| 50% 0% 0%| 0%| 0% 0% 0%|  100%
3.-Mantenimiento preventivo a oficinas de Parras y Torreén
Realizado
Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 02-Direccion General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcion 0205-Coordinacion de Sistemas
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Renovacion de equipo obsoleto y/o adquisicién de nuevos equipos y componentes periféricos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Que los ususarios cuenten con equipos nuevos que mejoren su desempefio laboral

FIN:

Contar con equipos nuevos que soporten los nuevos requerimientos de los fabricantes de software y asi los empleados puedan trabajar sin problemas

PROPOSITO:

Computadoras de escritorio o portétiles,

COMPONENTES:
. Método de Unidad de o = o " . 2
Indicador ) y Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance = Total de . R
Adaquisicion de cuando menos 8 equipos equipos / equipos Porcentaje Aritmética Estratégico Eficiencia y eficacia Falta de presupuesto o falta de existencia de
adquiridos equipo solicitado 100%
Actividades Umdaf‘ e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%

1.- Adquisicién de equipo de computo o perifericos

Realizado




Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0301-Visitaduria General

Programa Permanente de Visitas,
Revisiones e Inspecciones a Visitadurias
Regionales.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Verificar que las Visitadurias Regionales
cumplan con el programa de trabajo 2021

Programa Anual de Trabajo

Avance = (Total de
Programas de la Visitaduria
Regional) / (Total de
Programas de la Visitaduria
Regional concluidos al 100%)

Anual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Vigilar que las Visitadurias Regionales de la
CDHEC respecto de los procedimientos de
queja o investigaciones que de oficio se
inicien por presuntas violaciones a
derechos humanos se ajusten a lo
establecido a su ley y reglamento

Quejas e Investigaciones de
oficio

Avance = (Total de Quejas e
Investigaciones de Oficio) /
(Total de Quejas e
Investigaciones de Oficio
bien establecidas)

Semestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

1. Brindar apoyo en aspectos técnicas,
operativas, legales que requieran las
Visitadurias Regionales.
2. Supervisar que el
funcionamiento de las Visitadurias
Regionales sea el adecuado al servicio
brindado.

Total de apoyo técnico,
operativo y legal brindado

Avance = (Total de
Solicitudes de Apoyo) /
(Total de Solicitudes de

Apoyo atendidas)

Trimestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

12 Visitas al afio por parte del Visitador
General a cada una de las Visitadurias
Regionales

Visitas realizadas

Avance = (Total de Visitas) /
(Total de Visitas realizados)

Mensual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

1-Gobierno

Funcién

2-Justicia

4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

03-Visitaduria General

Funcién

0301-Visitaduria General

derechos humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Reuniones de trabajo con Visitadurias Regionales
e ltinerantes

Porcentaje segun las reuniones

Programa Anual de Trabajo " _
realizadas a lo largo del afio

Anual

Constancias, Oficios, Material de apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Unificar criterios de trabajo y supervisar avances en
cuestion de recepcion, tramite y conclusién de
quejas en cada una de las visitadurias regionales

Porcentaje en cuanto a la recepcion y tramite de quejas por cada
visitaduria regional

Porcentaje segun las reuniones
realizadas a lo largo del afio

Semestral

Constancias, Oficios, Material de apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Realizar reuniones periddicas de trabajo con los
Visitadores Regionales con el propdsito de
supervisar que los lineamientos establecidos para
que el inicio, tramite y conclusién de quejas que se
presenten con motivo de presuntas violaciones a
derechos humanos o investigaciones de oficio que
se inicien por la misma causa se cumplan en
tiempo y forma, con intencién de concluir los
expedientes respectivos dentro del término de ley;
ademas, para unificar criterios con motivo del
tramite que se le dé a los expedientes y comentar
incidencias en el manejo de las Visitadurias
Regionales.

Avance = NUmero de reuniones
realizadas a lo largo del afio

Porcentaje de expedientes de Asesoria, Orientacion y Queja que se
encuentren en tramite y concluidos

Anual

Constancias, Oficios, Material de apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Realizar 12 reuniones de trabajo con las
Visitadurias Regionales

Avance = (Total de reuniones
programadas / Total de reuniones
llevadas a cabo)*100

Durante los meses de enero, febrero , marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2021.

Anual

Constancias, Oficios, Material de apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con

victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la proteccion de los derechos
humanos mediante la atencion a victimas
del delito y/o de violaciones a los derechos
humanos

Porcentaje de personas canalizadas a una
institucion de atencion a victimas con
respecto a las victimas atendidas por los
servicios victimoldgicos de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

Avance = (Numero de personas
canalizadas a una institucién de atencioén a
victimas / Nimero de victimas atendidas
por los servicios de la CDHEC)*100

Anual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Acompafiamiento de las victimas del delito

yl/o de violaciones a los derechos humanos

por parte de los Visitadores Adjuntos de la
CDHEC

Porcentaje de personas atendidas con
servicios victimolégicos que fueron
afectadas en los casos relacionados con las
victimas del delito y/o de violaciones a los
derechos humanos con relacion a las que
solicitaron los servicios

Avance = (Numero de personas atendidas
que fueron afectadas en los casos
relacionados con las victimas del delito y/o
de violaciones a los derechos
humanos/Numero de personas que solicitan
los servicios en materia de victimas del
delito y/o de violaciones a los derechos
humanos)*100

Semestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Servicios de Asesoria, Orientacion y Quejas
brindados

Porcentaje de expedientes de Asesoria,
Orientacién y Queja concluidos con
respecto a los aperturados

Avance = (Numero de expedientes
concluidos / Numero de expedientes
aperturados)*100

Trimestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Realizacion de acciones para la atencién a
victimas del delito y/o violaciones a los
derechos humanos

Porcentaje de acciones para la atencién a

victimas del delito y/o de violaciones a los

derechos humanos realizadas, respecto de
las solicitadas

Avance = (Total de recepciones, registro y
vinculaciones para la atencion a victimas
del delito y/o de violaciones a los derechos
humanos realizadas / Total de recepciones,
registro y vinculaciones para la atencion a
victimas del delito y/o de violaciones a los
derechos humanos solicitadas)*100

Mensual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas
que deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

03-Visitaduria General

Finalidad
Funcion

0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con

victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Programa de Seguimiento en el
cumplimiento de la aceptacion de
recomendaciones.

Programa anual de trabajo

Avance: (Total de recomendaciones
emitidas en 2020) / (Total de
recomendaciones que se han

cumplido al 100%)

Anual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Se estima que el seguimiento se dara
respecto de las recomendaciones que
se emitan durante el afio 2020.

Seguimiento a recomendaciones
emitidas en 2020

Avance: (Total de recomendaciones
emitidas en 2020) / (Total de
recomendaciones que se han

cumplido al 100%)

Semestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Dar seguimiento puntual al
cumplimiento de la aceptacion de las
recomendaciones por parte de la
Visitaduria General para verificar que
su cumplimiento sea acorde con los
términos en que se emitieron.

Seguimiento a recomendaciones
emitidas en 2020

Avance: (Total de recomendaciones
emitidas en 2020) / (Total de
recomendaciones que se han

cumplido al 100%)

Trimestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Realizar acciones relativas al
seguimiento de las recomendaciones
emitidas en cuanto su aceptacion y

cumplimiento por parte de la autoridad.

Seguimiento a recomendaciones
emitidas en 2020

Avance: (Total de recomendaciones
emitidas en 2020) / (Total de
recomendaciones que se han

cumplido al 100%)

Mensual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL
Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad

|03-Visitaduria General

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Funcion

[0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con INDICADORES MEDIOS DE
victimas del delito v de violaciones a :::edcer::: h:r:;’:::m“es 2 RESUMERIN R VO NOMBRE DEL INDICADOR | METODO DE CALCULO | FRECUENCIA DE MEDICION VERIFICACION SURNESICS

FIN DEL PROGRAMA

Programa de Visitaduria ltinerante

Programa anual de trabajo

Avance: Total de atenciones

brindadas en el afio actual por

parte de las visitadurias
itinerantes

Anual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Tener mayor cercania con la poblacién con la intencién de
difundir los servicios que brinda la CDHEC

Atencion y recepcion de quejas
0 asesorias por medio de
visitadurias itinerantes

Avance: Total de atenciones

brindadas en el afio actual por

parte de las visitadurias
itinerantes

Semestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Mediante el establecimiento de oficinas moéviles, para dar

presencia y difusion de las actividades de la Comision en

otros municipios del Estado en los que no se cuenta con
Visitadurias Regionales.

Establecer Visitadurias
Itinerantes

Avance: Total de atenciones

brindadas en el afio actual por

parte de las visitadurias
itinerantes

Trimestral

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Segun corresponda a la Visitaduria Regional competente, un
Visitador se trasladara por lo menos una vez al mes a los
municipios de Allende, Candela, Castafios, Cuatrociénegas,
Guerrero, Hidalgo, Juarez, La Madrid, Matamoros, Mizquiz,
Nava, Nadadores, Nueva Rosita, Progreso, Sacramento,
San Juan de Sabinas, San Buenaventura, San Pedro, Villa
Unidn, y Zaragoza, entre otros, levantando las quejas que se
presenten o proporcionar los servicios solicitados.

Establecer Visitadurias
Itinerantes

Avance: Total de atenciones

brindadas en el afio actual por

parte de las visitadurias
itinerantes

Mensual

Constancias, Oficios,
Material de apoyo,
Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcioén 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

|03-Visitaduria General

Funcion

[0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con

victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

TRCCULTTIY

CIADE

AMEDICIOA

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Programa Anual de Supervision al Sistema
Penitenciario, Carcelario y Readaptacion Social y
de Centros de Internamiento Médico, Psiquiatrico

y cualquier otro destinado para la reclusién de
personas en el Estado.

Programa anual de trabajo

Avance: total de supervisiones a
centros de reclusion de personas
realizadas durante el afio

Anual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Establecer la calendarizacion para la supervision

del cumplimiento brindado a las recomendaciones

emitidas en el afo de 2020, respecto del Sistema

Penitenciario, Carcelario, y de Readaptacion
Social por parte del Visitador General, en
conjunto con cada Visitaduria Regional a efecto
de determinar el avance en el cumplimiento de
las recomendaciones emitidas.

Supervisiéon de Centros de Reclusion

Avance: total de supervisiones a
centros de reclusion de personas
realizadas durante el afio

Semestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Atencion a personas que se encuentren en
centros de reclusion, asi como seguimiento en
cuanto al cumplimiento de recomendaciones
emitidas.

Supervisiéon de Centros de Reclusion

Avance: total de supervisiones a
centros de reclusion de personas
realizadas durante el afio

Trimestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

El programa sera permanente y se realizaran
visitas durante los meses de enero a diciembre
de 2021.

Supervision de Centros de Reclusion

Avance: total de supervisiones a
centros de reclusion de personas
realizadas durante el afio

Mensual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que
deben cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con victimas

del delito y de violaciones a derechos
humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Programa de seguimiento en el cumplimiento
de la aceptacion de recomendaciones a los
edificios publicos en Materia de Inclusion y

accesibilidad

Programa anual de trabajo

Avance: total de
supervisiones y seguimiento
de recomendaciones
emitidas en materia de
inclusion y accesibilidad

Anual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Dar seguimiento puntual al cumplimiento de
la aceptacion de las recomendaciones
emitidas por la supervision en area de

Inclusion y accesibilidad de las instalaciones

de los edificios publicos del Estado por parte

de la Visitaduria General y Regionales para
verificar que su cumplimiento sea acorde con
los términos en que se emitieron las mismas.

Seguimiento a la aceptacion
y cumplimiento de
recomendaciones emitidas
en materia de accesibilidad

Avance: total de
supervisiones y seguimiento
de recomendaciones
emitidas en materia de
inclusion y accesibilidad

Semestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Dar seguimiento puntual al cumplimiento de
la aceptacion de las recomendaciones por
parte de la Visitaduria General para verificar
que su cumplimiento sea acorde con los
términos en que se emitieron.

Seguimiento a la aceptacion
y cumplimiento de
recomendaciones emitidas
en materia de accesibilidad

Avance: total de
supervisiones y seguimiento
de recomendaciones
emitidas en materia de
inclusion y accesibilidad

Trimestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Se estima realizar el seguimiento a
recomendaciones emitidas en materia de
acceslbilidad.

Seguimiento a la aceptacion
y cumplimiento de
recomendaciones emitidas
en materia de accesibilidad

Avance: total de
supervisiones y seguimiento
de recomendaciones
emitidas en materia de
inclusion y accesibilidad

Mensual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse




Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0301-Visitaduria General

Atender asuntos relacionados con

victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Proteccion de los Derechos Humanos de
personas Detenidas o Internas.

Programa anual de trabajo

Avance: total de supervisiones
a centros de reclusion de
personas realizadas durante
el afio.

Anual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Garantizar que las personas detenidas o
internas gocen de sus derechos
fundamentales y tengan satisfechas sus
necesidades basicas.

Verificar y supervisar que a las
personas que se encuentren
detenidas o internas en los centros
que forman parte del sistema
Penitenciario, Carcelario y de
Readaptacion Social y de Centros
de Internamiento Médico,
Psiquiatrico y cualquier otro
destinado para la reclusion de
personas en el Estado, les sean
respetados sus derechos
fundamentales y se les asegure la
satisaccion de sus necesidades
bésicas.

Avance: total de supervisiones
a centros de reclusion de
personas realizadas durante
el afio

Semestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Se verificaran las condiciones materiales y
de respeto a los derechos humanos en los
centros de los sistemas referidos

Supervision de centros de reclusion
de personas en el Estado

Avance: total de supervisiones
a centros de reclusion de
personas realizadas durante
el afio

Trimestral

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1. El programa sera permanente y se
realizaran visitas durante los meses de
enero a diciembre de 2021.

Supervision de centros de reclusion
de personas en el Estado

Avance: total de supervisiones
a centros de reclusion de
personas realizadas durante
el afio

Mensual

Constancias, Oficios, Material de
apoyo, Fotografias

Condiciones externas que deben
cumplirse




Elaboracién de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfunciéon 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Orientacidn juridica y gestoria en la
Primer Visitaduria Regional

RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Coadyuvar al establecimiento de las
garantias necesarias para asegurar que los
Derechos Humanos de las personas que se

encuentran en el Estado de Coahuila de

Zaragoza sean reales, equitativos y

efectivos.

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Proporcionar orientacién juridica a las
personas que soliciten la intervencion de la
Comisién ante la Primera Visitaduria
Regional de la CDHEC, canalizar a
instituciones competentes los asuntos que
no constituyan violacién a derechos
humanos y brindar el auxilio a personas en
situacion de vulnerabilidad que soliciten
alguna gestién por parte del organismo para
la prestacion de algun servicio u obtencién
de algun apoyo .

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacion de los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para brindar los
servicios de orientacion juridica y
canalizacién, respecto a solicitudes de
intervencién o planteamientos ante el
organismo.

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) Orientacién juridica, 2) Canalizacion a
instituciones, 3) Gestion de servicios o
apoyos. La periodicidad de los servicios es
diaria.

INDICADORES
FRECUENCIA DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION
Avance = Total de solicitudes
Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
servicios brindados
Avance = Total de solicitudes
Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
servicios brindados
. PPN . . Avance = Total de solicitudes
Orientacion juridica y gestoria en la Primer . . .
- : . de intervencion/ total de Trimstral
Visitaduria Regional L N
servicios brindados
Orientacion juridica y gestoria en la Primer Avance = Total de solicitudes
J vy de intervencion/ total de Mensual

Visitaduria Regional

servicios brindados

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Programa de atencién e investigacién de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en la regién Sureste
del Estado de Coahuila de Zaragoza

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la proteccion de los derechos
humanos de las personas que se
encuentren en el territorio del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Programa Anual de Trabajo

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que las personas que sean objeto de una

violacién a sus derechos humanos en la

region Sureste del Estado de Coahuila, sean

atendidas y se desarrolle una investigacion
respecto de su queja.

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Programa Anual de Trabajo

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacion de los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para brindar los

servicios de atencion y tramitacion de

quejas, respecto a solicitudes de
ntervencion o planteamientos relacionados
con presuntas violaciones a derechos
humanos.

Programa de atencion e investigacion de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en la region Sureste
del Estado de Coahuila de Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) La atencion diaria a solicitudes de
intervencion o circunstancias que indiquen
una presunta violacién a derechos
humanos, 2) El desarrollo de una
investigacion de acuerdo a la ley, sobre los
hechos violatorios de derechos humanos,
mediante un expediente de queja, 3) La
conclusion de la investigacion.

Programa de atencion e investigacion de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en la region Sureste
del Estado de Coahuila de Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Mensual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Programa de Visitaduria itinerante en la
reqién Sureste del Estado de Coahuila de
Zaragoza

RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas que se
encuentren en el territorio del Estado de Coahuila
de Zaragoza.

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes
en los municipios de destino.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Atender las necesidades de las personas de los
municipios de la region Sureste de Coahuila,
donde no existe oficina de la 1a. Visitaduria

Regional de la Comision de los Derechos

Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, de

acuerdo a la competencia del organismo.

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes
en los municipios de destino.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacién de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para brindar los servicios
de atencion y tramitacion de quejas, respecto a
solicitudes de intervencion o planteamientos
relacionados con presuntas violaciones a
derechos humanos de los municipios de la Regién
Sureste donde no hay oficina de la CDHEC, tales
recursos, como: 1) Visitadores itinerantes, 2)
Vehiculos, 3) Equipo de computo portatil, 4)
Equipos de telefonia movil, 5) Uniformes, 6)
Camaras digitales, entre otros.

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes
en los municipios de destino.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) La atencién a solicitudes de intervencioén o
circunstancias que indiquen una presuntan
violacion a derechos humanos, 2) El desarrollo de
una investigacion de acuerdo a la ley, sobre los
hechos violatorios de derechos humanos,
mediante un expediente de queja, 3) La
conclusion de la investigacion, todo esto respecto
a personas de municipios donde no haya oficina
de la CDHEC. 4) La periodicidad de la visitaduria
itinerante sera cada quince dias.

Zaragoza

servicios brindados

INDICADORES
FRECUENCIA DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION
Avance = Total de solicitudes
Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
servicios brindados
Avance = Total de solicitudes
Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
servicios brindados
Programa de Visitaduria itinerante en la |Avance = Total de solicitudes
region Sureste del Estado de Coahuila de de intervencion/ total de Trimestral
Zaragoza servicios brindados
Programa de Visitaduria itinerante en la |Avance = Total de solicitudes
region Sureste del Estado de Coahuila de de intervencion/ total de Mensual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes
en los municipios de destino.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Programa de supervisién de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas que se
encuentren en el territorio del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Dar Cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
20, fraccion I1X, de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = NUmero de

expedientes de investigacion

derivado de las

supervisiones realizadas en

el 2020.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Supervisar el respeto a los derechos humanos
en el sistema penitenciario, carcelario y de
readaptacion social, asi como en los centros de
internamiento médico, psiquiatrico, y cualquier
otro que la autoridad destine para la reclusion
de personas en la region Sureste del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Numero de

expedientes de investigacion

derivado de las
supervisiones realizadas en
el 2020.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacién de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para llevar a cabo las
supervisiones en el sistema penitenciario y
cualquier centro que la autoridad destine a la
reclusion de personas en la regién sureste del
Estado.

Programa de supervision de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

Avance = NUmero de

expedientes de investigacion

derivado de las
supervisiones realizadas en
el 2020.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) Visitas de campo a los centros de
internamiento y reclusion de personas, 2)
Obtencion de evidencias, 3) Formacion de
expedientes y valoracion de evidencias, 4)

Pronunciamiento conclusivo. La periodicidad de
las actividades de supervisién seran cada seis
meses.

Programa de supervisiéon de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

Avance = Numero de

expedientes de investigacion

derivado de las
supervisiones realizadas en
el 2020.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Programa de atencién telefénica
permanente.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccion de los derechos
humanos, asi como coadyuvar al establecimiento de las
garantias necesarias para asegurar, que los derechos
humanos de las personas que se encuentren en el territorio
del Estado de Coahuila de Zaragoza, sean reales, equitativos
y efectivos.

Programa Anual de Trabajo

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefonica
24 hrs.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Brindar los servicios de atencién, asesoria, canalizacion y
recepcion de quejas de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante un
servicio telefénico, gratuito y disponible las 24 horas del dia
los 365 dias del afio.

Programa Anual de Trabajo

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefonica
24 hrs.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacion de los recursos humanos, materiales,
tecnoldgicos y todos aquellos necesarios y disponibles para
brindar los servicios de atencién, asesoria, canalizacién y
recepcion de quejas, respecto a solicitudes de intervencion o
planteamientos relacionados con presuntas violaciones a
derechos humanos de los municipios de la Region Sureste,
en cualquier horario, ain los considerados como inhabiles
para el personal del organismo, tales recursos, como: 1)
Equipos de telefonia movil, 2) Equipos de computo portatiles,
3) Vehiculos, entre otros

Programa de atencion telefonica
permanente 24 hrs.

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefonica
24 hrs.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

La atencion telefonica diaria, a las solicitudes de intervencion,
realizadas en horario considerado como inhabil, en el
entendido que es de las 16:00 horas a las 08:00 horas del dia
siguientes de lunes a viernes, y fines de semana, viernes a
partir de las 16:00 horas, sabado, domingo y lunes hasta las
8:00 horas.

Programa de atencion telefénica
permanente 24 hrs.

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencién telefonica
24 hrs.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Elaboracién de informes estadisticos solicitados por
Presidencia, Visitaduria General, Comunicacion
Social, Unidad de Transparencia del organismo, u
otras entidades como INEGI, para los fines y objeto
que en derecho correspondan.

afio 2020.

estadisticos elaborados-entregados

pagina de internet,
portales de
transparencia.

INDICADORES
Programa de Estadisticas de las MEDIOS DE
Visitadurias Regionales de la CDHEC. RESUMENINERRAIIG) NOMERE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO FRECUENCIA DE VERIFICACION SURUESHOS
MEDICION
Informacion
Elaborar registros estadisticos respecto a los r:;iz ?:;2 iosf:g?:‘?;zg proporcionada por las
servicios en materia de atencién e investigaciones, Avance = Reportes estadisticos tarjetas informativas, ’ |Visitadurias Regionales u
FIN DEL PROGRAMA que brindan las Visitadurias Regionales de la Programa Anual de Trabajo Programados-solicitados/ Registros Anual Y ) ’ otras areas
Comision de los Derechos Humanos del Estado de estadisticos elaborados-etregados paglnartdtle |n§jemet, administrativas del
Coahuila de Zaragoza. trsr?s;ainc?a organismo, en tiempo y
’ forma.
Que haya registros estadisticos de los servicios Soporte documental Informacion
que brindan las Visitadurias Regionales de la registros estadisticoé proporcionada por las
CDHEC, que proporcionen informacion a la Avance = Reportes estadisticos tarjetas informativas ’|Visitadurias Regionales u
PROPOSITO DEL PROGRAMA Presidencia, Visitaduria General, Comunicacion Programa Anual de Trabajo Programados-solicitados/ Registros Anual L ) ’ otras areas
Social y Unidad de Transparencia del organismo, u estadisticos elaborados-etregados pagina de internet, administrativas del
otras entidades, para los fines y objeto que en portales d? organismo, en tiempo y
transparencia.
derecho correspondan. forma.
La utilizacién de los recursos humanos, materiales, Soporte documental Informacion
tecnolégicos y todos aquellos necesarios y registros estad isticoé proporcionada por las
disponibles para elaborar los registros estadisticos Registros estadisticos elaborados en el Avance = Reportes estadisticos tarjetas informativas *|Visitadurias Regionales u
COMPONENTES DEL PROGRAMA de los servicios que prestan las Visitadurias ~ Programados-solicitados/ Registros Mensual . X ’ otras areas
K . ) afio 2020. . pagina de internet, L .
Regionales del organismo, tales como: 1) Personal estadisticos elaborados-entregados administrativas del
administrativo, 2) Equipo de computo, 3) Material portales d? organismo, en tiempo y
. transparencia.
de oficina, entre otros. forma.
1) La elaboracién diaria de los registros
estadisticos de los servicios que prestan las
Visitadurias Regionales sobre planetamientos de Soporte documental Informacion
acciones o violaciones de derechos humanos, 2) registros estadisticoé proporcionada por las
Elaboracién mensual sobre registros para cumplir Registros estadisticos elaborados en el Avance = Reportes estadisticos tarjetas informativas *|Visitadurias Regionales u
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA con requisitos en materia de transparencia, 3) Programados-solicitados/ Registros Mensual ! otras areas

administrativas del
organismo, en tiempo y
forma.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0302 - Primera Visitaduria Regional

Programa de capacitacion y actualizacién
del personal de la Primera Visitaduria
Regional de la CDHEC.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

La capacitacion y actualizacion del personal
de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza en las
diversas areas de competencia propias de la
funcion.

Programa de Capacitacion y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacion programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Anual

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que el personal de la Primera Visitaduria
Regional de la CDHEC se encuentre en
constante capacitacion y actualizacion en
las areas de competencia que le
corresponden, para brindar un servicio de
calidad a los usuarios del organismo.

Programa de Capacitacién y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacion programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Anual

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Todas las actividades de capacitacion
necesarias de acuerdo a la competencia del
organismo, tales como: Doctorados,
maestrias, diplomados, seminarios, cursos,
intercambios, certificaciones, y cualquier
evento que proporcione capacitacion y
actualizacion al personal de la Primera
Visitaduria de la CDHEC.

Programa de Capacitacién y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacion programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Trimestral

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Los eventos de capacitacion seran
programados una vez al mes para el
personal de la Visitaduria, o bien, de
acuerdo a la duracion de cada uno.

Programa de Capacitacién y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacion programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Trimestral

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores




Elaboracién de Matriz de Indicadores para Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Orientacion juridica y gestoriaen la
Segunda Visitaduria Regional

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO ARENENEA RIE
MEDICION
Coadyuvar al establecimiento de las
garantias necesarias para asegurar que los Avance = Total de solicitudes
Derechos Humanos de las personas que se Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
encuentran en el Estado de Coahuila de servicios brindados
Zaragoza sean reales, equitativos y efectivos.
Proporcionar orientacién juridica a las
personas que soliciten la intervencion de la
Comisién ante la Segunda Visitaduria
Regional de la CDHE nalizar .
_Regiona delaCl C, canalizar a Avance = Total de solicitudes
instituciones competentes los asuntos que no . : "
N y e Programa Anual de Trabajo de intervencion/ total de Anual
constituyan violacién a derechos humanos y L "
; " . o servicios brindados
brindar el auxilio a personas en situacioén de
vulnerabilidad que soliciten alguna gestion
por parte del organismo para la prestacién de
algun servicio u obtencién de algun apoyo .
La utilizacion de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para brindar los N I, . Avance = Total de solicitudes
L . PR Orientacién juridica y gestoria en la . . .
servicios de orientacion juridica y Sequnda Visitaduria Regional de intervencion/ total de Trimstral
canalizacion, respecto a solicitudes de 9 9 servicios brindados
intervencion o planteamientos ante el
organismo.
1.) Orlen_lacmn ]UI’IdICaI ,2) Canahz_agon a N I, . Avance = Total de solicitudes
instituciones, 3) Gestién de servicios o Orientacién juridica y gestoria en la . -
S L - : . de intervencion/ total de Mensual
apoyos. La periodicidad de los servicios es Segunda Visitaduria Regional . .
diaria servicios brindados

Soporte documental, registros
estadisticos, expedientes,
material de apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Los servicios, atenciones o
resultados obtenidos por las
instituciones receptoras a favor
de os peticionarios no son
responsabilidad del organismo.




Elaboracién de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcion

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Programa de atencion e investigacion de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en laregién laguna

| E huil Zar.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la proteccion de los derechos
humanos de las personas que se encuentren
en el territorio del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que las personas que sean objeto de una
violacién a sus derechos humanos en la
region laguna del Estado de Coahuila, sean
atendidas y se desarrolle una investigacion
respecto de su queja.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacién de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para brindar los

servicios de atencién y tramitacion de quejas,

respecto a solicitudes de intervencién o

planteamientos relacionados con presuntas
violaciones a derechos humanos.

Programa de atencién e investigacion de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en la regién laguna del

Estado de Coahuila de Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) La atenci6n diaria a solicitudes de
intervencion o circunstancias que indiquen
una presunta violacién a derechos humanos,
2) El desarrollo de una investigacién de
acuerdo a la ley, sobre los hechos violatorios
de derechos humanos, mediante un
expediente de queja, 3) La conclusion de la
investigacion.

Programa de atencion e investigacion de
quejas por presuntas violaciones a
derechos humanos en la regién laguna del

Estado de Coahuila de Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Mensual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Dias y horario habil del
organismo




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Programa de Visitaduria itinerante en la
region laguna del Estado de Coahuila de
Zaragoza

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas que se
encuentren en el territorio del Estado de Coahuila
de Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes en
los municipios de destino.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Atender las necesidades de las personas de los
municipios de la region laguna de Coahuila, donde
no existe oficina de la 2a. Visitaduria Regional de la
Comisi6n de los Derechos Humanos del Estado de

Coahuila de Zaragoza, de acuerdo a la
competencia del organismo.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacién
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes en
los municipios de destino.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacién de los recursos humanos, materiales,
tecnoldgicos y todos aquellos necesarios y
disponibles para brindar los servicios de atencién y
tramitacion de quejas, respecto a solicitudes de
intervencion o planteamientos relacionados con
presuntas violaciones a derechos humanos de los
municipios de la Regién Laguna donde no hay
oficina de la CDHEC, tales recursos, como: 1)
Visitadores itinerantes, 2) Vehiculos, 3) Equipo de
computo portatil, 4) Equipos de telefonia mévil, 5)
Uniformes, 6) Camaras digitales, entre otros.

Programa de Visitaduria itinerante en la
region Laguna del Estado de Coahuila de

Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencién/ total de
servicios brindados

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacién
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes en
los municipios de destino.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) La atencién a solicitudes de intervenciéon o
circunstancias que indiquen una presuntan
violacién a derechos humanos, 2) El desarrollo de
una investigacion de acuerdo a la ley, sobre los
hechos violatorios de derechos humanos, mediante
un expediente de queja, 3) La conclusion de la
investigacion, todo esto respecto a personas de
municipios donde no haya oficina de la CDHEC. 4)
La periodicidad de la visitadurfa itinerante sera
cada quince dias.

Programa de Visitaduria itinerante en la
region Laguna del Estado de Coahuila de

Zaragoza

Avance = Total de solicitudes
de intervencion/ total de
servicios brindados

Mensual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con los recursos
necesarios para la operacion
del programa, se gestionen
las autorizaciones y/o
permisos correspondientes en
los municipios de destino.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Programa de supervisién de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccién de los
derechos humanos de las personas que se
encuentren en el territorio del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Dar Cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
20, fraccion 1X, de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Numero de
expedientes de investigacion
derivado de las supervisiones

realizadas en el 2020.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Supervisar el respeto a los derechos humanos en
el sistema penitenciario, carcelario y de
readaptacion social, asi como en los centros de
internamiento médico, psiquiatrico, y cualquier
otro que la autoridad destine para la reclusién de
personas en la regién Laguna del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Programa Anual de Trabajo

Avance = Numero de
expedientes de investigacion
derivado de las supervisiones

realizadas en el 2020.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacién de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y todos aquellos
necesarios y disponibles para llevar a cabo las
supervisiones en el sistema penitenciario y
cualquier centro que la autoridad destine a la
reclusién de personas en la regién laguna del
Estado.

Programa de supervisién de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

Avance = NUmero de
expedientes de investigacion
derivado de las supervisiones

realizadas en el 2020.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

1) Visitas de campo a los centros de
internamiento y reclusién de personas, 2)
Obtencion de evidencias, 3) Formacion de
expedientes y valoracion de evidencias, 4)

Pronunciamiento conclusivo. La periodicidad de
las actividades de supervisién seran cada seis
meses.

Programa de supervisién de derechos
humanos en el sistema penitenciario y
centros de internamiento de personas.

Avance = NUmero de
expedientes de investigacion
derivado de las supervisiones

realizadas en el 2020.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Se cuente con la
autorizacion de las
autoridades
correspondientes y haya
las condiciones
necesarias para realizar
las supervisiones.




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcién

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Programa de atencidn telefénica
ermanente.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Contribuir a la promocién y proteccién de los derechos
humanos, asi como coadyuvar al establecimiento de las
garantias necesarias para asegurar, que los derechos
humanos de las personas que se encuentren en el territorio
del Estado de Coahuila de Zaragoza, sean reales, equitativos
y efectivos.

Programa Anual de Trabajo

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefénica
24 hrs.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Brindar los servicios de atencion, asesoria, canalizacién y
recepcion de quejas de la Comision de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante un servicio
telefénico, gratuito y disponible las 24 horas del dia los 365
dias del afio.

Programa Anual de Trabajo

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefénica
24 hrs.

Anual

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

La utilizacion de los recursos humanos, materiales,
tecnolégicos y todos aquellos necesarios y disponibles para
brindar los servicios de atencién, asesoria, canalizacion y
recepcién de quejas, respecto a solicitudes de intervencién o
planteamientos relacionados con presuntas violaciones a
derechos humanos de los municipios de la Regién Laguna, en
cualquier horario, ain los considerados como inhabiles para el
personal del organismo, tales recursos, como: 1) Equipos de
telefonia movil, 2) Equipos de cémputo portatiles, 3) Vehiculos,
entre otros

Programa de atencién telefénica
permanente 24 hrs.

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefénica
24 hrs.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

La atenci6n telefonica diaria, a las solicitudes de intervencion,
realizadas en horario considerado como inhabil, en el
entendido que es de las 16:00 horas a las 08:00 horas del dia
siguientes de lunes a viernes, y fines de semana, viernes a
partir de las 16:00 horas, sabado, domingo y lunes hasta las
8:00 horas.

Programa de atencién telefonica
permanente 24 hrs.

Avance= Total de solicitudes de

intervencion recibidas / Total de

servicios brindados mediante el

programa de atencion telefénica
24 hrs.

Trimestral

Soporte documental,
registros estadisticos,
expedientes, material de
apoyo, fotografias,
sistema de quejas.

Servicio telefénico
disponible por el
proveedor.




Elaboracion de Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03- Visitaduria General

Funcion

0303 - Segunda Visitaduria Regional

Programa de capacitacién y actualizacién
del personal de la_Segunda Visitaduria
Regional de la CDHEC.

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

La capacitacion y actualizacion del personal
de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza en las
diversas areas de competencia propias de la
funcién.

Programa de Capacitacion y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacion programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Anual

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Que el personal de la Segund Visitaduria
Regional de la CDHEC se encuentre en
constante capacitacion y actualizacién en las
areas de competencia que le corresponden,
para brindar un servicio de calidad a los
usuarios del organismo.

Programa de Capacitacion y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacién programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Anual

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Todas las actividades de capacitacion
necesarias de acuerdo a la competencia del
organismo, tales como: Doctorados,
maestrias, diplomados, seminarios, cursos,
intercambios, certificaciones, y cualquier
evento que proporcione capacitacion y
actualizacion al personal de la Segunda
Visitaduria de la CDHEC.

Programa de Capacitacion y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacién programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Trimestral

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Los eventos de capacitacion seran
programados una vez al mes para el
personal de la Visitaduria, o bien, de
acuerdo a la duracién de cada uno.

Programa de Capacitacion y Actualizacion

a Visitadores de la CDHEC

Avance = Total de eventos de
capacitacién programados / Total de
eventos impartidos a los Visitadores.

Avance = Total de Visitadores a
Capacitar / Total de Visitadores
Capacitados en el afio.

Trimestral

Soporte documental,
constancias, diplomas,
titulos, registros

estadisticos, fotografias.

Disponibilidad de eventos de
capacitacion por los
proveedores.

Sujeto a programacion de
acuerdo con el Programa de
Trabajo de los Visitadores




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0304-Tercer Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de recepcion, tr on y lucién de quejas en los 8 municipios de adscripcion.

Programa de atencion integral a los prociedimientos de queja a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 83 fraccion | de la Ley de esta Comision Estatal. Dicho programa se implementara de manera permanente durante el

AL 2021 y se estima que para fin de aiio se reciba un aumento de al menos el 10% del numero de quejas recibidas.
PROPOSITO: Brindar la atencion a las personas consideradas como posibles victimas de violaciones a derechos humanos, por actos u omisiones que son atribuidas a servidores publicos del ambito municipal o estatal.
COMPONENTES: Contar con los medios necesarios entre los cuales se encuentran soportes tecnologicos, humanos y adminsitrativos para brindar una adecuada 1a los 10s de los municipios de adscricion de esta Tercera Visitaduria
: Regional, que acudan a solicitar los servicios de queja.
Indicador LEEEDED Umda‘.’ e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
contable Avance= (Quejas
Programa anual de Trabajo estadistico ndmerico recibidas/quejas atendidas Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios
en el afio anterior) la disminucién y/o aumento del numero de personas
que acudan a solicitar la intervencién de la CDHEC 250 quejas
Actividades Umda:.:l & ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.!aj.e g
Medida Cumplimiento
9 9 9 9 9 9
Programado | 8.33 % por mes 8.3?:n/;por 8.3?:“"/;Spor 8.3?:n/;por 8.3?:“"/;Spor 8.3?:n/;por 8.3?:“"/;Spor 8.3?:n/;por 8.3?:“"/;Spor 8.3?:n/;por 8.3?:“"/;Spor 8.3?:n/;por
1.- Supervisar el sistema de recepcion de quejas, mediante el Numerico=
analisis de los comportamientos de libros de gobierno por mes. quejas
Realizado
2.-Implf§mentar mOdUIO_S itinerantes en los r.nunlr:lplos.e.n _IOS cuales Programado 0 1 médulo 1 médulo 0 0 1 médulo 1 médulo 1 médulo 1 médulo 1 médulo 0 0 7 médulos
no se tiene concurrencia de personas de dichos municipios en las . .
. L . . . - Namerico=
oficinas de esta Comision en razén de la distancia, con la finalidad .
. L ) . ) quejas
de proporcionar los servicios que brinda la Tercera Visitaduria Realizad
Regional a una mayor parte de la poblacién en el Estado. ealizado
3.- Atencioén diaria a solicitudes de intervencion o circunstancias 8.33%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por | 833%por
P . L. Programado | 8.33 % por mes
que indiquen una presunta violacién a derechos humanos, el . . mes mes mes mes mes mes mes mes mes mes mes
: I, Namerico=
desarrollo de una investigacion de acuerdo a la Ley de esta ueias
Comision Estatal, sobre los hechos violatorios mediante el quej Realizad
expediente de queja y la resolucion de la investigacion. ealizado
Programado
4-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Fmahfad 1-Gob_|e_rno Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos ., . X X
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos Funcion 0304-Tercer Visitaduria Regional
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de Orientacién Juridica y Gestoria para usuarios de los municipios de adscripcion de esta Tercera Visitaduria Regional

Programa de atencion integral a los prociedimientos de asesoria y gestoria a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 83 fraccion Il y lll de la Ley de esta Comision Estatal, el cual se implementara de manera

(LB permanente en el 2021 y se estima que para finales del 2020 se reciba un aumento de al menos 10% de los ciudadanos que acudan.
PROPOSITO: Brindar orientacion juridica y de gestoria en los casos en los que, a peticion del usuario asi lo solicite, asi como, cuando de dicha solicitud de intervencion no se desprenda la p 1cia de esta insti
: procedimiento de prot: no jurisdiccional de defensa de derechos humanos.
COMPONENTES: Contar con los medios necesarios entre los cuales se encuentran soportes tecnologicos, humanos y adminsitrativas para brindar una adecuada atencion a los ciudadanos de los municipios de adscricion de esta Tercera
. Visitaduria Regional, que acudan a solicitar los servicios de orientacion juridica y gestoria.
Indicador Mzt;gzlie Ur':’:::?d:e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensioén Supuesto Meta Programada Alxztzaada
contable Avance=
. - . (asesorias Regi d . Actividad d lad 8 .
Programa anual de Trabajo estadistico numerico recibidas/asesorias egistro de atenciones ctividad desarrollada en 8 municipios la disminucion y/o aumento del nimero de personas que
atendidas en el afio acudan a solicitar la intervencién de la CDHEC 1400
Porcentaje
Actividades Umdaf‘ e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL de. A
Medida Cumplimient
o
1- Ojientacién Jju.ridica, canalizacion a instit.uc_iones y Numerico= Programado | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes
ggstlon de servicios o alppyos de manelra ld'lana alos asesorias y
ciudadanos de los municipios de adscripcion de esta estorias
Tercera Visitaduria Regional que acudan a las oficinas. g Realizado
2.-Implementar médulos itinerantes en los municipios )
en los cuales no se tiene concurrencia de personas de Programado 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 7 modulos
dichos municipios en las oficinas de esta Comisién en | Numerico=
razén de la distancia, con la finalidad de proporcionar moédulos
los servicios que brinda la Tercera Visitaduria Regional Realizado
a una mayor parte de la poblacién en el Estado.
3.-Orientacion juridica a las personas que asi lo
soliciten en actividades de difusién por parte de Programado | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes
Visitadores Adjuntos o Visitador Regional fuera de las | Nimerico=
instalaciones de las oficinas o en actividades de asesorias
supervisiones que se realiza por el personal de esta Realizado
Tercera Visitaduria Regional.
Programado

4.-

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

inali 1-Gobierno
Flnall.dad — Finalidad 03-Visitaduria General
Funcion 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
ivi Funcién 0304-Tercer Visitaduria Regional
Actl_wd:«?d 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos 9
Linstitucional
NP??"(’I)BGEII\)IIIIE\L Programa de Atencion Telefénica permanente.
FIN: Contibuir a la promocién y proteccion de los Derechos Humanos, asi como coadyuvar al establecimiento de las garantias necesarias para asegurar, que los derechos humanos de las personas que se encuentren el los 8 municipios de
: adscripcion de esta Tercera Visitaduria Regional, sean reales, equitativos y efectivos.
PROPOSITO: Brindar los servicios de atencion, asesoria, canalizacion y recepcion de quejas de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante un servicio telefonico, gratuito y disponible las 24 horas del dia
. los 365 dias del afio.
La utilizacion de los recursos humanos, materiales, tecnologicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios que presta esta Comisién de los Derechos Humanos en los 8 municipios de adscripcion de la
COMPONENTES: . . . . . -
Terera Visitaduria Regional, las 24 horas del dia los 365 dias del afio.
Indicador Método de Calculo Umdafi &3 Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada it
Medida Alcanzada
P Id contable Avance=
rograTmabarlma © estadistico numerico (llamadas Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios
rabajo recibidas/llamadas Servicio teléfonico disponible por el proveedor 500
Porcentaje
Actividades Snidadice ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIC TOTAL W
Medida Cumplimient;
o
1.-lAltencic')n te'léfonica clii’aria, a !as Programado | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes
solicitudes de intervencion, realizadas en
horario considerado inhabil, en el Numerico=
entendido que es de las 16:00 horas a las llamadas

08:00 horas del dia siguiente de lunes a Realizado

viernes, y fines de semanas.

2. Programado
Realizado

3. Programado
Realizado

4- Programado
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0304-Tercer Visitaduria Regional

NOMBRE DEL o . . . .
Programa de capacitacion y actualizacion del personal de la Tercera Visitaduria Regional
| PROGRAMA: 9 P y P 9
| FIN: La capacitacion y actualizacién del personal de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza en las diversas areas de competencia propias de la funcién
PROPOSITO: Que el personal de la Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC se encuentre en constante capacitacion y actualizacion en las areas de competencia que le corresponden, para brindar un servicio de calidad a los usuarios del
. organismo
COMPONENTES: Todas las actividades de capacitaciéon necesarias de acuerdo a la competencia del organismo, tales como: Doctorados, maestrias, diplomados, seminarios, cursos, intercambios, certificaciones y cualquier evento que
. proporcione capacitacion y actualizacion al personal de la Tercera Visitaduria Regional.
Método de | Unidad de . , y . . Meta
i Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada
ISRy Calculo Medida ? L p g Alcanzada
Zontable /-At\va.nce=/(m:1mero Disponibilidad de eventos de capacitacién por los
e capacitaciones/ nimero . . - _— ; i
PrograTmabanual de estadistico numerico dp itaci Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios proveedores. Sujeto a programacién de acuerdo a los
rabajo N ? capaci E:\Clones. programas de trabajo de los visitadores y recursos
recibidas el afio anterior) economicos de la CDHEC. 11 capacitaciones
Porcentaje
Actividades Umdaf‘ aB ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL de. -
Medida Cumplimien
to

1.-Doctorados, maestrias, Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11

diplomados, seminarios, cursos,

intercambios, certificaciones y Numerico=

cualquier evento que proporcione capacitacio

capacitacion y actualizacion al nes )

personal de la Tercera Visitaduria Realizado

Regional.
Programado

2.-

Realizado

Programado

3.-

Realizado

Programado

4.-

Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0304-Tercer Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de supervision al Sistema Carcelario en los 8 municipios de adscripcion de esta Tercera Visitaduria Regional

FIN: Dar ct imiento a lo disp en el articulo 20, fraccién IX, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza |
PROPOSITO: Verificar el respeto a los Derechos Humanos en el sistema carcelario en los 8 municipios de adscripcion de esta Tercera Visitaduria Regional. |
COMPONENTES: Contar con el respaldo normativo, regl io y legal (N: I e Interncional en materia de DDHH en el ambito carcelario), asi como el personal capacitado para efectuar la supervision y herramientas tecnologicas de
: audio y video para documentar las condiciones del lugar.
Indicador Met?do g8 Umda(_i de Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Contable
Avance=
(numero de . . . S
. . . . . Actividad desarrollada en 8 Negativa de la autoridad en aceptar la supervision y/o .
Programa anual de Trabajo estadistico supervisiones/ contable Registro de atenciones L 8 . P X p_, v/ 8 supervisiones
. municipios dar las facilidades para la realizacién
supervisiones
realizadas el
afio anterior)
Actividades pnitadide ENE FEB MAR ABR MAY JUN Jut AGO SEP oct NOV bic  |ToTAL| Forcentajede
Medida Cumplimiento |
1.-Verificar las condiciones materiales que imperan en los centros Programado 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 8
carcelarios en el Estado, asi como, los servicios que se brindan a
las personas que por alguna circunstancia de caracter legal o supervisiones
administrativa, son privadas de la libertad, aun y cuando sea de
manera ambulatoria. Realizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién [4-Derechos Humanos

ivi F i6 0304-T Visitaduria Regional
Ac“.v'd".ld 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos uncion ercer Visitaduria Reglona
Institucional

NOMBRE

DEL s . . - . .
PROGRAMA Programa de Supervision al Sistema Penitenciario de los Centros Femenil y Varonil
| FIN: | Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 20, fraccién IX, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza |
PROPOSITO " L . - ) - -

) Verificar el respeto a los Derechos Humanos en los Centros Penitenciarios Femenil y Varonil de la ciudad de Piedras Negras, Coahuila

COMPONEN| Contar con el respaldo normativo, reglamentario y legal (Nacional e Interncional en materia de DDHH en el ambito penitenciario), asi como el personal capacitado para efectuar la supervisién y herramientas tecnologicas de audio y video para ‘
TES:

documentar las condiciones del lugar.

Indicador Método de Calculo Umdaf’ ¢ Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada LEE
Medida Alcanzada
Contable Avance=
Programa (nmero de supervisiones/
anual de estadistico numerico L ) Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios . X L
Trabajo supervisiones realizadas Negativa de la autoridad en aceptar la supervisién y/o dar
el afio anterior) las facilidades para la realizacion 2 supervisiones
Porcentaje
Actividades Un|da|-:| ¢ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL de- q
Medida Cumplimien
to
j.-Venﬂcar las condlmongs mgtgrlales qule Programado 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
imperan en el centro penitenciario femenil de la
ciudad de Piedras Negras, Coahuila, asi como, o
L f supervision
los servicios que se brindan a las personas del
sexo femenino que por algun delito cometido se Realizado
encuentran privadas de la libertad.
1.-Verificar las condiciones materiales que
imperan en el centro penitenciario varonil de la Programado 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
ciudad de Piedras Negras, Coahuila, asi como, o
L f supervision

los servicios que se brindan a las personas del
sexo masculino que por algun delito cometido se Realizado
encuentran privadas de la libertad.
3 Programado

i Realizado
4 Programado

i Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad _|1-Gobierno Finalidad 03-Visitaduria General

Funcién 2-Justicia

Subfuncién |4-Derechos Humanos

Actl'\nda.d 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos Funcién 0304-Tercer Visitaduria Regional

Institucional

NOMBRE
DEL I . . . I s - . .
PROGRAMA Programa de Supervision al Sistema Hospitalario en los municipios de adscripcion de esta Tercera Visitaduria Regional
| FIN: | Dar cumplimiento a lo disg en el articulo 20, fraccion IX, de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza |

|PR°P.OSIT°| Verificar el respeto a los Derechos Ht en el sist hospi io en los municipios de adscripcién de esta Tercera Visitauria Regional |

COMPONEN | Contar con el respaldo normativo, reglamentario y legal (Nacional e Interncional en materia de DDHH en el ambito hospitalario), asi como el personal capacitado para efectuar la supervisién y herramientas tecnologicas de audio y video para documentar
TES las condiciones del lugar.

Unidad de . = n n . = Meta

Indicad Métod 4 Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada

EDELED Medida a > G J Alcanzada

Contable Avance=
Programa (numero de supervisiones/
anual de estadistico numerico . N Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios . . -
3 supervisiones realizadas el Negativa de la autoridad en aceptar la supervisién y/o dar las
Trabajo ~ . " R, .
afio anterior) facilidades para la realizacion 2 supervisiones
Porcentaje
Actividades pnidadics ENE FEB VAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pIC TOTAL I
Medida Cumplimient
o

1.-Verificar las condiciones materiales y de higiniene
que imperan en el Hospital General "Dr. Salvador Programado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Chavarria Sanchez" de la ciudad de Piedras Negras,
Coahuila, asi como la existencia de medicamentos supervision
suficiente y variado para satisfacer las necesidades
de los pacientes, como tambien de equipo medico, Realizado
quirurgico y hospitalario.

2.-Verificar las condiciones materiales y de higiniene
que imperan en el Hospital General "Dr. Jesus Programado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Lozano Gonzalez" de la ciudad de Allende, Coahuila,
asi como la existencia de medicamentos suficiente y | supervisién
variado para satisfacer las necesidades de los
pacientes, como tambien de equipo medico, Realizado
quirurgico y hospitalario.

3 Programado
) Realizado
Programado
4.- gl

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

inali 1-Gobierno
Finalidad = Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
ivi Funcién 0304-Tercer Visitaduria Regional
Ach.wda.d 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos 9
LInstitucional
NOMBRE DEL : Lo Lo o .
PROGRAMA: Programa de Supervision en Materia de Inclusion y Accesibilidad en los municipios de adscripcion de esta Tercera Visitauria Regional
| FIN: | Dar ct limiento a lo disp en el articulo 20, fracciones |, IX, Xll y XV, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza |
| PROPOSITO: | Verificar el respeto a los Derechos Humanos de personas con discapacidad por parte de las entidades publi (estatal y mt pal) |
COMPONENTES: Contar con el respaldo normativo, reglamentario y legal (Nacional e Interncional en materia de inclusion y accesibilidad), asi como el personal capacitado para efectuar la supervision y herramientas tecnologicas de audio y video para
i documentar las condiciones del lugar.
Indicador Método de Calculo Un|daf1 = Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Lt
Medida Alcanzada
Contable Avance=
Programa apual de estadistico numerico (numer.o.de supen{lswnes/ Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios . . -
Trabajo supervisiones realizadas el Negativa de la autoridad en aceptar la supervision y/o dar las
afio anterior) facilidades para la realizacién 8 supervisiones
Porcentaje
Actividades Unlda-d e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL d? 0
Medida Cumplimient
o
1.- Reallizar visitas de supervision en las oficinas
publicas (estatales y municipales) con la finalidad de | Numerico= | Programado 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 8
verificar que se cuenten con areas de inclusion y supervisione
accesibilidad para personas con algun tipo de s Realizado
discapacidad (motriz, auditiva, visual, mental, etc)
Programado
2.-
Realizado
3 Programado
i Realizado
4 Programado
i Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
inali 1-Gobi
Finalidad ObIeTno Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
ivi Funcién 0304-Tercer Visitaduria Regional
Actl_wda.d 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos 9
|Institucional
NOMBRE DEL . .
Programa de Atencion a Migrantes
PROGRAMA: 9 9
FIN: Dar cumplimiento a lo dispuesto en al articulo 20, fraccién XIll, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.
PROPOSITO: Verificar el respeto a los Derechos Humanos de las personas en el contexto migratorio en el Estado de Coahuila de Zaragoza.
COMPONENTES: La utilizacion de los recursos humanos, materiales, tecnologicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios que presta esta Comision de los Derechos Humanos en los municipios de adscripcion de la Terera
. Visitaduria Regional que cuenten con fenomeno migratorio.
Indicador Método de Calculo Umdafi &3 Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada it
Medida Alcanzada
contable Avance= (nimero
Programa anual de estadistico numerico | 4© Btenciones/ nimero de Registro de atenciones Actividad desarrollada en 8 municipios | Negativa dela autoridad en aceptar el establecimiento de
Trabajo atencmrjes real'_zadas el mddulos y/o dar facilidades para la realizacién al personal de
afio anterior) esta Comision Estatal 300 migrantes
Porcentaje
Actividades Unldal-:l e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL d(? .
Medida Cumplimient
o
1.- Instalacion de moédulos en albergues,
comedores, casas del migrante, Programado | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes | 8.33% al mes
instalaciones del INM y central de . s
. . Numerico=
autobuses, para efecto de brindar asesoria .
atenciones

legal a las personas migrantes, asi como la

canalizacion a instancias en caso de Realizado
requerirlo.

2 Programado
) Realizado
3 Programado
) Realizado

Programado
4.- 8

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0305-Cuarta Visitaduria Regional

Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Orientacion y Asesorias Juridicas para Usuarios de los 13 Municipios de la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza

FIN: Aplicar las funciones establecidas en los articulos 136 al 147 de la Ley de la CDHEC
PROPOSITO: Brindar la atencion y gestién solicitada por los usuarios de la CDHEC en la Cuarta Visitaduria Regional
COMPONENTES: Contar con los medios (soportes técnicos, humanos y administrativos) que sean necesarios para el debido control y seguimiento de los asuntos de Asesoria y Gestion que se generen en
. la Cuarta Visitaduria Regional
Indicador Mé!?do o Unidafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance= (NUmero de personas
. o oa Numérica=Ase | recibidas/Numero de personas . . Actividad desarrollada en la Region N . . )
Programa anual de trabajo Estadistico soria /Gestorfa| atendidas en comparacion a Registro de Atenciones centro del Estado de Coahuila Comunicacién y/o asistencia a usuarios 1200
las atendidas en el afio anterior
Actividades Unida(.i de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
Programado 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100.00%

. ) Numérica=

Asesoria para usuarios B
Asesoria
Realizado
Programado 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100.00%
Numérica=

Gestoria para usuarios .
p Gestoria

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 03-Visitaduria General

Funcién 2-Justicia

Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0305-Cuarta Visitaduria Regional

Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Recepcion, Seguimiento y Resolucion de quejas de Competencia en los 13 Municipios que comprenden la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza
FIN: Desarrollar los Procedimientos de queja que establece la Ley de la CDHEC de asuntos competencia de la Cuarta Visitaduria Regional

Brindar la atencion y proteccion de las personas que se consideran victimas de violaciones a sus derechos humanos, por actos u omisiones atribuidas a servidores publicos o

PROPOSITO: autoridades de ambito local (estatal o municipal) en la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza
COMPONENTES: Contar con los medios (soportes técnicos, humanos y administrativos) que sean necesarios para el debido control y seguimiento de los expedientes de queja que se generen en la Cuarta
. Visitaduria Regional
Indicador HStodoce Sicadice Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada

Calculo Medida

A o= Avance= (Quejas - L.
Programa anual de trabajo Estadistico Numerlca recibidas/Quejas Registro de atenciones Ad(';’e'?:r'lZZT:::SSZ:”CI;'EE%O" Comunicacién y/o asistencia a usuarios 258
Quejas atendidas el afio anterior

Actividades Unlda(.i de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento

Programado 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100.00%
Quejas levantadas via telefénica, por comparecencia, |Numérica=
por correo electrénico y/o por correo postal. Quejas

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccioén y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0305-Cuarta Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Atencion telefonica permanente para Usuarios de los 13 Municipios que comprenden la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza

Contribuir a la promocién y proteccién de los derechos humanos, asi como coadyuvar al establecimiento de las garantias necesarias para asegurar que sean reales y efetivos los

FIN: .. .
derechos humanos de las personas que se encuentren en la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza
PROPOSITO: Brindar los servicios de atencion, asesoria, gestoria, canalizacién y recepcion de quejas mediante el servicio telefénico las 24 horas del dia
COMPONENTES: La utilizacion de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y aquéllos necesarios y disponibles para brindar las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, los servicios de
. atencién que presta la CDHEC en la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Indicador M?;:zlge Ur;::?d:e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
) . NUmérico= |Avance= (Nimero de llamadas ) ) Actividad desarrollada en la Regién
bidas/Nu de I d: icacié i i i
Programa anual de trabajo Estadistico Liamadas recibidas au:rennec;%a: lamadas Registro de atenciones Centro del Estado de Coahuila Comunicacién y/o asistencia a usuarios 500
Actividades Unida(.i de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
Atencion a llamadas telefénicas las 24 horas del dia Programado | 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% | 100.00%
. o NUmérico=
los 7 dias de la semana para prestar los servicios que
Llamadas
presta la CDHEC Realizado
Programado
Realizado
Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0305-Cuarta Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Supervision de Carceles de los 13 Municipios que comprenden la Regién Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza

FIN: Dar cumplimiento a la atribucion establecida en el articulo 20, fraccion IX, de la Ley de la CDHEC
PROPOSITO: Verificar el respeto de los Derechos Humanos en las carceles municipales de la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza
COMPONENTES: Contar con el respaldo normativo, reglamentario y legal (Nacional e Interncional en materia de DDHH en el ambito carcelario), asi como el personal capacitado para efectuar la supervision y herramientas tecnologicas de audio y
: video para dc itar las condiciones del lugar.
Indicador Mé!?do o Umdafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance= (Visita realizada en el Actividad desarrollada en la Regién
. . - hoVicita realizad | afi ) ! N . . .
Programa anual de trabajo Comparativo Numeérico | afio/Visita r::;:ma en el afio Registro de atenciones Centro del Estado de Coahuila Comunicacién y/o asistencia a usuarios 14
Actividades UII‘VII::? d:e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcentaje de

Cumplimiento

1.-Verificar las condiciones materiales y de higiene que imperan en Programado | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% | 50.00% | 50.00% | 0.00% 0.00% 0.00% | 100.00%
los centros carcelarios en la Region Centro del Estado de Coahuila NUmérico=

de Zaragoza, asi como los servicios que se brindan a las personas ..
que por alguna circunstancia de caracter legal o administrativa, son Superwsmn i
privadas de la libertad, aun y cuando sea de manera ambulatoria. Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0305-Cuarta Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Supervision al Sistema Hospitalario en los 13 Municipios de la Region Centro del Estado de Coahuila de Zaragoza

FIN: Dar cumplimi > a lo disp en el articulo 20, fraccion IX, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza
PROPOSITO: Verificar el respeto a los Derechos Humanos en el si: hospitalario en los municipios de adscripcion de esta Cuarta Visitauria Regional
COMPONENTES: Contar con el respaldo normativo, reglamentario y legal (Nacional e Interncional en materia de DDHH en el ambito hospitalario), asi como el personal capacitado para efectuar la supervision y herramientas tecnologicas de audio
: y video para doct las condici del lugar.
Indicador Mé!?do o Umdafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance= (Visita realizada en el Actividad desarrollada en la Region
. p o - hoVicita realizad | afi ) ! N, . . .
Programa anual de trabajo Estadistico | Numérico | afolVisita r::;:ma en el afio Registro de atenciones Centro del Estado de Coahuila Comunicacion y/o asistencia a usuarios 14

Actividades Unida(.i de ENE FEB. MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de

Medida Cumplimiento

1.-Verificar las condiciones materiales y de higiniene que imperan
en el Hospital General "Amparo Pape" de la ciudad de Monclova, Programado 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Coahuila, y las unidades médicas de los 13 municipios de la Region | NUmérico=
Centor del Estadod e Coahuila de Zaragoza, supervizando la
existencia de medicamentos suficiente y variado para satisfacer las Realizado
necesidades de los pacientes, como tambien de equipo medico,

Supervision

Programado

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




El

aboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0305-Cuarta Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de Supervision en Materia de Inclusion y Accesibilidad en los 13 Municipios de adscripcion de la Cuarta Visitauria Regional

FIN: Dar cumpli > alo disp > en el articulo 20, fracciones |, IX, Xll y XV, de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza
PROPOSITO: Verificar el respeto a los Derechos Humanos de personas con discapacidad por parte de las entidades publicas (estatal y municipal)
Contar con el respaldo normativo, regl itario y legal (Naci | e Interncional en materia de inclusién y accesibilidad), asi como el personal capacitado para efectuar la supervision y herramientas tecnologicas de audio y video
COMPONENTES: o
para dc itar las cc 1es del lugar.
Indicador Mé!?do o Umdafl o Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance= (Visita realizada en el Actividad desarrollada en la Regién
. p o . . hoVicita realizad | afi ) ! N . . .
Programa anual de trabajo Estadistico | Numerico | afolVisita r::;:ma en el afio Registro de atenciones Centro del Estado de Coahuila Comunicacion y/o asistencia a usuarios 14
Actividades Unlda(.i de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
1.- Realizar visitas de supervision en las oficinas publicas (estatales . Programado 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
y municipales) con la finalidad de verificar que se cuenten con Numérico=
areas de inclusion y accesibilidad para personas con algun tipo de Supervisi(’)n
discapacidad (motriz, auditiva, visual, mental, etc) Realizado
Programado
Realizado
Programado
3-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 03-Visitaduria General

Funcién 2-Justicia

Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0306-Quinta Visitaduria Regional

Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Orientacion juridica y gestoria en la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC.
FIN: Coadyuvar al establecimiento de las garantias necesarias para asegurar que los Derechos Humanos de las personas que se encuentran en el Estado de Coahuila de Zaragoza sean reales, equitativos y efectivos.

PROPOSITO: Proporcionar orientacion juridica a las personas que soliciten la intervencion de la Comision ante la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC, canalizar a instituciones competentes los asuntos que no constituyan violacion a
: derechos humanos y brindar el auxilio a personas en situacion de vulnerabilidad que soliciten alguna gestion por parte del organismo para la prestacion de algun servicio u obtencién de algin apoyo.

La utilizacién de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios de orientacion juridica y canalizacién, respecto a solicitudes de intervencién o

COMPONENTES: ) )
planteamientos ante el organismo.
Indicador Mét'odo @ Umda.d @ Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
dAva’}F?t =dT°t2' Los servicios, atenciones o resultados
. PR TIrST) " . e solicitudes de : B : :
R - L obtenidos por las instituciones receptoras a De acuerdo a las
Orientacion Jyr.ldlca y gestqr|a enla Quinta intervencion/ total| Porcentaje % Aritmética Estratégico Eficiencia P . : P - o

Visitaduria Regional de servicios favor de los peticionarios, no son solicitudes verificadas

responsabilidad del organismo

brindados
Actividades Unlda.d = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcel]ta!e de
Medida Cumplimiento
Programado
1.- Brindar orientacion juridica a las personas solicitantes. Porcentaje %
Realizado
Programado

2.- Realizar acciones de gestién a favor de las personas
solicitantes.

Porcentaje %

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccioén y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0306-Quinta Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de atencion e investigacion de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos en la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC.

FIN: Contribuir a la proteccioén de los derechos humanos de las personas que se encuentren en el territorio del Estado de Coahuila de Zaragoza.
PROPOSITO: Que las personas que sean objeto de una violacion a sus derechos humanos en el territorio que corresponde a la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC, sean atendidas y se desarrolle una investigacion al respecto de
. la queja.
COMPONENTES: La utilizacién de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios de atencién y tramitaciéon de quejas, respecto a solicitudes de intervencién o
: planteamientos relacionados con presuntas violaciones a derechos humanos.
Indicador Mét'odo @ Umda.d @ Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida

Atencién e investigacion de quejas por

Avance = Total
de solicitudes de

De acuerdo a las

resuntas violaciones a derechos humanos |. " . L L L . . L . -
P la Quinta Visitaduria Regional de | intervencion/ total| Porcentaje % Aritmética Estratégico Eficiencia, Eficacia Dias y horario habil del organismo solicitudes
en la Quinta Visitaduria Regional de la de servicios resentadas
CDHEC ; P
: brindados
Actividades Unlda.d = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcel]ta!e de
Medida Cumplimiento
I - . " P d
1.- La atencion diaria a solicitudes de intervencion o rogramade
circunstancias que indiquen una presunta violacion a Porcentaje %
derechos humanos. Reali
ealizado
. L P d
2.- El desarrollo de una investigacion de acuerdo a la ley, rogramacdo
sobre los hechos violatorios de derecho humanos, mediante |Porcentaje %
un expediente de queja. Realizado
Programado
3-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 03-Visitaduria General

Funcién 2-Justicia

Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0306-Quinta Visitaduria Regional

Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de Visitaduria Itinerante de la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC
FIN: Contribuir a la proteccion de los derechos humanos de las personas que se encuentren en el territorio del Estado de Coahuila de Zaragoza.
PROPOSITO: Atender las necesidades de las personas de los municipios de la competencia territorial de la Quinta Visitaduria Regional donde no existen oficinas del organismo.

La utilizacién de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios de atencién y tramitacion de quejas, respecto a solicitudes de intervencion o
COMPONENTES: planteamientos relacionados con presuntas violaciones a derechos humanos, de los municipios correspondientes a la Quinta Visitaduria donde no hay oficinas del organismo, tales recursos como: 1) Visitadores itinerantes,
2)Vehiculos, 3)Equipo de cémputo portatil, 4)Equipos de telefonia mévil, 5)Uniformes, 6) Camaras digitales, entre otros.

Indicador M(é;:lg;:e UnM'::;L:e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Avance = Total . De acuerdo a las
do solicitudes d Se cuente con los recursos necesarios para la solicitudes verificadas
Programa de Visitaduria Itinerante de la | © S0 'C“_u, es de N R - N . operacion del programa, se gestionen las o
. . . . intervencion/ total| Porcentaje % Aritmética Estratégico Eficiencia, Eficacia S . ) y 80 % respecto de
Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC de servicios autorizaciones y/o permisos correspondientes |as visitas
: en los municipios de destino.
brindados P programadas
Actividades Unlda.d = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcel]ta!e de
Medida Cumplimiento
1.- La atencion a solicitudes de intervencion o circunstancias Programado
que indiquen una presunta violacién a derechos humanos, Porcentaje %
respecto a personas donde no haya oficina de la CDHEC. Realizado
2.- El desarrollo de una investigacién de acuerdo a la ley, Programado
sobre los hechos violatorios de derecho humanos, mediante o
. . Porcentaje %
un expediente de queja, respecto a personas donde no haya
oficina de la CDHEC. Realizado
3.- La periodicidad de las actividades itinerantes en los Programado ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12
municipios donde no hay oficinas del organismo, sera una vez |Porcentaje %
al mes. Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 03-Visitaduria General
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Funcién 0306-Quinta Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de atencién telefonica permanente.

FIN: Contribuir a la proteccion de los derechos humanos de las personas que se encuentren en el territorio del Estado de Coahuila de Zaragoza.
A Brindar los servicios de atencion, asesoria, canalizacion y recepcion de quejas de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante un servicio telefénico, gratuito y disponible las
PROPOSITO: . . -
24 horas del dia los 365 dias del afio.
La utilizacién de Tos recursos humanos, materiales, tecnolégicos y todos aquellos necesarios y disponibles para brindar los servicios de atencién y tramitacion de quejas, respecto a solicitudes de intervencién o
COMPONENTES: planteamientos relacionados con presuntas violaciones a derechos humanos, de los municipios correspondientes a la Quinta Visitaduria en cualquier horario,ain los considerados como inhabiles para el personal del
organismo, tales recursos como: 1)Equipos de telefonia mévil , 2)Equipo de computo portatil, 3)Vehiculos, entre otros.
Indicador Met'odo €B Unlda.d e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Avance= Total de
solicitudes de
P de atencién teleféni intervencion recibidas be acuerdo a las
rograma de atencion telefonica [ Total de servicios | ) o taie 9% Aritmética Estratégico Eficiencia Servicio telefonico disponible por el proveedor. solicitudes
permanente. brindados mediante
el programa de presentadas
atencion telefonica 24,
hrs.
Actividades Un|c|a.c| = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL Porcer!la!e de
Medida Cumplimiento
La atencion telefonica diaria, a las solicitudes de
intervencion, realizadas en horario considerado como Programado
inhabil, en el entendido que es de las 16:00 horas a las o
PR ] Porcentaje %
08:00 horas del dia siguientes de lunes a viernes, y fines de
semana, viernes a partir de las 16:00 horas, sabado, Realizado
domingo y lunes hasta las 8:00 horas.
Programado
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0306-Quinta Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de capacitacion y actualizacion del personal de la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC.

La capacitacion y actualizacion del personal de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza en las diversas areas de competencia propias de la funcion.

FIN:
PROPOSITO: Que el personal de la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC se encuentre en constante capacitacion y actualizacion en las areas de competencia que le corresponden, para brindar un servicio de calidad a
. los usuarios del organismo.
Todas las actividades de capacitacion r ias, de acuerdo a la competencia del organismo, tales como: doctorados, maestrias, diplomados, seminarios, cursos, intercambios, certificaciones y cuaquier
COMPONENTES: . s P, . . . .
evento que proporcione capacitacion y actualizacion al personal de la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC.
" Método de Unidad de A " " " " % "
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Prog Meta

Disponibilidad de actividades de capacitacion
- i Avance= Total de por los proveedores. Costo de las actividades o
Capacitacion y actualizacion del personal de | eventos programados/ o . - L . . 75% de acuerdo a los
. - ) . Total de sventos | P OTCENtAjE % Avritmética Estratégico Eficiencia en caso de asi contemplarse. Sujeto a
la Quinta Visitaduria Regional de la CDHEC. o . eventos programados
impartidos al personal programacion de acuerdo al programa de
trabajo de la Visitaduria.

Porcentaje de

oct NOV DIC TOTAL -
Cumplimiento

. Unidad de
Actividades Medida

Programado 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 100%

Los eventos de capacitacion seran programados de forma
trimestral para el personal de la Visitaduria , o bien, de acuerdo|Porcentaje %
a la duracién de cada uno de ellos. Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno - - N
— — Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos Lo .- ] .
— P — Funcién 0307-Sexta Visitaduria Regional
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: | i6 imiento y i6n de quejas en la Region Carbonifera
FIN: | Recibir o Rechazar las quejas por los o rep
| PROPOSlTO: | Conforme a las atribuci: y ias de la Sexta Visil ia, observar lo di por el articulo 69 de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza
‘ COMPONENTES: | Recursos humanos como un visitador regional, dos visitadores adjuntos, una secretaria y un chofer notifi : como cinco de escritorio, una impresora, tres sillones ejecutivos, dos secretariales, ocho sillas de espera, un telefono celular y material de oficina
. Método de Unidad de 3 a q . q "
Indicador " Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
region carbonifera compuesta por 5 municipios del
Programa Anual de Trabajo estadistico procesos namerica supervisién y verificacion Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Muzquiz, Progreso y Juarez 180 quejas
et Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL N J
Medida Cumplimiento
Dentro del horario establecido brinqr todos los dias \avatencwén personalizada a los quejosos Programado 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180!
sobre hechos de los cuales se pudieran desprender violaciones a sus derechos humanos,
de igual modo fuera de horario con el servicio de atencion las 24 horas cumplir con la 180
guardia correspondiente. Hecho lo anterior diligenciar las etapas del procedimiento de Realizadh
queja hasta su total resolucion. ealizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.- g
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno

Funcién 2-Justicia

Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional 1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0307-Sexta Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA: [

Orientacién y Asesorias Juridicas en la Regién Carbonifera

la solucién del problema planteado ‘

FIN: | Brindar asesoria juridica a los ususarios de la Comisién de los Derechos Humanos cuando se observe que se dan los supuestos para iniciar un trémite de queja y en el realizar la
| PROPOSlTO: | Que la poblacion requirente de la intervencién de la Comisién de los Derechos Humanos, reciba el apoyo y sustentar la credibilidad social y moral de la Institucion |
‘ COMPONENTES: | Recursos humanos como un visitador regional, dos visil adjuntos, una ia, como cuatro de una cuatro sillones ej y una secretarial, ocho sillas de espera, material de oficina ‘
. Método de Unidad de . = , q A He
Indicador X " Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
regién carbonifera compuesta por 5 municipios del
Programa anual de trabajo estadistico personas numerica verificador de avances Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Muizquiz, Progreso y Juarez 1440
vl Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL " J
Medida Cumplimiento
Recibir al usuario, escuchando atentamente sobre el relato de su problema y en base a un Programado 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 1440
andlisis y consulta eventual explicar el servicio que se brindara, para ello el personal juridico 1440
debera estar actualizado en conceptos basicos de las diversas ramas del derecho "
Realizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

EL"::ig?‘d ;-?u(;k:;si:o Finalidad 03-Visitaduria General

Subfuncion 4-Derechos Humanos L, . . .

Actividad Institucional 1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos Funcién 0307-Sexta Visitaduria Regional

[ NOMBRE DEL PROGRAMA: [ al Sistema Carcelario en Ia Region C |

Para cumplir con el objeto de la Comisién de los Derechos Humanos ejercer las atribuciones contempladas en el articulo 20 de su Ley, en lo particular lo previsto en la fraccién IX

[ FIN: [
| PROPOSlTO: | Supervisar el respeto a los Derechos Humanos en el Sistema Carcelario en la regién carbonifera |
| COMPONENTES: | Recursos humanos como un visitador regional, dos visitadores adjuntos, un chofer, recursos materiales como equipo de y camara |
. Método de Unidad de . e . . A na
Indicador . y Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
region carbonifera compuesta por 5 municipios del
Programa Anual de Trabajo estadistico visitas numerica supervision Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Mzquiz, Progreso y Juarez -
3 supervisiones
g Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL . J
Medida Cumplimiento
Supervisar las condiciones estructurales, asi como los servicios que se brindadn a las Programado 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 3
personas que por alguna circunstancia de caracter legal o administrativa, son privadas de la visitas
libertad, atn y cuando sea de manera ambulatoria Realizado
A Programado
] Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.- 8
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

EL"::ig?‘d ;-?u(;k:;si:o Finalidad 03-Visitaduria General

Subfuncion 4-Derechos Humanos L, . . .

Actividad Institucional 1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos Funcién 0307-Sexta Visitaduria Regional

[ NOMBRE DEL PROGRAMA: [ Modulos It en la Region C |

| Trasladarse personal de la Sexta Visitaduria a los municipios de la circunscripcion territorial para recibir las quejas de la poblacién y brindar la asesoria correspondiente

[ FIN:
| PROPOSlTO: | Acercamiento y presencia de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila en los municipios que componen el territorio de la sexta visitaduria |
| COMPONENTES: | Recursos Humanos como Visitador Regional, Visitador Adjunto, Chofer, Equipo de Transporte, C ible, mesa tres sillas, un toldo, una mampara y material de difusion |
. Método de Unidad de . e . . A na
Indicador . y Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
regién carbonifera compuesta por 5 municipios del
programa anual estadistico traslados namerica captacion y asesoria Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Muizquiz, Progreso y Juarez 4 traslados
g Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL . J
Medida Cumplimiento
Previa autorizacién de las autoridades municipales instalar el médulo itinerante Programado 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4
determinando la hora de inicio que se hara del conocimiento con la ayuda o gestion de los
medios de comunicacion para las actividades inherentes a cuestiones de recepcion de
queja y asesorias a la poblacion Realizado
A Programado
] Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.- 8
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0307-Sexta Visitaduria Regional

[ NOMBRE DEL PROGRAMA:

Supervision en Materia de Inclusion y Accesibilidad en Edificios Publicos en la Regién Carbonifera

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 20 fracciones |, IX, XIl y XV de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

[ FIN: [
| PROPOSlTO: | Verificar el respeto a los derechos humanos de personas con algun tipo de discapacidad, por parte de las entidades publicas (estatal o municipal) |
| COMPONENTES: | Contar con el respaldo 3 oy legal i ei en materia de i iony asi como, recursos humanos y materiales como equipo de audio, videograbacién y fotografia |
. Método de Unidad de . a . . A A
Indicador . y Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
region i por5 ios del
programa anual estadistico visitas namerica supervision Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Muzquiz, Progreso y Juarez 4
g Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL . J
Medida Cumplimiento
Realizar cada tres meses visitas de supervision en las oficinas publicas estatales y Programado 1 1 1 1 4
municipales con la finalidad de verificar que se cuente con areas de inclusion y .
" P " : : visitas
accesibilidad para personas con algun tipo de discapacidad motriz, auditiva, visual, mental,
etc. Realizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

CLASIFICACION FUNCIONAL
F|nal|_c!ad 1-Gob.|e.rno Finalidad 03-Visitaduria General
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos ” . - .
1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos Funcién 0307-Sexta Visitaduria Regional

Actividad Institucional
Atencion Telefénica permanente |

NOMBRE DEL PROGRAMA: [

en el territorio del Estado de Coahuila de Zaragoza, sean reales, equitativos y efectivos |

que se

de las i ias para asegurar, que los de las

de los asi como al

FIN: | Contribuir a la promocién y p

| Brindar los servicios de atencion, asesoria, canalizacién y recepcion de quejas de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, un servicio 6nico gratuito y di las 24 horas del dia los 365 dias del afio ‘

‘ PROPOSITO:

COMPONENTES: k materiales, 6logi y los necesarios para brindar los servicios de atencion, asesoria, canalizacion y recepcion de quejas, respecto a solicitudes de intervencién o con violacion a Derechos Humanos de los municipios de la Region
. Carbonifera en cualquier horario, alin los considerados como inhabiles para el personal del Organismo, tales recursos como 1).- Equipos de telefonia mévil; 2).- Equipos de computo 3).- Vehiculo ido de il
q Método de Unidad de . - g q i Ve
Indicador " Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
regién carbonifera compuesta por 5 municipios del
programa anual estadistico llamadas namerica solicitudes Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Muizquiz, Progreso y Juarez 240
vl Unidad de Porcentaje de
Actividades N ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL " J
Medida Cumplimiento
Atencion telefonica diaria, a las solicitudes de intervencion, realizadas en horario Programado 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
considerado como inhabil, en el entendido que es de las 16:00 horas a las 08:00 horas del numero de
dia siguiente de lunes a viernes y fines de semana viernes a partir de las 16:00 horas, llamadas
sabado domingo y lunes hasta las 08:00 horas Realizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0307-Sexta Visitaduria Regional

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Capacitacion y Actualizacion del personal de la Sexta Visitaduria Regional de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

FIN: | La capacitacién y actualizacion del personal de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza en las diversas areas de competencia propias de la funcién
| PROPOSlTO: | Que el personal de la Sexta Visitaduria Regional de la CDHEC se en y en las areas de competencia que le corresponden, para brindar un servicio de calidad a los usuarios del Organismo |
9 Todas las actividades de capacitacion necesarias de acuerdo a la cometencia del Organismo, tales como: D¢ , CUrSos, il ios, certifil cualquier evento que i itacio al personal de la Sexta Visitaduria de la CDOHEC
3 p g y cualg; que prop y [
. Método de Unidad de . = , q A He
Indicador X " Tipo de Formula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
region carbonifera compuesta por 5 municipios del
Programa Anual actualizacion eventos numerica capacitaciones Estado: Sabinas, San Juan de Sabinas, Melchor
Mzquiz, Progreso y Judrez 4
Actividades Umdaf‘ de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL Porcen_taj.e de
Medida Cumplimiento
e . B N Programado 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 4
Los eventos de capacitacién seran programados con la Secretaria Ejecutiva una vez por eventos
trimestre para personal de la Visitaduria o bien de acuerdo a la duracién de cada uno.
Realizado
Programado
2.-
Realizado
Programado
3.-
Realizado
Programado
4.-
Realizado




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Recepcién, Seguimiento y
Resolucién de Quejas de Competencia en
el Municipio de Parras, Coahuila de
Zaragoza

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Intervencién en los asuntos de competencia
de la Visitaduria a fin de revisar actos u
omisiones de autoridades estatales o
municipales, que puedan ser violatorios de
derechos humanos.

Quejas recibidas por los
diversos medios de
presentacién establecidos por|
la ley

numero de expedientes
concluidos/ nimero de
expedientes aperturados *100
(8/52*100) = 15%

Mensual / Anual

Expedientes recibidos y

su estado

Comunicacion y/o
coparecencia de
quejosos

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Atencion de las personas que hayan sido
victimas de violacion a sus derechos
humanos y buscar resarcir el dafio

Quejas e investigaciones de
oficio

numero de expedientes
recibidos - nimero de
expedientes remitidos/
numero de expedientes
admitidos * 100 (54-2=52)
(52/52=1) (1*100) 100%

Mensual / Anual

Expedientes recibidos y

su estado

Comunicacion y/o
coparecencia de
quejosos

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Sistemas electronicos, personal capacitado y
profecional, papeleria

Porcentaje de expedientes
concluidos en comparacion
con los aperturados

expedientes de queja
concluidos / expedientes de
quejas aperturados
(8/52*100) 15%

Mensual / Anual

Expedientes recibidos y

su estado

Comunicacion y/o
coparecencia de
quejosos

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

Recepcién de quejas de forma oral, por
escrito y a través de los diversos medios
electrénicos existentes, orientar al quejos

sobre los aspectos fundamentales que

deben relacionarse en la misma

Acciones para la atencién a
victimas de violaciones a sus
derechos humanos
realizadas, frente a las
solicitadas

Porcentaje

Mensual / Anual

Expedientes recibidos y

su estado

Comunicacion y/o
coparecencia de
quejosos




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funciéon 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Orientacion y Asesorias

Juridicas para Usuarios en Parras,
Coahuila de Zaragoza

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

Asesoramiento en materia legal en
cualquiera de las ramas del Derecho para
ayudar a dilucidar y resolver asuntos que

tienen que ver con la aplicacion de las leyes,
normativas y reglamentos

Sistema de Recepcion de
quejas

Asesorias brindadas en el
afio 2019- asesorias
brindadas en el 2020/2,
esperando un incremento del
6.5%

Mensual / Anual

registro fisico y
electrénico

Comunicacion y/o
coparecencia de usuarios

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Encaminar al usuario sobre el como ejercer
sus derechos y cumplir con sus obligaciones,
procurando en todo momento la no
vulneracion de sus derechos humanos

Sistema de Recepcion de
quejas

Cantidad de personas que
acuden a solicitar asesorias/
cantidad de personas que
acuden a presentar una
inconformidad

Mensual / Anual

registro fisico y
electrénico

Comunicacion y/o
coparecencia de usuarios

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Sistemas electronicos, personal capacitado y
profecional, papeleria

Sistema de Recepcion de
quejas

Asesorias brindadas en el
afio 2019- asesorias
brindadas en el 2020.

Mensual / Anual

registro fisico y
electrénico

Comunicacion y/o
coparecencia de usuarios

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

atencion al usuario, prestacion del servicio
gratuito de asesoramiento, canlizacion y
gestoria ante la autoridad competente para
conocer del asunto planteado

Acciones para la atencién a
victimas de violaciones a sus
derechos humanos
realizadas, frente a las
solicitadas

Porcentaje de acciones para
la atencion a usuarios
relacionados con dudas de
caracter legal y su impacto en
la defensa adecuada de sus
derechos humanos

Mensual / Anual

registro fisico y
electrénico

Comunicacion y/o
coparecencia de usuarios




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcion

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Supervisién a la Carcel de
Municipio de Parras, Coahuila de
Zaragoza

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

supervisar el respeto a los Derechos
Humanos en el sistema Carcelario

seguimiento a las
recomendaciones emitidas
en la visita de inspeccion del
ejercicio anterior

porcentaje de irregularidades
encontradas/ porcentaje de
irregularidades subsanadas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realizar la
supervision

PROPOSITO DEL PROGRAMA

revisar que las personas que sean detenidas
y encarceladas por motivo de la comision de
una falta administrativa o que se encuentren
a disposicion de la autoridad investigadora
sean tratados con respeto a sus derechos
humanos y evitar la vulneracién de los
mismos

expedientes de queja
iniciados frente a su causa
de conclusion

expedientes de queja
formulados con motivo a
malos tratos o condiciones
inadecuadas de las
instalaciones de la carcel
municipal de parras frente a
los expedientes concluidos

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realizar la
supervision

COMPONENTES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccién

total de comparecencias e
irregulares detectadas y
subsanadas

expedientes de queja
iniciados frente a las
recomendaciones emitidas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realizar la
supervision

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion a las instalaciones de
la carcel municipal de Parras de la Fuente y
emision de recomendaciones

realizar visitas de inspeccién
a la carcel municipal de
Parras de la Fuente para

garantizar que el trato que se
brinde sea digno, y en su

caso, emitir la
recomendacion que
corresponda para subsanar

cualquier irregularidad

recomendaciones emitidas
frente al cumplimiento total o
parcial de las mismas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realizar la
supervision




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Supervisién a Hospitales en
Parras, Coahuila de Zaragoza

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

vigilar las condiciones de los servicios de
salud con los que cuenta la poblacién de
Parras, Coahuila de Zaragoza

seguimiento a las

recomendaciones emitidas en

la visita de inspeccion del
ejercicio anterior

porcentaje de irregularidades
encontradas/ porcentaje de
irregularidades subsanadas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realfiizar la

supervision in situ

PROPOSITO DEL PROGRAMA

garantizar que los centros de salud
existentes en el municipio cumplan con la
proteccion, promocion y restauracion de la
salud de los ciudadanos, asi como el que sus
instalaciones se encuentren en condiciones
adecuadas para dar cumplimiento a dicho fin

recomendaciones emitidas
frente al cumplimiento de las
mismas

expedientes de queja
formulados con motivo a
malos tratos o condiciones
inadecuadas de las
instalaciones de los
Hospitales de parras frente a
los expedientes concluidos

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realfiizar la
supervision in situ

COMPONENTES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccién

total de comparecencias e
irregulares detectadas y
subsanadas

expedientes de queja
iniciados frente a las
recomendaciones emitidas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realfiizar la
supervision in situ

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion a los Hospitales de
Parras de la Fuente y emisién de
recomendaciones

visitas de inspeccion

realizadas para garantizar la

libertad de acceso a los

servicios de asistencia
médica, asi como el asegurar
la adecuada prestacion del
servicio publico en materia de
salud.

recomendaciones emitidas
frente al cumplimiento total o
parcial de las mismas

anual

expediente y
recomendacion

Se permita realfiizar la
supervision in situ




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados
Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Supervisién en Materia de
Inclusién y Accesibilidad en Oficinas
Publicas ubicadas en Parras, Coahuila de
Zaragoza

INDICADORES

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE MEDICION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

realizar visitas de inspeccién a las oficinas
publicas para garantizar que cuenten con las
condiciones necesarias para atender a
personas con discapacidad

seguimiento a las
recomendaciones emitidas en
la visita de inspeccion del
ejercicio anterior

porcentaje de irregularidades
encontradas/ porcentaje de
irregularidades subsanadas

anual

expediente y
recomendacion

Se permitan realizar las
supervisiones in situ

PROPOSITO DEL PROGRAMA

asegurar el acceso de igualdad de
condiciones al entorno fisico, la informacion,
las comunicaciones y a otros servicios e
instalaciones abiertos al publico o de uso
publico, con la finalidad de que se respeten
los derechos de las personas con algun tipo
de discapacidad

recomendaciones emitidas
frente al cumplimiento de las
mismas

expedientes de queja
formulados con motivo a fallas
de infraestructura o falta de
capacitacion del personal que
labora en oficinas publicas
para atender a personas con
discapacidad de la ciudad de
Parras frente a los
expedientes concluidos

anual

expediente y
recomendacion

Se permitan realizar las
supervisiones in situ

COMPONENTES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion, medios electrénicos, de
fotografia, formatos impresos, medio de
transporte

total de comparecencias e
irregulares detectadas y
subsanadas

expedientes de queja
iniciados frente a las
recomendaciones emitidas

anual

expediente y
recomendacion

Se permitan realizar las
supervisiones in situ

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion a las diversas oficinas
publicas de Parras de la Fuente y emision de
recomendaciones

visitas de inspeccion
realizadas para garantizar la
igualdad de condiciones para
todos los ciudadanos,
realizando acciones
tendientes a mejorar la
accesibilidad de las personas
con discapacidad

recomendaciones emitidas
frente al cumplimiento total o
parcial de las mismas

anual

expediente y
recomendacion

Se permitan realizar las
supervisiones in situ




Ejemplo de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcion 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

03-Visitaduria General

Funcién

0308-Séptima Visitaduria Regional

Programa: Supervisién al Centro
Psiquiatrico de Parras, Coahuila de
Zaragoza

RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN DEL PROGRAMA

vigilar las condiciones del servicio que ofrece
el Centro Psiquiatrico de Parras de la Fuente,
incluyendo su infraestructura

expediente y
recomendacion

Se permita la entrada en
el Centro Psiquiatrico de
Parras

PROPOSITO DEL PROGRAMA

revisar las acciones tendientes a mejorar el
respeto y proteccioén de los derechos
humanos de las personas que ahi reciben su
atencion psiquiatrica y hospitalaria a fin de
garantizar la no vulneracién de sus derechos
humanos

expediente y
recomendacion

Se permita la entrada en
el Centro Psiquiatrico de
Parras

COMPONENTES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion

expediente y
recomendacion

Se permita la entrada en
el Centro Psiquiatrico de
Parras

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA

visitas de inspeccion al Centro Psiquiatrico de
Parras de la Fuente y emision de
recomendaciones

INDICADORES
FRECUENCIA DE
NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION
segumlento a I.a.s porcentaje de irregularidades
recomendaciones emitidas en :
. - L encontradas/ porcentaje de anual
la visita de inspeccion del . ;
e . irregularidades subsanadas
ejercicio anterior
expedientes de queja
formulados con motivo a
recomendaciones emitidas | malos tratos, falta de cuidado
frente al cumplimiento de las |o condiciones inadecuadas de anual
mismas las instalaciones del Centro
Psiquiatrico de parras frente a
los expedientes concluidos
total de comparecencias e expedientes de queja
irregulares detectadas y iniciados frente a las anual
subsanadas recomendaciones emitidas
visitas de inspeccion
efectuadas para garantizar la
libertad de acceso al servicio | recomendaciones emitidas
de asistencia psiquiatrica, asi | frente al cumplimiento total o anual

como garantizar el derecho al
disfrute del mas alto nivel
posible de salud mental

parcial de las mismas

expediente y
recomendacion

Se permita la entrada en
el Centro Psiquiatrico de
Parras




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Funcién 0402-Capacitacion y Difusion

Programa de formacion y fortalecimiento de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en las comunidades rurales.

Campesinos y de las personas que trabajan la tierra.4- Platicas:
Desarrollo, Pobreza y no Discriminacién. 5.- Platicas: El papel
de las Mujeres en la zona rural. 6.- Taller: Formacion de
Comunidades Participativas. 7.- Taller: Al rescate de la tradicion
cultural, desde la cosmovision.

NOMBRE DEL PROGRAMA:
FIN: La promocion, defensa y proteccién de los Derechos Humanos, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
Generar procesos de formacion y participacion dirigidos a los integrantes de las comunidades rurales para fomentar entre los mismos el conocimiento de los Derechos Humanos y los mecanismos para
PROPOSITO: L
su ejercicio.
COMPONENTES: Actividades formativas, dirigidas al conocimiento de los DESC.
. Método de Unidad de . a . . . e
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Numero de comunidades
Porcentaje de rurales atendidas con el . '
comunidades rurales programa Comunidades rurales coorespondientes a | . yicignes climaticas para el traslado, disponibilidad de las
Numero de comunidades rurales atendidas en | que son atendidas . - las regiones: Sureste, Centro, Laguna, N . 33 comunidades rurales al
Porciento Avance del cumplimiento del programa. ) comunidades para llevar a acabo las actividades. Agregar o
el estado. con el programa Meta anual de atender Carbonifera y Norte del Estado de afio
respecto a la meta mediante las actividades Coahuila. nuevos componentes al programa.
anual. formativas a 33 comunidades
rurales en el estado.
Actividades Umda‘,i e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e b
Medida Cumplimiento
Programado 1 7 2 7 2 1 1 1 7 2 1 1 33
Realizar visitas a las comunidades rurales pertenecientes a la
region de cada visitaduria. En dichas comunidades se realizaran
actividades de promocidn y difusion sobre los derechos humanos
con los distintos grupos de la comunidad. Dentro de las
tematicas a abordar estan las siguientes: 2.-Platicas sobre la
Introduccién a los Derechos Humanos. ¢Que son?, ¢ Para que Platicas,
sirven?, ¢ Quien los tiene?, ;Como se ejercen?, ;,Quién protege talleres,
los Derechos Humanos?. 3.- Platicas: Derechos Humanos de los brigadas. Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

04-Secretaria Ejecutiva

Funcién

0402-Capacitacion y Difusion

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de vinculacién y fortalecimiento con los organismos de la sociedad civil en materia de la promocién y defensa de los derechos humanos.
5 ortalecer las relaciones de trabajo con los Organismos de la Sociedad Civil de nuestro Estado, para redoblar esfuerzos en la promocién y difusion de los derechos humanos.
FIN Fortal I I de trab: los Of de la S dad Civil d tro Estad dobl fi I difi de los d hos h
PROPOSITO: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los derechos | di; la especifica de acuerdo al grupo de atencion, dirigida a los integrantes de organismos de la sociedad civil en temas
. relacionados con los derechos humanos.
COMPONENTES: Actividades formativas, dirigidas al conocimiento de los derechos humanos de los diversos grupos de la poblacion.
. Método de Unidad de N a . . . A
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Porcentaje de integrantes de OSC atendidos
. . integrantes de OSC con elprograma Integrantes de Organizaciones de la . .
Numero de integrantes de OSC atendidos en el que son atendidos . v ——— . L . Agregar nuevos componentes del programa. Disponibilidad de .
Porciento Meta anual de atender Avance del cumplimiento del programa. | Sociedad civil pertenecientes al estado de L 576 integrantes de osc
estado. con el programa diante | tividad . las osc para llevar a acabo las actividades.
to0 2 la meta mediante las actividades Coahuila.
respect | formativas a 576 integrantes de
anual. OSC en el estado.
Actividades Umda(_d ¢ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV/ DIC TOTAL Porcen_taj_e e
Medida Cumplimiento
" :x . P d 2
1.- Llevar a cabo una reunion de evaluacién de los trabajos | o . rogramade 2
. . uni
realizados por la CDHEC con las OSC en materia de trabajo
capacitacion. Realizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
2.- Realizar una agenda de trabajo permanente de .
L Platicas
capacitacion con las OSC.
Realizado
Firma de Programado 1 2 3
3.- Renovar los convenios de colaboracion entre .
Organismos de la Sociedad Civil y la CDHEC convenios de
g y . colaboracion Realizad
ealizado




Elaboraciéon de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de formacion en derechos humanos para la nifiez.

La promocion, defensa y proteccion de los Derechos Humanos de la nifiez, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC, y al Art. 140 de la Ley General de los Derechos de los Niiios, Nifias y Adolescentes.

FIN:
PROPOSITO: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los derechos humanos de los nifios y las nifias, principalmente atendiendo a los indicadores del estado actual de la infancia en México, y tomando en
: consideraciéon como eje transversal los objetivos de la agenda 20 - 30 relacionados con la nifiez. .
Actividades formativas, dirigidas al conocimiento de los derechos humanos de la nifiez, haciendo especial enfasis en los siguientes derechos: Educacién; vida libre de violencia; Salud y alimentacién
COMPONENTES:
saludable; y derecho a un desarrollo adecuado a su edad.
. Método de Unidad de . a . 0 q 4=
Indicador X " Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Nifos atendidos con el
Porcentaje de nifios y programa de formacion en
- derechos humanos de la nifiez. - - Condiciones climaticas, disponibilidad de las -
| . - " ninas que son ) Nifios y nifias en el estado de S » cisp 149, 398 nifios y
Numero de nifios y nifias atendidas en el estado. | atendidos con el Porciento Avance del cumplimiento del programa. X instituciones y osc para llevar a acabo las L
programa respecto a TS T———y Coahuila. s ninas.
a met | Meta anual de atender mediante actividades.
ameta anual. las actividades formativas a 149,
398 nifios y nifias en el estado.
Actividades Umdaf‘ de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV/ DpIC TOTAL Porcen_taj_e ¢
Medida Cumplimiento
. o . Programado 8 8 16
1.- Realizar durante el afio dos ciclos del Programa de Defensa y
Proteccion de los Derechos de la Nifiez "Nifios Promotores de los Programa
Derechos Humanos, en 16 escuelas primarias en el estado. Realizad:
ealizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
2.-Impartir Talleres para prevenir la violencia escolar, dirigidas a Taller
nifios y nifias de escuelas primarias en el estado.
Realizado
. N . . . Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
3.- Llevar a cabo Platicas sobre el derecho a una vida sin violencia
{Adicrinlina cin vinlanria an al hanar\ Airinidac a nifAc v niRac dAa DlAtinac
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escuelas primarias en el estado.

1 auvas

Realizado
. . Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
4.- Realizar Camparias permanentes: sobre el tema: "Alto al abuso
sexual infantil", dirigidas a nifios y nifias de escuelas primarias en el Campaiia
estado.
Realizado
5.- Desarrollar Talleres: sobre el Derecho a la salud y a una Programado 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’ 7 ’ 84
alimentacion saludable, dirigidas a nifios y nifias de escuelas Taller
primarias en el estado. Realizado
6.- Realizar presentaciones de Cuenta cuentos sobre los temas: Programado 7 ! 7 ! 7 ! 7 ! 7 ! 7 ! 84
Prevencion de la violencia escolar; Maltrato Infantil y Derechos de Cuentos
los nifios y las nifias, dirigidos a nifios y nifias de Jardin de nifios y Realizado
escuelas primarias de los grados de 1° a 3° afio.
7.- Realizar actividades que fomenten el derecho a la cultura, Actividades Programado 7 7 7 7 28
dirigidas a nifios y nifias de escuelas primarias en el estado. artisticas Realizado
Programado 3
8.- Llevar a cabo 3 Concursos en el afio sobre: Dibujo (La igualdad
de género y los estereotipos) ; Cuento: (Violencia Escolar); Carta a Concursos
mis abuelos (Respeto a los adultos mayores), dirigidas a nifios y Realizado
nifias de escuelas primarias en el estado. .
9.- Desarrollar actividades ludicas sobre los derchos de los nifios, Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
tales como: Obras de teatro guifiol, loterias, juegos, modulos, etc., Actividades
dirigidas a nifios y nifias de escuelas primarias y jardin de nifios en artisticas Realizado
el estado.
Programado 7
10.- Impartir Talleres sobre la prevencién de la discriminacion, Taller
dirigidas a nifios y nifias de escuelas primarias en el estado. Realizado
11.- Desarrollar Talleres sobre la cultura de la paz y la resolucion Programado 7
no violenta de conflictos, dirigidas a nifios y nifias de escuelas Taller
primarias en el estado. Realizado
Actividades | programado 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 168
12.- Celebrar actividades relacionadas con las Fechas especiales
Conmemorativas Derechos Humanos. "Programa Civico de (Brigadas,
Derechos Humanos". Visitas, Rally, Realizado

etc. )




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Funcién 0402-Capacitacion y Difusion

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de formacion en derechos humanos para los jévenes.
FIN: La pr on, def Y pr de los Derechos Humanos de las y los jovenes, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
PROPOSITO: Promover la ensefianza y sensibilizacion de los derechos humanos de los jovenes, generando espacios que permitan la expresion de la creatividad, los ideales y la contribucion intel I de los a favor del
. desarrollo de la sociedad.
COMPONENTES: Actividades for ivas, ludi y dirigidas al conocimiento de los derechos humanos de los jovenes.
. Método de Unidad de N a . . . Aa
Indicador ’ N Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Jovenes atendidos con el
Porcentaje de programa de formacion en
jovenes que son derechos humanos de los
| - . atendidos con el . jovenes Avance del cumplimiento del . Condiciones climaticas, disponibilidad de las B
Numero de jévenes atendidos en el estado. Porciento | P Jovenes en el estado de Coahuila. o P o 62, 766 jovenes
programa Meta anual de atender programa. instituciones y osc para llevar a acabo las actividades.
respecto a la mediante las actividades
meta anual. formativas a 62, 766 jévenes
en el estado.
Actividades Unlda?i de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL Purcen.taj.e e
Medida Cumplimiento
1.- Realizar durante el afio dos ciclos del Programa de Defensa y Programado 7 7 14
Proteccion de los Derechos Humanos "Jévenes Promotores de
L L ) Programa
los Derechos Humanos, dirigido a jévenes de educacion
secundaria y bachillerato. Realizado
. » Programado 7 7
2.- Implementar sesiones del Taller: Educacion para la €
convivencia y prevencion de la no violencia, dirigidas a jovenes Taller
de nivel secundaria, bachillerato y universidad.
Realizado
5.- Desarrollar sesiones del Taller: Derecho a la salud y la Programado 7 7 ’ 21
prevencién del VIH, mediante la cultura, dirigidas a jovenes de Taller
; 5 - s Realizado
nivel secundaria, bachillerato y universidad.
. . . Programado 7 7 7 21
6.- Impartir sesiones del Taller sobre los mecanismos de
proteccion y participacion que respeten los derechos y las Taller
necesidades de los jévenes, sin ningun tipo de discriminacion, Realizado
dirigidas a jovenes de nivel secundaria, bachillerato y universidad.




. ) s P d
7.- Realizar sesiones del Taller: Derecho a la participacion de los rosramace 21
jovenes en la vida de la sociedad y en la adopcion de desiciones, Taller
L ) . ) ; A Realizado
dirigidas a jovenes de nivel secundaria, bachillerato y universidad.
8.- Desarrollar sesiones del Taller: Derecho a la informacién y al Programado 21
uso de las nuevas técnologias, dirigidas a jovenes de nivel Taller Realizad
secundaria, bachillerato y universidad. ealizado
9.- Impartir Platicas: Derechos de los jévenes; Prevencion de la Programado 84
violencia en el noviazgo; Autoestima y Dignidad; Resolucién no .
. N U . R ) Platicas
violenta de conflictos, dirigidas a jovenes de nivel secundaria, Realizado
bachillerato y universidad.
. - . . Programado
10.- Llevar a cabo actividades ludicas tales como: la Loteria, el Actividades g 84
maraton, y otras actividades didacticas. Ladicas Realizado
Programado 1
11.- Realizar un Concurso juvenil. Concursos

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno

Funcion 2-Justicia

Subfuncién

4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

04-Secretaria Ejecutiva

Funcién

0402-Capacitacion y Difusion

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de formacion y fortalecimiento de los derechos humanos en la Familia.

FIN: La promocién, defensa y proteccién de los Derechos Humanos de cada uno de los integrantes de la familia, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
PROPOSITO: Fortalecer el respeto de los derechos humanos al interior de las familias, asi como informar sobre la proteccién juridica y social a la cual tienen derecho las familias.
COMPONENTES: Actividades formativas, dirigidas al conocimiento de los derechos humanos de cada uno de los integrantes de la familia, dicho programa esta dirigido principalmente a los padres de familia.
Indicador Met?do € Unlda(.i € Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
adultos atendidos con el
Porcentaje de programa de formacion en
adultos que derechos humanos de la
h familia . A I~
. . Cond limaticas, d bilidad de |
Numero de adultos atendidos en el estado. son atendidos Porciento Avance del cumplimiento del programa. Adultos en el estado de Coahuila. i or} clones climaticas, disponibiida é .as 14, 308 adultos
con el programa Meta anual de atender instituciones y osc para llevar a acabo las actividades.
respecto a la mediante las actividades
meta anual. formativas a 14, 308 adultos en
el estado.
Actividades Un|da(.i ¢ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL Purcen.ta].e e
Medida Cumplimiento
Realizar platicas y talleres dirigidas principalmente a los padres
de familia, al interior de escuelas primarias, jardin de nifios y Programado 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
escuelas secundarias. En dichas actividades se abordaran las
siguientes tematicas: 1.-1. Taller del Fortalecimiento de la Familia .
" M N . Platicas y
Taller de padres". (4 sesiones) Temas: 1.1 Funciones de la Tall
CDHEC - Derechos y Obligaciones de la Familia, 1.2 Los Valores alleres .
- 2 o Realizado
en la Familia - Reglas y Limites en la Familia, 1.3 Educar para la
No violencia - Educacion Inclusiva, 1.4 Separacién de Padres —
Autoestima y Dignidad.
2.-Realizar la Camparia para Promover el Respeto a las Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Diferentes Masculinidades, dirigida a padres de familia, de ~
) " o . Campaiia
guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato. Asi como adultos de grupos comunitarios. Realizado
3.- Impartir sesiones del Taller: ; Como exigir mis derechos de Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
forma asertiva?, dirigidas a padres de familia, de guarderias,
] L - ) Taller
escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria y bachillerato.
Asi como adultos de grupos comunitarios. Realizado




4.- Impartir sesiones del Taller: La Trata de personas, prevenir
que los miembros de la familia sean victimas. dirigidas a padres
de familia, de guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria,
secundaria y bachillerato. Asi como adultos de grupos
comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado

5.- Llevar a cabo sesiones del Taller: Educacion y Tolerancia
para la no Disciminacion, dirigidas a padres de familia, de
guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato. Asi como adultos de grupos comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado

6.- Realizar sesiones del Taller: Derecho a la informacion y al
acceso de las nuevas técnologias. dirigidas a padres de familia,
de guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria
y bachillerato.  Asi como adultos de grupos comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado

7.- Desarrollar el Taller: "Alto al maltrato infantil y abuso
sexual".dirigidas a padres de familia, de guarderias, escuelas de
nivel preescolar, primaria, secundaria y bachillerato. Asi como
adultos de grupos comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado

8.- Impartir sesiones del Taller: educacién para la convivencia,
disciplina sin violencia, dirigidas a padres de familia, de
guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato. Asi como adultos de grupos comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado

9.- Taller: La importancia del reconocimiento y fomento del
Derecho a la cultura al interior de las familias, dirigidas a padres
de familia, de guarderias, escuelas de nivel preescolar, primaria,
secundaria y bachillerato.  Asi como adultos de grupos
comunitarios.

Taller

Programado

12

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de for sobre el j y los Derechos Humanos de las Personas Adultas Mayores.
FIN: La pr ion, def Y pr de los Derechos Humanos de las personas adultas mayores, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
PROPOSITO: Promover una cultura de sobre el er ito y el respeto de los derechos humanos de las personas adultas mayores, que contribuya a la formacion de una sociedad interdependiente, donde todas y
. todos tengan cabida con el pleno respeto de su dignidad humana.
COMPONENTES: Actividades formativas y dinamicas que fomenten la partici on y la reflexion del de los derechos humanos de los adultos mayores.
Indicador Met?do e Unlda(_d &3 Tipo de Féormula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Porcentaje de adultos mayores atendidos con el
adultos mayores programa de formacion en derechos
i humanos de a familia Avance del cumplimiento del Adultos mayores en el estado de Condiciones climaticas, disponibilidad de las
Numero de adultos mayores atendidos en el estado. que son atendidos Porciento I — ] P 4 . T P L 1, 870 adultos mayores
con el programa anual de atender mediante las programa. Coahuila. instituciones y osc para llevar a acabo las actividades.
respecto a la meta actividades formativas a 1, 870
anual. adultos mayores en el estado.
Actividades Unlda?i ¢ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e de
Medida Cumplimiento
Se implementara el Programa de Promocién y Difusion de Programado 7
los Derechos de las Personas Adultas Mayores "Adultos
Promotores de Derechos Humanos". En los distintos grupos Programa
de reunion de adultos mayores, concentrados en Caif, Realizado
comedores coordinados por DIF, osc, entre otros.
2.- Llevar a cabo funciones de cine, mediante el "Programa Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
de Cine Debate", en el cual se proyectan peliculas con
contenidos relativos a la reflexion sobre temas de Derechos .
- L. Cine debate

Humanos. En los distintos grupos de reunién de adultos
mayores, concentrados en Caif, comedores coordinados por Realizado
DIF, osc, entre otros.
3.-Realizar sesiones del Taller: "El maltrato a las personas
Adultas Mayores, un problema de Derechos Humanos. En Programado ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12
los distintos grupos de reunion de adultos mayores, Taller
concentrados en Caif, comedores coordinados por DIF, osc, Realizado
entre otros.




4.- Taller: "Derecho a la Igualdad y la no Discriminacion".

Taller

Programado

12

Realizado

6.- Taller: "Toma de conciencia y fomento de actitudes
positivas de las personas Adultas Mayores, respecto al
ejercicio de sus derechos"

Taller

Programado

12

Realizado

7.- Taller: "Derecho a la Independencia, la autonomia y la
capacidad juridica de las personas adultas mayores".

Taller

Programado

12

Realizado

8.- Taller: derecho a la participacion de los adultos mayores".

Taller

Programado

12

Realizado

9.- Taller: "Derecho a la vida y a la dignidad en la vejez.

Taller

Programado

12

Realizado

10.- Actividades ludicas: Loteria para Adultos Mayores.

Actividades
Lidicas.

Programado

12

Realizado

11.-Eventos Especiales que fomenten la sana convivencia
por el "Dia del Adulto Mayor".

Programado

12

Realizado

12.- Realizar un Concurso de ensayo dirigido a las
personas adultas mayores. .

Concurso

Programado

Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfunciéon 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de formacién en derechos humanos para las mujeres.
FIN: La pr ion, defensa y prot de los Derechos Humanos de las mujeres, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
PROPOSITO: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los derechos humanos de las mujeres, asi como brindar herrami resp alos i i de solucion a las principales probl i que las ataiien.
COMPONENTES: Actividades for ivas, y de participacién dirigidas al conocimiento, reflexion, sensibilizacién y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, dirigidas a los diferentes grupos de mujeres de acuerdo a su edad cronologica y
° etapa de vida.
Indicador Mt(a:t::::l:e Um::&iid:e Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Porf:emaje de mujeres atendidas con el
mujeres que programa
. . . son atendidas . Avance del cumplimiento del . . .
Numero de mujeres atendidas en el estado. con el programa Porciento Mota anual de atender mediante programa. Mujeres en el estado de Coahuila. 1,400 mujeres
respecto a la las actividades formativas a
meta anual 1,400 mujeres en el estado.
Actividades U';::‘: d:e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. oct NoV DIC TOTAL z:ﬁ:l:i‘:iz:ti
Programado 7 7 14
1.-Programa de Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos Programa
de las Mujeres "Mujeres Promotoras de los Derechos Humanos. 9
Realizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
2.- Taller para trabajar la igualdad de oportunidades entre nifios y Taller
nifias.
Realizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
3.- Taller para jévenes, sobre genero y diferentes masculinidades. Taller
Realizado
Programado 1 1 1 1 1 1 6
4.- Acciones de capacitacion para servidores publicos, integrantes Cursos
de las OSC y Universidades.
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

04-Secretaria Ejecutiva

Funcién

0402-Capacitacion y Difusion

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de formacion en derechos humanos para las personas migrantes. "Migracion sin distincion"
FIN: La promocion, defensa y proteccion de los Derechos Humanos de las personas migrantes, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.
PROPOSITO: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los derechos humanos de las personas migrantes, que contribuya a su estancia digna, en dici de i d, no di y libre de viols por parte de
° autoridades y civiles.
COMPONENTES: Actividades formativas, asi como de promocion, difusion y sensibilizacion de los derechos humanos de los personas migrantes.
. Método de Unidad de . a . . . e
Indicador " N Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Porcentaje de personas migrantes atendidas
personas con el programa "Migracién sin
. ) i migrantes que distincién” . : i Cambio de las condiciones sociales y/o la
Numero de personas migrantes atendidas en el . . Avance del cumplimiento del Personas Migrantes que transitan en e, . il 700 personas
son atendidas Porciento Mot | de atend y modificacion de la estrategia global de capacitacion .
estado. eta anual de atender programa. el estado de Coahuila. migrantess
con el programa mediante las actividades para la defensa de los derechos humanos.
respecto a la formativas a 700 personas
meta anual. migrantess en el estado.
Actividades Umda‘,i e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e b
Medida Cumplimiento
1.-_Imp§rt|r Platicas para dar a cono_cer los derechgs y o » Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
obligaciones de las personas extranjeras que transitan o viven en Platicas,
el Estado, en alberges de migrantes, osc. 1.1- Presentacion actividades
del memogrante de Derechos y Obligaciones. 1.2- Proyeccién de ludicas y
peliculas y videos "Proyeccién de mi trayecto” 1.3- Platicas: funciones de Realizado
contexto migratorio en la ciudad y en el estado; dirigido a cine debate.
estudiantes de educacién media y superior.
) ) Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.- Instalar modulos Itinerantes, en los cuales se les brindara un € 12
Mapa de ubicacion a las personas en situacion de Movilidad Modulos
humana en territorio Coahuilense. . .
Realizado
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.- Realizar recorridos semanales por los principales lugares de .
- . s - Recorridos
transito de los migrantes. Distribucion de tripticos.
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de pr 6n en d h para los servidores publicos.

FIN: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los Derechos Humanos en el ejercicio de los servidores publicos.
PROPOSITO: Capacitar a los servidores publicos de los tres niveles de gobierno, para crear las bases de la cultura de la legalidad.
COMPONENTES: A de for i enel y respeto de los derechos humanos.
- Método de Unidad de 4 A A A A Aa
Indicador A . Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
. Servidores publicos
Porcentaje de it s . - X
servidores Capacitados . - Cambio de las condiciones sociales y/o la
. . - " - - M . Servidores Publicos de los tres e s N .
Numero de servidores publicos capacitados en el publicos . Avance del cumplimiento del . . modificacion de la estrategia global de 6,625 servidores
estado capacitados Porciento eta anual de atender rograma niveles de gobierno en el estado de tacis Ia def de los d h bl
. resp sl mediante las actividades prog - Coahuila. Ccapacitacion para la deftensa de |los derechos publicos
P a 6,625 servidores humanos.
meta anual. .
publicos en el estado.
Actividades Umdafi cd ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DpIC TOTAL Porcen_taj_e o
Medida Cumplimiento
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1.-Curso de Profesionalizacion en Derechos Humanos dirigido a los Curso
Servidores Publicos en el rubro de educacion.
Realizado
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Curso de Profesionalizacion en Derechos Humanos dirigido a Curso
los ServidoresPublicos en materia de Salud.
Realizado
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3.-Curso de Profesionalizaciéon en Derechos Humanos dirigido al Curso
personal encargado de la Seguridad Publica.
Realizado
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4.- Platicas en diversas tematicas relacionadas con los Derechos Pticas
Humanos.
Realizado
. o Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
. 5.- Taller: Tolerancia y no Discriminacién. Taller —
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

04-Secretaria Ejecutiva

Funcién

0402-Capacitacion y Difusion

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Programa de promocion de los derechos humanos de las personas en reclusion.

ion de los Derechos Humanos de las personas en reclusion, de acuerdo al Art. 18 de la Ley de la CDHEC.

la libertad de expresion.

Prevencion de la violencia; Talleres artisticos sobre el derecho a

FIN: La pr defensa y prot:
PROPOSITO: Promover una cultura de conocimiento y respeto a los derechos t de los adol y adultos en reclusion, brindando herramientas que les permitan reincorporarse a la sociedad, como sujetos responsables
° y respetuosos de las leyes.
COMPONENTES: Actividades formativas, e integrales que promuevan el conocimiento de los derechos humanos, asi como la reflexion y el enfoque educativo tendiente al desarrollo de las capacidades personales.
. Método de Unidad de . a . . . e
Indicador Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Porcentaje de Personas privadas de la
personas en libertad atendidas
Numero de personas en reclusion atendidos en redus'.on que son . _— Avance del cumplimiento del Personas en reclusion en el Estado Disponibilidad de las instituciones para llevar a 191 personas en
atendidos con el Porciento Meta anual de atender ; o o
el estado. programa mediante las actividades programa. de Coahuila acabo las actividades. reclusion.
respecto a la meta formativas a 191 personas en
anual reclusion en el estado.
Actividades Umdax_:l = ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DpIC TOTAL Porcen_ta |_e @
Medida Cumplimiento
Llevar a cabo Talleres al interior de los centros de reclusion para
adultos y adolescentes en el Estado. Abordando las siguientes Programado 4 2 2 4 12
tematicas: Los Derechos Humanos de los Adolescentes en
conflicto con la Ley ; Derechos Humanos de las personas en
. y o Talleres

reclusion; Proyecto de Vida, despues de la reclusién; Como
crecer a partir de la perdida de la libertad: Manejo de emociones; Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion

Programa Fuerza de Tarea

NOMBRE DEL PROGRAMA:
FIN: Ampliar los los de acion institucional para coadyuvar en el fortalecimiento de los derechos humanos en atencién a grupos en situacién de vulnerabilidad.
PROPOSITO: Movilizar a los actores claves y recursos para construir dentro de la comunidad, climas favorables para el to, la particiy yel a los diversos servicios que brindan las instituciones publicas.
COMPONENTES: Actividades de promocién, difusién y sensibilizacion, dirigidas al conocimiento de los derechos humanos.
. Método de Unidad de . a n . ; =
Indicador X . Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Porcentaje de 400 Personas atendidas con
personas que el programa . - o
. . son atendidas . Avance del cumplimiento del Poblacién en general en el estado de | Disponibilidad de las instituciones y osc para llevar
Numero de personas atendidas en el estado. Porciento T Meta anual de atender . L. 400 personas
con el programa eta anual de atender programa. Coahuila aacabo las actividades.
respecto a la mediante las actividades a 400
personas en el estado.
meta anual.
Actividades Un|dat_:| e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DpIC TOTAL Porcen_taj_e e
Medida Cumplimiento
Programado 1 1 2
1.-Llevar a cabo Reuniones de Trabajo con diversas instituciones |Reuniones de
publicas en el estado. trabajo
Realizado
Programado 1 1 1 1 4
2.-Realizar agendas de actividades en coordinacion con Reuniones de
instituciones, osc y universidades. trabajo
Realizado
Programado 1 1 1 1 4
3.- Realizacion de Proyectos en colaboracion con instituciones Proyectos de
publicas. colaboracion
Realizado
. Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
. . . Brigadas,
4.- Realizar actividades de coordinacion para efecto de la
s 3 Jornadas,
realizacién de Jornadas y Brigadas.
modulos.
Realizado




Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados

Presupuesto basado en resultados CDHEC 2021

CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncion 4-Derechos Humanos
Funcién 0402-Capacitacion y Difusion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de izacion y profesi izacion en derechos humanos.
FIN: Promover una cultura de conocimiento y respeto de los derechos humanos en coordinaciéon con organismos i e inter i defensores de los Derechos Humanos.
PROPOSITO: Generar espacios que contribuyan a la capacitacion especializada en temas de derechos humanos, dirigidos a servidores publicos, universidades, integrantes de las organizaciones civiles, asi como a la ciudadania en general.
COMPONENTES: 1.- Seminarios 2.-Foros 3.- Conferencias en las siete visitadurias 4.- Cursos 5.- Talleres
Indicador LI EL Umdat.i de Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
Porcentaje de )
actiyidades Nzomr‘e;?:i:;ﬁ’:es realizadas Condiciones climaticas, disponibilidad de las
Numero de actividades realizadas en el estado. coﬁZII?::Ze\ Porciento Y ———— Avance del cumplimiento del Estatal instituciones y osc para llevar a acabo las actividades. 174 actividades
: programa Meta anual de realizar 174 programa. Disonibilidad de la agenda de los capacitadores de la
respecto a la meta actlvndadese;c:;rdn;twas enel CNDH. Agregar nuevos componentes al programa.
anual.
Actividades Umda:.j de ENE FEB. MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. oct NOV DIC TOTAL Porcen.taj.e d
Medida Cumplimiento
Programado 1 1 1 3
1.-Realizacién de Seminarios. Seminario
Realizado
Programado 1 1 1 3
2.- Celebracién de Foros. Foro
Realizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
3.- Imparticién de Conferencias en las siete visitadurias. Conferencias
Realizado
Programado 1 5 5 2 5 3 2 5 3 1
4.-Realizacion de Cursos en coordinacién con la CNDH Cursos
Realizado
Programado 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
5.- Desarrollo de Talleres. Talleres
Realizado
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CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Finalidad 1-Gobierno

Finalidad 04-Secretaria Ejecutiva
Funcién 2-Justicia
Subfuncioén 4-Derechos Humanos

Funcién 0403-Direccion de Inclusion

NOMBRE DEL PROGRAMA: Plataforma de promocién, proteccion y supervisién de los derechos de las personas con discapacidad
FIN: Favorecer el desarrollo integral y mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad en el estado de Coahuila con el respeto y garantia de sus derechos humanos.
PROPOSITO: Participacion plena y efectiva en la sociedad de las personas con discapacidad en forma equitativa y en Igualdad de condiciones que el resto de la poblacién en el estado de Coahuila.
1.- Mecanismo de monitoreo estatal de la aplicacién de la convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad integrado.
2.- Promocién de informacion en materia de discapacidad con perspectiva de derechos humanos, para el conocimiento y toma de conciencia sobre las personas con discapacidad como titulares de derechos realizado.
COMPONENTES: 3.- Proteccion de los derechos humanos de las personas con discapacidad, de conformidad con el bloque constitucional obtenido.
4.- Supervision del cumplimiento efectivo de los derechos de las personas con discapacidad para la incidencia en el disefio, ejecucion y evaluacién de politicas publicas realizado.
Indicador bctodoice Unidadlce Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Calculo Medida
1. Porcentaje de autoridades y organizaciones de
y para personas con discapacidad que conocen
la obligacion del cumplimiento de la convencién.
Costo de modificacion del sitio, costo en viaticos.
2. Porcentaje de poblacién conocedora de la
perspectiva de derech§s hume.lnos de las 1.- Las autoridades conocen y cumplen la aplicacion de la
personas con discapacidad. convencion
Costo de. m?terlales de d|fu§|0n. costo en viaticos. Porcentaje 1.- Cualitativo 2.- Poblacién consciente desde el enfoque de derechos
3. Variacion del porcentaje de personas con Personas o . " N .
. - " Costo 2.- Cuantitativo Coahuila. Region sureste, centro, norte, humanos de las personas con discapacidad.
discapacidad atendidas. o " . . -
I . 3.- Cuantitativo laguna y carbonifera 3.- Las personas con discapacidad acceden a los servicios
Variacién del porcentaje de personas con . 3
. 3 4.- Cualitativo proporcionados por la CDHEC.
discapacidad que acuden ala CDHEC. p L zadt imiento de | toridad
4. Porcentaje de autoridades visitadas y leyes - Leyes armonizadas y cumplimiento de fa autoridac.
analizadas.
Porcentaje de leyes analizadas e informes
requisitados.
Actividades U"'daf‘ de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pIC TOTAL Porcen.ta].e b
Medida Cumplimiento
Programado 1 1 2
1.1 Realizacién de al menos 2 sesiones de trabajo en el afio .
. . Reuniones
con el mecanismo de monitoreo estatal.
Realizado 0
1.2 Seguimiento in situ de los trabajos del comité técnico Programado 5 5 10
consultivo 2 veces al afio por region geografica (sureste, Reuniones
centro, norte, regién laguna y regién carbonifera). Realizado o




i e e d
1.3 Implementacion de accesibilidad en el sitio WEB del Programado 1 1
organismo publico de derechos humanos y creacion del Micrositio
micrositio del mecanismo. Reslizado 0
Programado
Realizado
Actividades Umda‘_j ds ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL Porcen.taj'e de
Medida Ci
. . d
2.1 Llevar a cabo al menos 4 capacitaciones por mes sobre Frogramado 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3600
los derechos de las personas con discapacidad, dirigido a
servidores publicos, estudiantes, personas con discapacidad Personas
y sus familias, organizaciones de y para personas con Realizado 0
discapacidad y sociedad en general.
2.2 Organizacion de un foro o congreso sobre inclusion y Foro Programado 1 1 2
accesibilidad. Realizado 0
L, . " . L Programado 4000 4000 8000
2.3 Elaboracién de material accesible con informacién de los
derechos de las personas con discapacidad, trato adecuado, Piezas
lenguaje inclusivo, marco normativo y funciones de la CDHEC. Realizado 0
2.4 Organizaciéon de una mesa de sensibilizacién por Programado 1 1 2
semestre a medios de comunicacién sobre el lenguaje .
inclusi trato ad do a fin d lo difund Platica
inclusivo y trato adecuado a fin de que lo difundan en sus Realizado 0
medios de comunicacion.
2.5 Difusion en entrevistas por radio sobre el tema de . Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
. . Entrevistas
personas con discapacidad una vez al mes. Realizado 0
2.6 Difusién en medios audiovisuales, digitales y redes Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
" Capsulas
sociales. Realizado 0
2.7 Elaboracién de directorio de organizaciones de y para Programado 1 1
personas con discapacidad para la formacién de redes de Directorio
trabajo. Realizado 0
2.8 Llevar a cabo capacitaciones al menos una vez al mes en Personas Programado 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
las distintas regiones del estado Realizado 0
Actividades U:/'Idez‘? dge programado ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL Porcentaje de
3.1 Elaboracién de informes mensuales respecto a quejas, Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
asesorias y orientaciones, recomendaciones emitidas y Informes
conciliaciones efectuadas en materia de discapacidad. Realizado 0
3.2 Atencion, gestoria, acompafiamiento a personas con Programado 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
discapacidad que soliciten apoyo en la garantia de sus Casos
derechos. Realizado 0
Programado
Realizado
Programado
Realizado
Actividades U:ﬁ?’? dge ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL f‘"“".‘a’_e £
4.1 Elaboracién de un informe cualitativo y cuantitativo de Programado 5 5 10
armonizacion legislativa abarcando 10 leyes estatales
" Leyes
respecto de la convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad. Realizado 0
4.2 Realizacién de un mapeo para identificar a las Programado 1 1
autoridades responsables de la aplicacion de la convencidn, Mabeo
enumerando los programas y acciones a favor de las P
personas con discapacidad. Realizado 0
4.3 Recopilar informacion presencial, documental, estadistica Programado 1 1
y juridica sobre los fenémenos sociales con mas
o . . Informe
pronunciamiento por parte de las personas con discapacidad
para su puntual seguimiento. Realizado 0
Programado

Realizado
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CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 05-Centro de Investigacion
Funcion 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcién 0501-Centro de Investigacion
Actividad Institucional 1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: Investigacién académica e interdisciplinaria en materia de derechos humanos
FIN: Realizar investigacion académica e interdisciplinaria en materia de derechos humanos
PROPOSITO: De acuerdo a la necesidades de operacion.
COMPONENTES: De acuerdo a la necesidades de operacion.
q a a Unidad de . , A q A aa
Indicador Método de Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimension Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Realizar investigacién académica e interdisciplinaria en materia de (Numero de acciones de investigacion
derechos h\lxmanos‘ el e i de académica reaI‘\zad‘elvs/ Namero de Porcentaje Porcentual Gestion 100
con instituciones locales, nacionales e internacionales y otros grupos | aaciones de investigacion programadas) x
de interés 100
Actividades Unlda('j e ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DpIC TOTAL Porcen.taj.e e
Medida Cumplimiento
Programado
Integrar un informe sobre Integridad y buen gobierno i
Realizado
Programado
Integrar un informe sobre Equidad y accesibilidad de derechos i
Realizado
Programado
Integrar un informe sobre Sostenibilidad y Medio Ambiente i
Realizado
Programado
Integrar un informe sobre Participacion y democracia i
Realizado
Programado
Integrar un informe sobre Casos emblematicos i
Realizado
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CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 05-Centro de Investigacion
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0501-Centro de Investigacion
Actividad Institucional 1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: i6n del i i émico con instituci i ei
FIN: Facilitar el acceso a la informacién cientifica actualizada de los avances en investigacion acerca de los derechos humanos
PROPOSITO: Difundir investigacion (propia y de otras fuentes) en un repositorio o micrositio bajo los principios de iay ibilidad para izar el derecho a saber de todas las personas
COMPONENTES: De acuerdo a las necesidades de operacion.
n A . Unidad de . = n n . =
Indicador Método de Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Elaborar el Manual de operacion para el repositorio opara el (NUmero de acciones de difusion
repositorio o micrositio que permitira la difusion de la investigacion realizadas / Numero de acciones de Porcentaje Porcentual Gestion Eficacia 100
propia y/o ajena en materia de derechos humanos difusion programadas) x 100
- Unidad de Porcentaje de
Actividades . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL N J
Medida Cumplimiento
Programado 0
Disefiar los lineamientos generales y el manual de operacion e
Realizado 0
Programado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
Seleccionar informacion de interés para difundirla a las distintas areas de la CDHEC para fortalacer sus N 0.00%
capacidades institucionales. J - O
Realizado 0
Programado
Realizado
Programado
Realizado
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CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad 1-Gobierno
Finalidad 05-Centro de Investigacon
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos
Funcion 0501-Centro de Investigacion
Actividad Institucional 1-Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos
NOMBRE DEL PROGRAMA: C: con en derechos humanos
FIN: De acuerdo a las necesidades de operacion
PROPOSITO: De acuerdo a las necesidades de operacion
COMPONENTES: De acuerdo a las necesidades de operacion
n A . Unidad de . = n n . =
Indicador Método de Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Vincular al Centro, con otras entidades y organismos en proyectos (Numero de acciones de vinculacion
que promuevan los derechos humanos para incidir en el disefio de realizadas / Numero de acciones de Porcentaje Porcentual Gestion Eficacia 100
politicas publicas vinculacién programadas) x 100
- Unidad de Porcentaje de
Actividades . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL N J
Medida Cumplimiento
Programado 1 1 1 1
Realizar por lo menos proyecto colaborativo destinado a la promocién de los derechos humanos para incidir en el N
disefio de politicas publicas 4
Realizado
Programado
j
Realizado
Programado
3-
Realizado
Programado
4.-
Realizado
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CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad 1-Gobierno
Funcién 2-Justicia
Subfuncién 4-Derechos Humanos

Actividad Institucional

1-Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Finalidad

05-Centro de Investigacon

Funcion

0501-Centro de Investigacion

NOMBRE DEL PROGRAMA: ei isciplinaria en materia de derechos humanos
FIN: Realizar i igacic émica e i ia en materia de derechos humanos
PROPOSITO: De acuerdo a las necesidades de la operacion
COMPONENTES: De acuerdo a las necesidades de la operacién
A = . Unidad de q S A . q e
Indicador Método de Calculo Medida Tipo de Férmula Tipo de Indicador Dimensién Supuesto Meta Programada Meta Alcanzada
Realizar igacic lica e i ia en materia de (Namero de acciones de investigacion
derechos humanos, ndo elnte de -arealizadas | Namero de Porcentaje Porcentual Gestion Eficacia 100
con locales, e y otros grupos | aaciones de investigacion programadas) x
de interés
A Unidad de Porcentaje de
Actividades . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pIC TOTAL N J
Medida Cumplimiento
Programado 1
1.-Elaborar el Programa de Trabajo Anual e
Realizado
Programado 1 1 1 1
2.-Elaborar Informes de seguimiento al Programa de Trabajo Anual e
Realizado
Programado
Integrar un informe sobre Integridad y buen gobierno
Realizado
Programado
4.-
Realizado
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