
DISCAPACIDAD SENSORIAL 

Es aquella que comprende cualquier tipo de deficiencia visual, auditiva, o ambas, así como de 

cualquier otro sentido, y que ocasiona algún problema en la comunicación o el lenguaje (como la 

ceguera y la sordera), ya sea por disminución grave o pérdida total en uno o más sentidos. 

 

Niveles de discapacidad visual 

 CEGUERA 

 BAJA VISIÓN  
 Moderada: Ve algunos detalles y utiliza herramientas ópticas  

 Severa: Ve siluetas, sombras o detalles gruesos 

 Profunda: Solo ve luz 

 

¿Cómo interactuar con una persona con discapacidad visual?  

• Identifícate inmediatamente, antes de tener cualquier tipo de contacto. 

• No hables con su acompañante respecto a situaciones que él pueda responder 

• Si tiene problemas para caminar, ofrece tu brazo, no lo tomes del suyo. 

• Utiliza indicaciones que lo puedan ayudar a orientarse, como: izquierda, derecha, arriba, 

abajo, adelante y atrás. 

• Describe verbalmente los escenarios y situaciones. 

• Pon su mano en el respaldo de la silla o en la cornisa de la puerta del automóvil para 

ofrecerle el asiento  

• No modifiques tu manera de hablar respecto a palabras como “Ver”  

¿Cómo debes referirte a una persona con discapacidad visual? 

Correcto: Persona con discapacidad visual o ciego 

Erróneo: Invidente, cieguito (y todos los diminutivos) 

 

Niveles de discapacidad auditiva  

 Total 

 Leve: Utiliza aparato auditivo 

 Moderado: Utiliza aparato auditivo 

 Severa: Escucha vibraciones y ruidos 

 Grave: Escucha solo ruidos como silbidos 

 

 

 

 

 



¿Cómo interactuar con una persona con discapacidad auditiva?  

• Cuando quieras dirigirte a una persona sorda o con deficiencia auditiva llama su atención 

con un gesto o tócala levemente en su hombro. 

• Mantén siempre el contacto visual. Sé expresivo al hablar, para que las personas puedan 

identificar tus sentimientos y el tono con el que estás diciendo las cosas. 

• Nunca te tapes la boca, esto dificulta que la persona pueda llevar a cabo una lectura labial. 

• Cuando la persona sorda cuente con la asistencia de un intérprete, dirígete directamente 

a la persona sorda, no al intérprete. 

 

¿Cómo debes referirte a una persona con discapacidad auditiva? 

Correcto: Persona con discapacidad auditiva o sordo 

Erróneo: Sordomudo, sordito (y todos los diminutivos) 

 


