et 5 Comision de los Derechos Humanos del Estado de

~Coahuila de Zaragoza

; g T GECRETARIADE SALUD | ’
e SSA| SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL
e - . ‘ Expediente: CDHEC/2/2023/050/Q
"i 15 FEB 2073 \ Asunto: Se informaj admision de queja
oy e p el | Oficio. No. SV-. /2023

” ;’ \a\r ,L J .-

r:‘; CE " " Torreén, Coahuila de Zaragoza; a dia 08 de febrero de 2023.

S,
.
Dire&tpr de Asv.,ﬁtos Juridico?%eila Secretaria de
Salud del Est%do de Coahuila de*Zaragoza.
Presente. =

Me permito hacer de su conocimiento que con misma fecha, en ésta Comisién se recibi¢ la
gueja interpuesta por el quien refiere hechos
presuntiamente violatorios de derechos humanos cometidos en su agravio calificadas como
Violacion al Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica en su modalidad de Ejercicio
indebido de la Funcion Publica, que se atribuyen a servidores publicos adscritos a la
institucion a su digno cargo, por lo que de conformidad con lo establecido en el articulo 107
de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, se
hace de su conocimiento el contenido de la queja interpuesta que se anexa en copia y para tal
efecto se transcribe la misma:

“...Que quiero interponer queja en contra de Jurisdiccion Sanitaria nimero 6 de Torredn,
ya que, desde hace 28 afios soy el Coordinador y Responsable de la Unidad Médico rural
. pertenecientes a Secrataria de Salud por ende a Jurisdiccion Sanitaria
N*6: sefialando lo anterior, a finales de octubre del presente afio, llego a la Unidad de
Coordinadora de los pasantes de Dental de Ia
Jurisdiccion y sin algun aviso previo o notificacién oficial, me comunico en ese momento
que se llevaria todo lo relacionado a la (Jnidad Dental (equipo y pasante de la unidad) y al
ver que se estaban llevando todo, omiti decir algo porque normalmente ellos hacen lo que
quieren por parte de Jurisdiccion Saniiaria N°6 y que a la fecha, no hay algun aniso o
notificacion de caréacter oficial por parte de la Jurisdiccion Sanitaria N° 6 en donde se me
expligue el movimiento antes narrado y eso como Coordinador de la Unidad de .
me deja expuesto debido a que estaban najo mi encarge o resguardo la
Indumentaria de la Unidad Dental que sg llevaron, siendo todo lo que deseo manifestar...”

En base a lo estipulado en el articulo 108 de ia Ley de esta Comisidn, se solicita de la manera
mas atenta que, si lo considera procedents; gire instrucciones necesarias a quien deba
nacerlo para que rinda un informe pormenorizado con relacién a los hechos de gue se duele
la parte quejosa. En el que deberan hacerse constar los antecedentes, como los elementos
de informacion que considere necesarios para la documentacion del asunto.

Ademas, se deberan acompafar las constancias que funden y motiven los actos que se les
atribuyen, el informe o la declaracién de los servidores publicos que tuvieron conocimiento o
participaron en los hechos materia de la queja.

Se concede un plazo no mayor a quince (18) dias naturales, contados a partir de que se -
notifigue el presente oficio.
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Asimismo, le informo que la falta de rendicion del informe y de la documentacion que lo
sustente, asi como el retraso injustificado en su presentacion, ademas de la responsabilidad
respectiva, tendra el efecto de que en relacion al tramite de la queja se tengan por ciertos los
hechos referidos en la misma, salvo prueba en contrario. Lo anterior con fundamento en lo
dispuesto por los articuios 87, 89, 92, 98, 108, 109, 110, de la Ley de la Comision Estatal y
77 y 1, de su Reglamento Interior.

Sin ofro particular, agradeciendo de antemano Ias atenciones que sirva brindar al presente,
gueda de Usted.

Atentamente.
“Voz y Presencia de-las Personas con Derechos”

Segunda Visitadora Regional de la CDHEC

C*E',p . * |, Presidente de la Comision de los Derechos Humanos del Estade de Coahuila de Zaragoza
C.c.p. Expediente.
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Cgﬁgém s DE SALUD Oficio: . 12023
JURISDI : - %3 Expediente: COHEC/2/2023/ /Q
Quejosa:
Asunto: Se contesta queja
A 28 de febrero de 2023
Segunda Visitadora Regional de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza
PRESENTE.-
El suscrito Dr. . Jefe de Jurisdicciéon Sanitaria VI, con fundamento en

articulos 28 fraccion XVI y 29 fraccion VI del Reglamento Interior para el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Publica Estatal denominado Servicios de Salud de
Coahuila, en referencia a su oficio citado al rubro, hago de su conocimiento:

Que con respecto a la queja sefialada al rubro, radicada por esta Comision, se presenta a
usted, a modo de contestacion, la respuesta formulada a la Direccién de Asuntos Juridicos
de Servicios de Salud -quien aparece como autoridad receptora, la cual sirvase tomar como
antecedente e informe pormenorizado de los hechos sefalados en el expediente que
nos ocupa.

Asi mismo, se adjuntan al presente, oficio original signado por el suscrito Jefe de
Jurisdiccién Sanitaria, asi como las documentales anexas, las cuales servirdn como
evidencia en la presente queja.

_____Por lo anteriormente expuesto se solicita que se tenga por cumpliendo con lo dictaminado
25 o5 Y =€ proceda conforme a derecho con respecto al tramite de la misma.

€xo
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b\ Jefe de Jurlsdictilﬁri Sanitaniaflccion Sanitarta Ng. ’ti

Seraplo Santiago y José Cuelo
Torratn, Coah. de Zaragozs
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JURI BAR Referencia: SSC.DAJ./ 2023

A 24 de febrero de 2023

Asunto: Se solicita prérroga

Director de asuntos juridicos de la Secretaria de Salud
PRESENTE.

El suscrito i , Jefe de Jurisdiccion Sanitaria VI, con fundamento en
articulos 28 fraccién XVI y 29 fraccion VI del Reglamento Interior para el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Publica Estatal denominado Servicios de Salud de
Coahuila, en referencia a su oficio citado al rubro, hago de su conocimiento:

Que derivado de la recepcién de los trece oficios SSC.DAJ. /2023 2
SSC.DAJ./ /2023, y ante la solicitud inexpugnable en ellos contenidos de enviar “en un
término de cuatro dias naturales informe pormenorizado con relacién a los hechos [...], en el
que deberan hacerse constar los antecedentes, fundamentos y motivaciones de los actos u
omisiones...” debo traer a su atencién que el término requerido es insuficiente para cumplir a
cabalidad lo requerido.

Por lo cual, en seguimiento del didlogo sostenido mediante llamada telefonica con usted,
y en virtud de haber orientado los esfuerzos del personal a mi cargo para integrar las respuestas
a sus oficios, y toda vez que el término de 15 dias naturales otorgados por la Comisién atn nos
permite extender nuestra labor en fundamentar las respuestas a cada una de las trece quejas,
solicito a usted que proceda -como habia sugerido-, a presentar la peticion de extension del
plazo contenida en el articulo 109, parrafo in fine, de la Ley de la Comisién de los Derechos
Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, para obtener la prérroga mencionada.

Cabe sefialar que, al momento de la redaccion del presente oficio, han sido
completamente integradas 10 carpetas y formuladas 9 respuestas a las quejas
correspondientes. Por lo que antes del vencimiento del término (es decir, el dia 04 de marzo)
tendra en su poder las respuestas de cada expediente.

Sin mas que agregar, me despido reiterando las seguridades de mi més atenta y
distinguida consideracion. ) >

Atentamen.

Jefe deYyrisdiccién Sanitaria {1

Serapio Santiago y José Quais
Torredn, Coah. de Zaseines
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Oficio: JURVI/ICRFS; 2023
Referencia: SSC.DAJ./ /2023
Expediente: CEDHEC/2/2023/ 'Q
Asunto: Se contesta queja

Director de asuntos juridicos de la Secretaria de Salud
PRESENTE.-

El suscrito Jefe de Jurisdiccién Sanitaria VI, con fundamento en
articulos 28 fraccion XVI y 29 fraccién VI del Reglamento Interior para el Organismo Pblico
Descentralizado de la Administracién Publica Estatal denominado Servicios de Salud de
Coahuila, en referencia a su oficio citado al rubro, hago de su conocimiento:

Obviando la inadecuada configuracién de la “violacion al derecho a la legalidad y seguridad
juridica”, es menester resaltar la vaguedad de la presente queja y la pretension de hacer pasar
los procedimientos meramente administrativos internos como violaciones a los derechos
humanos. Mencionado lo anterior, se ahonda en los hechos referidos como a continuacion se
precisa:

En primera instancia, se debe aclarar que el doctor 0 no es
Coordinador, sino Responsable del Centro de Salud . , Y que la

- (ése es su nombre correcto) no es “coordinadora de los pasantes de Dental"
como despectivamente refiere el quejoso, minimizando -debido a sus antecedentes,
probablemente con sesgo de discriminacién por género- el puesto de la doctora, quien funge
como “Coordinadora del programa de Salud Bucal’ de la Jurisdiccion VI, cargo que se
encuentra en los oficios signados por ella y en el Manual de la Jurisdiccion. En consecuencia,
esta facultada para el manejo operativo del programa, analizar la productividad de las
unidades, supervisar el estado de los equipos dentales, administrar los recursos humanos' y
materiales y sugerir y solicitar los cambios que estime pertinentes para mantener en todo
momento, un servicio 6ptimo a la poblacién beneficiaria.

En consecuencia de lo anterior, la doctora . actué en seguimiento a la
aprobacion por parte de la Subdirectora de Prevencién y Promocién a la Salud, Dra.
.Y con la anuencia del Subsecretario de Salud en Coahuila, para dar de
baja el servicio odontolégico (debido a la baja productividad) en los centros de salud |
. San Joaquin, Compresora y Coyote; y la correspondiente reubicacion del equipo
dental que se encontrara en adecuadas condiciones, a las Unidades urbanas o rurales que
mas pudieran necesitarlo. Ademads, se resalta que el dia 01 de NOVIEMBRE 2022 (el cual el

quejoso no precisa ni la Comisién solicita) acudieron al Centro de Salud
personal adscrito al area de Activo fijo, los lics. la Ing.

' Lo anterior previa aprobacién de la jefatura jurisdiccional, de conformidad con el articulo 28 del
Reglamento Interior del organismo publico descentralizado denominado Servicios de Salud de Coahuila de
Zaragoza.

_ : : - " _iFuerte,
Calle Serapio Santiago y José Cueto, Ampliacion los Angeles; - C ®
! Coahuila ) @S/
[+

Torredn, Coah. Teléfono: (871) 7160774



Coahuila

e Zaragoza
Biomédico de la Jurisdiccion, , el el
area de Mantenimiento y la Coordinadora de programa, doctora ‘ , para
comunicar personalmente al doctor el motivo de la visita y mostrarle

los oficios que sustentaban el proceder de las acciones, de lo cual el quejoso no mostro
interés alguno en indagar, por lo que procedimos, en su presencia, a recoger la Unidad dental
y el equipo accesorio a la misma, resguardando el personal de Activo fijo y la Coordinadora
todo el mobiliario.

Por lo tanto, resulta evidente que el movimiento en dicho centro de ni fue el
Unico ni obedece a represalia o intencién subrepticia alguna, lo cual deja en entredicho el
motivo de la queja, puesto que emana de la susceptibilidad y percepcion subjetiva del
trabajador y no de ningun tipo de actuar doloso por parte de las autoridades mencionadas.
Todo lo aqui descrito se respalda mediante oficio de esta Jurisdiccion y Memorandum
interno MED.PREV, /2022, anexos a la presente.

En lo que alude a “el pasante de la unidad”, el odontélogo pasante

se encontraba previamente comisionado a una jornada repartida entre el centro de saiud
. yelRural de Viesca, desde el 15 de octubre de 2022, lo cual se comprueba

con memorandum interno anexo a la presente respuesta.

No obstante, resulta inevitable referir que el quejoso, doctor :

ya contaba con el antecedente de conductas de hostigamiento en contra de una pasante de
esa misma unidad, por lo que se tiene especial cuidado al colocar en su centro cualquier joven
en pasantia, y se procura, en aras del “Protocolo para prevencion, atencién y sancién del
Hostigamiento y acoso sexual para las servidoras y servidores publicos de la Secretaria de
Salud y sus organismos publicos descentralizados y desconcentrados de Coahuila de
Zaragoza", mantener una supervision constante. En razén de lo anterior, y salvaguardando el
bienestar de las y los pasantes, se aduce este suceso para proveer un mejor panorama de las
razones por las cuales se remueven de esa unidad.

Se allega copia de la queja presentada ante la Coordinacion de Ensefianza y turnada a la
Coordinacion del programa de Salud Bucal, en la que se encuadran conductas de
hostigamiento sexual, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de Ia Ley General de
acceso a las mujeres a una vida libre de violencia, Yy en seguimiento estricto de dicha
normatividad, en su articulo 15%, fraccidn V, y en el referido Protocolo aplicable a esta
Secretaria de Salud, en su numeral 5, se respeta el anonimato de la victima y se citan
Unicamente los hechos, con reserva de confidencialidad para la identidad de la persona que
presentd dicha queja, anexa al presente.

* Artfculo 15.- Para efectos del hostigamiento o el acoso sexual, los tres 6rdenes de gobierno deberan:

IV. En ningiin caso se hard piblico el nombre de la victima para evitar alg(in tipo de sobrevictimizacién o que

sea boletinada o presionada para abandonar la escuela o trabajo;
V. Para los efectos de la fraccién anterior, deberan sumarse las quejas anteriores que sean sobre el mismo
hostigador o acosador, guardando publicamente el anonimato de la o las quejosas;
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Es importante hacer énfasis en que se dio atencion inmediata, diligenciando en cambio de la
primera victima, y se mantuvo estrecho contacto con el resto de los pasantes. Por lo que los
movimientos de los jovenes en calidad de pasantia son por causas que si ponderan los
derechos humanos tanto de las y los pasantes, como de la comunidad que requiere los
servicios. Asi mismo, respetando en todo momento el derecho de las victimas, le fue brindada
orientacion legal y, al no haber sido su deseo proceder a méas acciones, se retiré del espacio
de ese Centro de Salud.

Por las razones anteriormente expuestas, su queda manifiesto que no existe actuacion que
vulnere los Derechos humanos del quejoso Y, en consecuencia, por no configurarse el
“ejercicio indebido de la funcién plblica”, se debera solicitar que se deseche la queja por no
existir materia para la misma.

Sin mas por agregar, quedo a su disposicién en espera de resolucion favorable.

Atentamentg

Jefe de Jurisdincion Shnitaria VI
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