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SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL
Expediente: CDHEC/2/2023/092/Q
Asunto: Se salicita informe.

Oficio. No.

Torrggn,-s@o’éiﬁ{}ﬁa de Zaragoza; a dia 03 de marzo de 2023.
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Director del-Hospital General Universitario de Torreon.
Pres . -

Me permito hacer de su conocimiento que con fecha 02 de febrero del afio en curso, en
ésta Comision se recibié la queja interpuesta borla |

quien refiere hechos presuntamente violatcrios de derechos humanos cometidos en su
agravio calificadas como Servidores Pubhlicos del Hospital General Universitario,
calificadas Violacion al Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica en su modalidad
de Insuficiente Proteccién de Personas, por lo que de conformidad con lo establecido en
el articulo 107 de la Ley de la Comision de Ics Derechos Humanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza, se hace de su conocimiento el contenido de la queja interpuesta para tal
efecto se transcribe la misma:

“..Que desde el 05 de febrero del presente &fio fui agredida fisica y verbalmente por el C.

lentro de las instalacion=s del Hospital General Universitario a lo cual
me dirigi con mis superiores del turmo ya qu2 soy enfermera y al acudir les comento la
situacion que esta pasando, se levantdé un reporte, al siguiente dia 06 de febrero del
2023presene mi denuncia en el Centro de Justicia y Empoderamiento de la Mujer por las

agresiones fisicas asi como verbales que recibi de , me oforgan
unas medidas de proteccién con Nuc: y con nimero de
expediente , pasa una semana y se les notifican a mi agresor, el

martes 07 de febrero del presente afio le enirego a mi jefa de sindicato las medidas de
proteccion y ellas se las hace llegar a direccidr:, para el dia viemes 10 febrero a mi me citan
en direccion para escuchar mi version de los hachos ya que en Saltillo comentaban que por
parte de mi agresor y mia habia sido abandono de trabajo, cuando nunca fue asi, porque
nunca Sali de las instalaciones, me piden que fiaga nuevamente el reporte a lo cual lo realizo
y me dicen que se va a esperar el veredicto de saltillo para ver que va a pasar con la situacién,
ya que para esto han pasado mas de tres semanas y no ha llegado ningtin veredicto, cabe
sefialar que el Hospital tiene una orden ds proteccién si como una orden Judicial de
Colaboracion al Ministerio Publico y mi agresar me sigue hostigando no haciendo nada el
Hospital en su contra, ya ha querido volver a acercarse peor en ese momento me encontraba
acompafiada y por eso no se acerco, ya le mcstré a la contadora del hospital evidencias y
hace caso omiso...”

En base a lo estipulado en el articulo 108 de la Ley de esta Comision, se solicita de la
manera mas atenta que, si lo considera procedente; gire instrucciones necesarias a quien
deba hacerlo para que rinda un informe pormenorizado con relacién a los hechos de que

se duele la parte quejosa. En el que deberan hacerse constar los antecedentes, como los. ~

elementos de informacién que considere necesarios para la documentacién del asunto.
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Ademas, se deberan acompariar las constancias que funden y motiven los actos que se
les atribuyen, el informe o la declaracion de los servidores publicos que tuvieron
conocimiento o participaron en los hechos materia de la queja.

Se concede un plazo no mayor a quince (15) dias naturales, contados a partir de que
se notifique el presente oficio.

Asimismo, le informo que la falta de rendicién del informe y de la documentacién que lo
sustente, asi como el retraso injustificado en su presentacién, ademas de la
responsabilidad respectiva, tendra el efectc de que en relacion al tramite de la queja se
tengan por ciertos los hechos referidos en la misma, salvo prueba en contrario. Lo anterior
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 87, 89, 92, 98, 108, 109, 110, de la Ley
de la Comision Estatal y 77 y 1, de su Reglamento Interior.

Sin otro particular, agradeciendo de antemano las atenciones que sirva brindar al
presente, queda de Usted.

Atentamente.
“Voz y Presencia dQIas Personas con Derechos”
A \ A

Segunda Visitadora Regional de la Comision de 16s Derechos Humanos del Estado
de Coahuila

Presidente de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.
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Torredn, Coahuila 28 de Marzo del 2023.

REF: DHGU/OF. N* 0067 /2023
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DE COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ES e oy 3 o
DE COAHUILA DE ZARAGOZA | que sc scompata ___ Ce? araeder |
PRESENTE. | persona que dijo Tlamars,

| >
| Recibido por; S 5

En atencién a su oficio No. SV-653/2023 de fecha 03 de marzo de 2023, que me fue
notificado el dia 10 de marzo del presente, referente a la queja interpuesta por la C.

or hechos presuntamente violatorios de
gerecrnos numarnos comenaos en su agravio calificadas como Servidores Publicos del
Hospital General Universitario, calificadas Violacién al Derecho a la Legalidad y Seguridad
Juridica en su modalidad de Insuficiente Proteccion de personas, se hacen las siguientes
aclaraciones:

a) El dia 05 de Febrero, se tuvo conocimiento por parte la Supervisora de Turno la
agresioén sufrida por la trabajadora
se le presté atencién médica por parte de la Institucion, asi como se tomaron las
medidas necesarias para salvaguardar la integridad de su persona; se le llamé a
Seguridad Publica y al Ministerio Publico, quienes tomaron nota del reporte,
argumentando que no podian proceder contra el agresor ya que no estaba en
flagrancia. (Se anexan copias de valoracion médica y formato de notificacién al MP)

b) EI dia 06 de febrero aun cuando tenia guardia asignada como personal suplente, se
le dio oportunidad de no asistir a laborar (con goce de sueldo) para que acudiera a
interponer la Denuncia correspondiente.

¢) El dia 07 de febrero la jefatura de enfermeria entrega a la Direccién del Hospital el
reporte de la enfermera donde narra lo sucedido omitiendo el nombre del agresor
( Se anexa copia del primer reporte)
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d) El mismo dia la DELEGADA SINDICAL hace llegar a la Direccién del Hospital una
copia de la Denuncia presentada en el “Centro de Justicia de la Mujer’ por la
afectada en Ia cual se dictan medidas de proteccion con Nuc:

y con numero de expediente
por lo que aun cuando el documento no fue notificado por la Autoridad, la
Administracién del Hospital toma las medidas pertinentes haciendo cambio de
turnos de los involucrados evitando que coincidieran en horarios y se giraron
indicaciones a los Supervisores de tumo que estuvieran al pendiente de que se
cumplieran las érdenes, ya que por indicaciones de la Universidad no se podia
suspender al presunto agresor mientras se llevara a cabo /a investigacion.

e) El mismo dia 07 de Febrero y por indicaciones del Departamento Juridico de la
Universidad se le desahoga la investigacién al trabajador sefialado como agresor de
acuerdo a lo que marca el Contrato Colectivo de la U. A de C., se levanta el Acta
correspondiente y se procede a enviar el expediente con las pruebas al
Departamento Juridico. (Se anexan copias de citatorio y acta levantada)

f) El dia 10 de Febrero se le cita a la C. para
escuchar su version de los hechos mencionédndole que de acuerdo a la revisién de
las camaras los dos trabajadores abandonaron en repetidas ocasiones sus labores.
(Se anexa Bitacora de las diferentes ocasiones que abandoné sus labores y los
tiempos que estuvo ausente).

g) Eldia 13 de Febrero se le solicita por indicaciones del Departamento Juridico de la
Universidad a la C. gue haga nuevamente el
Reporte de Hechos ya yue e er arnenur nu mencionava al agresor, y por el anélisis
que hacian del expediente, iba a terminar en una recisién por lo que debian tener
todos los elementos.( Se anexa copia de nuevo reporte).

h) El dia 24 de Febrero es notificado el Oficio Numero 240/2023 donde se decretaron
MEDIDAS DE PROTECCION a favor de
por lo que inmediatamente se le indicé al presunto agresor se retirara
entregando el turno (13:30 horas) para que cuando llegara la trabajadora el ya no
estuviera y evitar asi que se encontraran.

i) En ningin momento hubo evidencias por parte de los Supervisores ni personal
adscrito al Hospital de que el agresor acosara a la enfermera dentro de las
Instalaciones.
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j) El dia 28 de Febrero la | manda
fotografias via Whats App donde aparece ella en primer plano en el area del
checador y el trabajador Luis Alberto Alonso Sanchez en el area de Informacién
(aproximadamente 50 metros de distancia). (Se anexa copia de fotografias
enviadas)

k) Reitero que siempre se le presté la debida atencién a la
y se le dio seguimiento al caso, por lo que NIEGO
CATEGORICAMENTE LAS ACUSACIONES DE HACER CASO OMISO por parte
de la Contadora (Subdirectora Administrativa) a los reportes hechos por la
trabajadora.

) Finalmente el dia 13 de marzo, se recibe la indicacién por parte del Departamento
Juridico de la Universidad de conminar al trabajador
‘AGRESOR) a renunciar al puesto que venia desempefiando, o en caso
contrario se le entregara la recisién del contrato con la UNIVERSIDAD, aceptando el
trabajador firmar la renuncia el mismo dia: (Se anexa copia de la renuncia), dando
por concluido la relacion laboral y cerrada la investigacién correspondiente.

Ademas del seguimiento laboral por parte del HOSPITAL, se le informé a la Trabajadora
que podia activar el “PROTOCOLO DE VIOLENCIA DE GENEROQ” existente en la
Universidad, negandose a activario.

Hago la aclaracién que todo el seguimiento laboral es independiente a las sanciones que
se haga acreedor el agresor por la DENUNCIA PRESENTADA ante la FISCALIA

GENERAL DEL ESTADO.
Esperando que lo anterior sea de su conformidad quedo de Ud. Para cualquier duda
aclaracion.
ATENTAMENTE
“CN El RIEN EINMCAMNREI © | =f = b
~SUB-DIRECTOR yEcho
DR.SCHV/mjf
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