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LIC. LUIS ANGEL SAN MIGUEL GARZA
CUARTO VISITADOR REGIONAL.

Por medio de la presente y en atencion a oficio CV-216/2023, le informo lo siguiente: lo
que envio es lo que consta en esta institucion: el dia 15 de Febrero del presente afio a
las 21:51 horas, ingresa al Servicio de Urgencias del Hospital General Amparo Pape de

Benavides una paciente quien dice llamarse | |y la cual presenta
una hoja de referencia del Hospital Rural 51 para su atencion, dicha hoja venia a nombre
de| |

e (Cabe hacer mencion que en el turno de tercera no se cuenta con personal de
trabajo social, por lo que a la hora que ingreso la paciente no pudo haber sido
atendida por una trabajadora social.

e En cuanto al personal, se les entrevisto para preguntarles si a alguno de ellos les
habia mencionado el hecho de que el nombre que dio no era el suyo, a lo que el
personal dijo que no se les menciono nada.

e laC| Ipresento documentos oficiales con ese nombre, por
lo que el certificado de nacimiento se requisito con el mismo.

e Para que se le pueda entregar un bebe a la madre, se tiene que presentar
identificacion oficial y la C.| |presento un CURP que no era
de ella, por tal motivo se da aviso a PRONNIF, ya que de acuerdo a los protocolos
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de la institucién se solicita documentos oficiales y originales para entrega de
todo recién nacido que se encuentra en el drea de cuidados intensivos
neonatales.

e Ignorandose algin hecho de violencia, a la que la aquejosa se refiere.
Es por lo tanto que el personal de esta dependencia no incurri6 en falta alguna
hacia la paciente.

Anexo a la presente fotocopia de todo el expediente clinico.

Sin mas por el momento, solicito se tenga en tiempo dando contestacion al escrito de
queja, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

DR. ANGUEL L%?GARCIA RODRIGUEZ
DIRECTOR DEL HOSPITAL GENERAL AMPARO PAPE DE BENAVIDES






