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Ficha Técnica

Recomendacion No. 05/2024

Expedientes CDHEC/3/X/XIQ

Quejoso(s) Agl

Agraviado(s) Agl

Autoridad(es) Agentes de la Direccién de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de

Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras Negras)

Calificacién de las

violaciones:

a). Violacion al Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica

al). Prestacion Indebida del Servicio Publico

Situacién Juridica

Agl fue vulnerado en sus derechos humanos, particularmente al de legalidad y seguridad
juridica, lo anterior en virtud de que, el 01 de agosto de 2021, al encontrarse a bordo de su
vehiculo automotor, el cual se localizaba estacionado en forma momentanea en la esquina
formada por la calle Andhuac y Avenida Carranza del municipio de Piedras Negras, Coahuila
de Zaragoza, con el motor y el aire acondicionado encendido, fue interceptado por una agente
de la Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de
Zaragoza (PPM Piedras Negras), quien le pidi6 por el altavoz que avanzara, bajo el argumento

de que se encontraba obstruyendo el paso, por lo que opté por iniciar la marcha del vehiculo.

No obstante, la agente dependiente de la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras Negras) lo siguié con las torretas y sirenas
encendidas, poco después le pidi6 que se detuviera indicandole que iba a infraccionarlo,
entonces quitdé la placa de la camioneta y posteriormente le pidi6 sus documentos de
circulacién, los cuales mostr6 a la citada agente municipal, sin embargo, no se los entregd
porque ella se negé a referirle el motivo por el cual le requeria la mencionada documentacion.
Derivado de lo anterior, la mencionada agente municipal le emitié una infraccion por 04 motivos,
entre los cuales se encontraban: no portar tarjeta de circulacién y licencia de conducir, circular

en sentido contrario al transito y estar sobre la banqueta obstruyendo la circulacion.

Por las anteriores consideraciones, atendiendo a que de las evidencias que obran integradas
al presente expediente se desprende que la boleta de infraccién emitida a la parte quejosa por
la presunta comision de faltas al Reglamento de Transito y Vialidad para el Municipio de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza se emitio sin la debida fundamentacion y motivacion legal, quien
esto resuelve, considera que el personal de la PPM Piedras Negras dependiente de la DSPM
Piedras Negras incurrié en actos que causaron la negativa, suspension, retraso o deficiencia
del servicio publico prestado por la mencionada corporaciéon de seguridad publica municipal
que implicd el ejercicio indebido del empleo, cargo o comision, seglin se expondra en el cuerpo

de la presente Recomendacion.
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I. Presupuestos procesales:

1. Competencia

La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, en adelante CDHEC,
es el Organismo Estatal Publico Auténomo constituido por el Poder Legislativo del Estado de
Coahuila de Zaragoza para el estudio, proteccion, difusion y promocion de los Derechos Humanos,
dotado con competencia en esta Entidad Federativa para conocer de oficio o a peticion de parte, de
las quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier
autoridad o servidor publico de caracter estatal o municipal. Por ende, cuenta con plena competencia
territorial y material para conocer del presente asunto, el cual fue iniciado con motivo de la queja
presentada por Agl, por actos u omisiones de naturaleza administrativa atribuidos a agentes de la
Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza
(PPM Piedras Negras) dependiente de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras Negras). (Véanse los articulos: 102 apartado B,
primer parrafo, de la CPEUM; 195 numeral 8 de la CPECZ; 19 primer parrafo y 20 inciso | de la Ley
de la CDHEC)!

Asimismo, la CDHEC tiene la atribucion de emitir recomendaciones publicas no vinculatorias
derivadas de los procedimientos iniciados de oficio o a peticion de parte, de las cuales las
autoridades a las que van dirigidas tienen la obligacion de responder sobre su aceptacion y
cumplimiento. Por lo que, una vez analizado y estudiado el expediente de referencia, en este
momento se ejerce la referida atribucién emitiendo la presente recomendacion publica, cuyo

contenido contempla lo dispuesto en el articulo 99 del Reglamento Interior de la CDHEC?. (Véanse

1 CPEUM (1917).

Articulo 102 apartado B: “El Congreso de la Union y las legislaturas de las entidades federativas, en el &mbito de sus respectivas
competencias, estableceran organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano, los
que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o
servidor publico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos derechos...”.

CPECZ (1918).

Articulo 195: “...Esta Constitucién garantiza el ejercicio libre, democratico y equitativo de los Derechos Humanos. Su estudio,
proteccion, difusion y promocion se realizara a través de un Organismo Publico Auténomo denominado Comision de Derechos
Humanos del Estado de Coahuila, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio. La Comisién de Derechos Humanos
del Estado de Coahuila, se constituira conforme a lo siguiente: ...

8. Conocera de quejas en contra de actos u omisiones provenientes de cualquier autoridad o servidor publico estatal o
municipal; sin embargo, no sera competente tratandose de asuntos electorales, laborales y jurisdiccionales...”: ...

Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 19. “La Comisién tiene competencia en todo el territorio del Estado, y conocera de oficio o a peticion de parte, de las
quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico...”
Articulo 20. Para el cumplimiento de su objeto, la Comision tiene las atribuciones siguientes:

“...l. Estudiar, analizar, investigar y determinar la existencia, en los términos previstos por esta ley, de presuntas violaciones
de Derechos Humanos, por actos u omisiones de autoridades administrativas de caracter estatal y municipal...”

2 Reglamento Interior de la CDHEC (2013).

Articulo 99: Los textos de las recomendaciones contendran los siguientes elementos:

I. Nombre de la parte quejosa, autoridad o servidor publico sefialado como probable responsable, nimero de expediente, lugar
y fecha;




los articulos: 102 apartado B, segundo parrafo, de la CPEUM; 195 numeral 13 de la CPECZ; y 20
inciso IV de la Ley de la CDHEC)3

2. Queja a peticién de parte

El 06 de agosto de 2021, Agl, se presentd en las instalaciones de la Tercera Visitaduria Regional
de la CDHEC e interpuso formal queja por hechos que estimé violatorios a sus derechos humanos,
los cuales atribuy6 a agentes de la Direccién de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccion de Seguridad
Pdblica Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras Negras). En tal virtud,
una vez analizado el contenido de los hechos de la inconformidad presentada y tratandose de actos
que atentan contra la legalidad y seguridad juridica de la parte quejosa, se acord6 su admision y se
ordend iniciar la investigacién correspondiente, bajo el procedimiento no jurisdiccional de proteccion

a los Derechos Humanos (Véanse los articulos 89 y 104 de la Ley de la CDHEC)*.
3. Autoridad(es)
La autoridad a quien se imputan los actos u omisiones administrativas relativas a la presente

investigacion fue a agentes de la Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras

Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras Negras), los cuales se encuentran adscritos a la

II. Descripcion de los hechos violatorios de derechos humanos.

IIl. Enumeracion de las evidencias que demuestran la violacion de derechos humanos.

IV. Descripcion de la situacion juridica generada por la violacion de derechos humanos y del contexto en el que los hechos se
presentaron.

V. Observaciones, andlisis de pruebas y razonamientos légico-juridicos y de equidad en los que se soporte la conviccién sobre
la violacién de derechos humanos reclamada.

VI. Recomendaciones especificas, que son las acciones que se solicitan a la autoridad para que las lleve a cabo, a efecto de
reparar la violacion de derechos humanos y sancionar a los responsables.”

3 CPEUM (1917).

Articulo 102 apartado B: “...Los organismos a que se refiere el parrafo anterior formularan recomendaciones publicas, no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Todo servidor publico esta obligado a responder las
recomendaciones que les presenten estos organismos. Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o
cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos deberan fundar, motivar y hacer pablica su negativa; ademas, la
Céamara de Senadores o0 en sus recesos la Comisién Permanente, o las legislaturas de las entidades federativas, segin
corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos, a las autoridades o servidores publicos responsables para que
comparezcan ante dichos 6rganos legislativos, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa...”

CPECZ (1918).

Articulo 195: “.... La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Coahuila, se constituira conforme a lo siguiente:

“... 13. Formulara recomendaciones publicas, no vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas...”

Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 20: Para el cumplimiento de su objeto, la Comision tiene las atribuciones siguientes:

“... IV. Formular recomendaciones publicas particulares, derivadas de los procedimientos iniciados de oficio o a peticion de
parte, mismas que no seran vinculatorias; ...”

4 Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 89: Cualquier persona podra denunciar presuntas violaciones a los Derechos Humanos de ella o de cualquiera otra
y acudir ante las oficinas de las Visitadurias Regionales de la Comisién para presentar quejas contra dichas violaciones, ya
sea directamente o por medio de representante.

Articulo 104: En el caso de que el asunto planteado no permita la solucion inmediata del conflicto, se admitira la queja. Esta
se registrara y se le asignara un nimero de expediente y pasara a calificacion, previo acuerdo de admisién que emita el
Visitador Regional o el Itinerante.




Direccion de Seguridad Publica Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras
Negras), misma que se encuentra dentro de las autoridades del ambito de competencia de la
CDHEC, por ser una autoridad que caracter municipal que, a su vez, depende jerarquicamente de la
Presidencia Municipal del R. Ayuntamiento de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (R.
Ayuntamiento Piedras Negras). (Véase el numeral 8 del articulo 195 de la CPECZ, el cual se

transcribié con antelacion en el capitulo de competencia).

Il. Descripcién de los hechos violatorios:

Queja por comparecencia

El dia 06 de agosto de 2021, Agl interpuso formal queja ante la Tercera Visitaduria Regional de la
CDHEC por hechos que estimo violatorios a sus derechos humanos, los cuales atribuy6 a agentes
de la Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de
Zaragoza (PPM Piedras Negras), en virtud de que considerd que el personal de la citada
dependencia municipal se excedié en sus funciones al aplicar cuatro infracciones que no cometio,

circunstancia que describio de la siguiente manera:
“...Acudo a presentar gueja en contra de una agente de la Direccion de Transito y Vialidad de esta ciudad, por lo
siguiente, el dia domingo primero de agosto del presente afio, siendo aproximadamente las catorce horas, me
encontraba estacionado en forma momentanea en la esquina formada por la calle Anahuac y la avenida Carranza
de esta ciudad, con el motor y el aire acondicionado prendido, ya que mi esposa E1, la cual fue a cobrar un dinero
a la institucion de crédito ----, 1o cual hice en mi camioneta ----, modelo ----, color blanca, llegando al lugar una
agente de Transito, la cual traia una patrulla de vialidad, y se estacion6 detras de miy se dirigido a mi pidiéndome
que le diera, que no estuviera obstruyendo el paso, lo cual hizo a través de un altavoz, entonces lo que hice fue
hacerle sefias con la mano para que siguiera su camino, pero enseguida inicié la marcha y le di vuelta a la cuadra,
pero la agente me siguié con las torretas y las sirenas prendidas y antes de llegar al mismo lugar donde me
estacioné inicialmente, me pidié que me detuviera, y me dijo que me iba a infraccionar, me quit6 una placa de la
camioneta, me pidio la tarjeta de circulacién y la licencia, la cual se las mostré y me dijo que se las entregara, pero
le dije que ya traia mi placa y le pregunte que para que las requeria, y como no se las entregue, me infraccioné
por 4 motivos, una por no traer tarjeta de circulacion, otra por no traer licencia de conducir, otra por circular en
sentido contrario al transito y otra por estar sobre la banqueta obstruyendo la circulacién, por lo que creo que se
excedio en su funcion, ya que la tarjeta de circulacion y la licencia si se las mostré, ademas de que las otras dos
infracciones no aplican ya que lo siento que estaba estacionado en forma debida, aclaro que me acomparfaba dos
niflos menores de edad. Aclaro que acudi a quejarme con la licenciada Al, quien es Directora de Transito y
Vialidad, la cual dijo que iba a arrestar a la agente, pero yo quiero que me anulen las infracciones. Acompafio una

copia de la boleta siendo la nimero ----- , siendo todo lo que deseo manifestar...” (sic)

En la referida diligencia, la parte quejosa anexé las documentales siguientes:

5.1. Boleta de infraccion
Emitida en fecha 01 de agosto de 2021, por la Direccion de Transito y Vialidad de la

Policia Municipal de Piedras Negras (PPM Piedras Negras), identificada con el

6



5.2.

numero de folio ----. Del citado documento se desprende que fue elaborada al
conductor Agl por encontrarse en “Carranza/Anahuac” y a su vez, se destaca que se
encuentran marcadas con una “X” las casillas relacionadas con “Conducir sin licencia
Art. 99 A-77, “No portar la tarjeta de circulacion Art. 27 A-8”, en tanto que se

encuentran escritas “E-8” y “B-6”

Impresiones fotograficas
02 impresiones fotograficas en blanco y negro, en las cuales se observa una
camioneta de una cabina y caja, misma que se encuentra situada al costado de una

gasolinera de PEMEX, frente a una sucursal de ---, en el cruce de vialidades.

Ill. Enumeracioén de las evidencias:

Informe pormenorizado

Presentado por el Secretario del R. Ayuntamiento Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, mediante

oficio identificado con el nimero S.A./---/2021 de fecha 17 de agosto de 2021, en relacién a los

hechos que originaron la investigacion iniciada por este Organismo Estatal Pablico Auténomo

derivado de la inconformidad presentada por Agl, quien en lo conducente afirmé lo siguiente:

“...Mediante el presente escrito y en relacién a su oficio TV----/2021 de fecha doce de agosto de dos mil veintiuno,

me permito dar contestacion a lo solicitado con relacién al expediente ------ , en el que se sefiala el inicio de una

gueja Presentada por el C. AG1 quien refirié6 hechos presuntamente violatorios de derechos humanos en agravio

de su persona. Asi las cosas, me permito informar lo siguiente respecto a la solicitud de proporcionar un informe

pormenorizado con relacién a los hechos de que se duele el quejoso, sefialando que, en fecha 01 de agosto de
2021 al quejoso se le infracciond por LA FALTA ADMINISTRATIVA DE ESTAR INDEBIDAMENTE
ESTACIONADO Y OBSTRUIR LA CIRCULACION por lo que me permito anexar a la presente copia certificada del
INFORME POLICIAL HOMOLOGADO, esto para su debida constancia...” (sic)

Al mencionado informe pormenorizado se anexaron las documentales siguientes:

6.1.

Informe

Rendido por la Directora de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza, mediante el cual se pronuncio respecto a los hechos
de los cuales se inconformé Agl presuntamente violatorios a derechos humanos
atribuidos al personal a su digno cargo, del cual esencialmente se desprende lo
siguiente:

“...me permito dar contestacion a su Memo --ISA/2021 en el que solicita informe pormenorizado relativo a
la queja interpuesta ante la Comision de Derechos Humanos por el C. AG1 en el que refiere hechos

presuntamente violatorios en su agravio cometidos presuntamente por elementos adscritos a esta Direccién

de Seguridad Publica, para lo cual en cumplimiento a lo ordenado por la Secretaria del Ayuntamiento se



investiga y se da cabal cumplimiento.

Que los hechos narrados por el QUEJOSO son ciertos en lo que se refiere a que fue infraccionado el dia
Domingo 01 de agosto del presente afio, por encontrarse estacionado a bordo de su vehiculo en forma
indebida y que lo cual se sanciona conforme lo que establece el Reglamento de Transito y Vialidad del
Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, con infraccion administrativa, que primero como lo
refiere con sefiales audibles se le solicité circulara para con ello quitara su vehiculo de la banqueta al
negarse y permanecer estacionado desciende la oficial de transito y proceder a infraccionar y en ese
momento se mueve de lugar da la vuelta y se estaciona de nuevo por lo que se le solicit6 la Licencia de
conducir y/o tarjeta de circulacién y se niega a entregar los documentos por lo que se le informa que se le
va a elaborar una boleta de infraccién por el motivo de estacionarse sobre la banqueta obstruyendo la
circulacién y se le informa que se le quitard una placa de circulacion de su vehiculo para garantizar la
infraccién cometida, solo que la placa se encontraba muy dificil de quitar del lugar donde se encontraba
colocada y en ese momento el sefior AG1 hoy quejoso entrega una de las placas que traia dentro de su
vehiculo y se procede a elaborar la infraccion respectiva por la Oficial de Transito y Vialidad, y se le entrega
copia de la misma lo anterior conforme se establece en el Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio

de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza Articulo 123 que sefiala:
La vigilancia del transito y la aplicacién del presente Reglamento quedan a cargo de la Autoridad
Municipal, que sera el C. Presidente Municipal, a través de la Dependencia que éste designe.
En la aplicacion y verificacion del cumplimiento de las normas de este ordenamiento, debera

observarse el siguiente procedimiento:

I. Los Policias de Transito estaran debidamente acreditados como tales, portar uniforme con las

insignias correspondiente ademas del gafete de identificacion.

Cuando detecten un infractor deberan cumplir con las siguientes formalidades:

a. Utilizando el silbato, altoparlante, manual y/o verbalmente, indicaran al conductor que se detenga.

b. Indicaran que el vehiculo sea estacionado en lugar seguro.

c. Abordaran al infractor de una manera cortés, dando su nombre.

d. Comunicaran al infractor la falta cometida y en su caso, le solicitaran su licencia de conducir, tarjeta

de circulacién y poliza de seguro del vehiculo.

e. Comunicaran al infractor la accién a tomar, que podra consistir en:

1. Apercibimiento. Se hara cuando la infraccion cometida sea derivada de nuevas disposiciones o

cambios de circulacién que pudiera ignorar el conductor.

2. Amonestacion. Se hara cuando la infraccion se haya cometido de tal forma que el conductor no
pudiera evitar o solucionar el hecho inmediatamente; en estos casos, el Policia de Transito llenara
normalmente una boleta de infraccién, anotando en ella la palabra “amonestacién” en todo el espacio

de la boleta.



3. Infraccion. Cuando no existan los casos marcados en los incisos anteriores, se llenara la boleta de

infraccion. Para los casos de los numerales 2 y 3, se debera entregar copia de la boleta al infractor.

4. Entregar o capturar en el sistema computarizado seguin sea el caso las boletas de infracciones y

amonestaciones levantadas al terminar el turno o antes si las circunstancias lo ameritan.

5. Llenara la boleta de infraccién correspondiente cuando el infractor no se detenga o se dé a la fuga;
la copia destinada al infractor ser& entregada a la Unidad de la Autoridad Municipal que corresponda,
para que proceda a citar al propietario, quien debera presentar al conductor o pagar la multa cuando

se le requiera, y;

Il. Cuando a través de dispositivos tecnoldgicos se detecte la comisién de una Infraccion, debera
observarse lo siguiente: El dispositivo tecnolégico realizara la funcién de registrar o aquella con la que
se demuestre la comision de la infraccién al presente ordenamiento para generar la boleta de
infraccion que contendra los siguientes requisitos:

1. Ndmero de placas o matricula del vehiculo.

2. Nombre y domicilio del propietario del vehiculo con el que se cometi6 la infraccién, que aparezca

en el registro vehicular correspondiente.
3. Hechos constitutivos de la infraccion, asi como lugar y fecha en que se haya cometido.
4. Folio de la boleta de la infraccion.
5. Fundamentacion y motivacion de la infraccion.
6. Nombre y clave del dispositivo que capto la infraccion.

Y el articulo 122 que sefiala:
Ademas de las atribuciones ya establecidas en los diversos Capitulos de este Reglamento, las
Autoridades Municipales Competentes para la aplicacion del presente Reglamento, tendran las
siguientes:
Fraccion XVI.- Retener para garantizar el interés fiscal y para efecto del cobro de las sanciones
pecuniarias con motivo de las infracciones al presente reglamento en el siguiente orden: licencia de
manejo, tarjeta de circulacion, las placas del vehiculo en los casos que sefiale el presente
ordenamiento.

Por lo que, conforme al Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de

Zaragoza se le elabord la boleta de infraccién respectiva y se retuvo la placa de circulacion y las infracciones

aplicadas son solamente las cometidas por el hoy quejoso...” (sic)



7.

6.2. Boleta de infraccion
Emitida en fecha 01 de agosto de 2021, por la Direccién de Transito y Vialidad de la
Policia Municipal de Piedras Negras (PPM Piedras Negras), identificada con el
namero de folio ----- . Del citado documento se desprende que fue elaborada al
conductor Agl por encontrarse en “Carranza/Anahuac” y a su vez, se destaca que se
encuentran marcadas con una “X” las casillas relacionadas con “Conducir sin licencia
Art. 99 A-77, “No portar la tarjeta de circulacion Art. 27 A-8”, en tanto que se

encuentran escritas “E-8” y “B-6"

Informe adicional

El Secretario del R. Ayuntamiento Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, mediante oficio
identificado con el nimero S.A./----/2022 de fecha 23 de febrero de 2022, rindi6 el informe adicional
que le fuera solicitado por el Tercer Visitador Regional de la CDHEC en relacidn a los hechos que le
fueran imputados al personal de la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Piedras Negras

(DSPM Piedras Negras), del cual se desprende lo siguiente:
“...Por instrucciones de la Superioridad, en respuesta a su Oficio No. TV---/2022, de fecha 21 de febrero del

presente afio, referente al expediente ------ , donde solicita la circunstancia que refiere relativa a:

Si Agl mostré a la agente de vialidad que elabord la infraccién, los documentos de tarjeta de circulacion y la

licencia.
De igual manera en relacion a:

Indique el motivo que tuvo para aplicarle la infraccién B-6, ya que de la narracion del informe y de la queja

presentada por Agl no se desprende que haya cometido la infraccién de referencia.

En el informe no se sefiala en forma desglosada la forma de aplicar cada una de las infracciones al ciudadano

de referencia...” (sic)

Desahogo de vista
Con fecha 31 de octubre de 2023, el personal de la Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC
levanté acta circunstanciada en la cual asenté que mantuvo comunicacion telefonica con Agl, en
relacion al seguimiento del presente asunto, en el cual se le informé acerca del contenido de los
informes rendidos por la autoridad sefialada como responsable y se asentaron las manifestaciones
realizadas por la parte quejosa respecto al tramite de su expediente, quien esencialmente indic6 lo
siguiente:
“...Deseo sefialar que lo que yo deseo es que la autoridad municipal analice las infracciones que me aplicé y como
no todas las cometi, ya que como se podra ver, los hechos sucedieron como los expuse en mi queja”. Derivado de

la referida manifestacion, el suscrito Visitador le explico que su inconformidad puede ser sometida al procedimiento

conciliatorio, explicandole su contenido y ventajas ademas de que el expediente podra reabrirse en caso de que
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haya manifestacion de su parte de que la autoridad o servidor publico no ha cumplido con el compromiso asumido
en la conciliacion, por lo que le pregunto al compareciente si es su deseo someterse al procedimiento conciliatorio,
manifestando esencialmente lo siguiente: “estoy de acuerdo en que esta queja se tramite en la via conciliatoria, a
fin de que la autoridad no me sancione de algo que no cometi, y aclaro que muy seguido salgo de esta ciudad de
Piedras Negras, ya que trabajo fuera del Estado, por ello no he podido acudir a pedir informacién de mi reclamo,

siendo todo lo que deseo manifestar...” (sic)

Propuesta conciliatoria a autoridad

Mediante acuerdo de fecha 01 de noviembre de 2023, el Tercer Visitador Regional de la CDHEC,
conforme a lo dispuesto por los articulos 118 al 123 de la Ley de esta Organismo Estatal Publico
Auténomo, propuso al Secretario del R. Ayuntamiento Piedras Negras la conciliacién consistente en
que se analizara la posibilidad para que, en caso de que el sefior Agl haya realizado el pago de la
boleta de infraccion de fecha primero de agosto de 2021, se le reintegre en su totalidad la infraccién
correspondiente al numeral B-6. La mencionada propuesta fue notificada a la autoridad el 01 de
noviembre de 2023, a través del oficio identificado con el nUmero TV/----/2023, otorgandole el término
de 05 dias naturales para que rindiera un informe en relacién a la aceptaciéon o negativa de la
propuesta, sin que a la fecha se cuente con alguin pronunciamiento sobre la misma, adn y cuando

ha transcurrido en exceso el término concedido.

Diligencia con parte quejosa

Mediante acta circunstanciada de fecha 25 de febrero de 2024, el personal de la Tercera Visitaduria
Regional de la CDHEC mantuvo comunicacion con la parte quejosa, a efecto de allegarse de datos
que permitieran esclarecer las circunstancias sefialadas en la inconformidad interpuesta ante este
Organismo Estatal Publico Autbnomo y de esta manera continuar con la investigacién del presente

expediente. De la referida diligencia se asent6 esencialmente lo siguiente:
“...En este momento remito las fotografias de mi licencia de conducir y la tarjeta de circulacién de la camioneta --
-, modelo ----, color ---, en la cual me transportaba el dia de los hechos, siendo las mismas que mostré a la oficial
de transito cuando me detuvo el 01 de agosto de 2021, esto con la finalidad de demostrar que si cuento con la
documentacién que se requiere para transitar por el Estado de Coahuila de Zaragoza, las cuales solicito se tomen

en cuenta al momento de resolver el presente asunto...” (sic)

A la referida acta circunstanciada se anexaron:

10.1. Evidencias fotograficas
02 impresiones fotogréficas, en las cuales se observa la licencia de conducir emitida
en favor de Agl, asi como la tarjeta de circulacién de una ----, modelo ----. De las
mencionadas fotografias se destaca que fueron emitidas por la por la Secretaria de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Movilidad del Estado de Coahuila de Zaragoza

antes de la fecha en que ocurrieron los hechos del presente asunto.
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11. Inspeccién de lugar

Realizada por el personal de la Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC, mediante acta

circunstanciada de fecha 27 de febrero de 2024, con la finalidad de allegarse de mayores elementos

de prueba que permitieran un mejor conocimiento del asunto, en la cual se asenté que se

constituyeron al sitio donde Ag1 indic6 que llevaron a cabo los hechos del presente asunto, en la

cual se advirti6 lo siguiente:
“...me constitui en la esquina formada por la calle Andhuac esquina con calle Emilio Carranza de la zona centro
de esta ciudad, a fin de hacer constar el lugar en donde el quejoso Ag1, dijo haberse estacionado con su camioneta,
el 01 de agosto de 2021, por lo que una vez que llego al lugar indicado, hago constar que la calle Andhuac tiene
un solo sentido de circulacién que es de norte a sur, y en la esquina con calle Emilio Carranza se encuentra una
gasolinera de Pemex, en la diversa esquina un edificio que de momento se encuentra deshabitado. Se advierte
que el lugar en donde se estacioné el quejoso en cita, es parte del espacio de circulacién que utiliza la empresa
gasolinera, haciendo constar que la calle Emilio Carranza cuenta con circulacion en ambos sentidos de oriente a
poniente y viceversa, para lo cual se tomaron dos fotografias para documentar el lugar donde sucedieron los

hechos reclamados, concluyendo la diligencia...” (sic)

A la referida acta circunstanciada se anexaron:

11.1. Evidencias fotograficas
Derivado de la inspeccién del lugar sefialado por la parte quejosa, el personal de la
Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC, anexd 02 impresiones fotograficas con las
cuales se acredita que se constituyeron al cruce de las vialidades anteriormente
descritas. De las mencionadas fotografias se destaca que el sitio es el mismo que se
observa en las evidencias presentadas por la parte quejosa al momento de la

presentacion de su inconformidad.

12. Comunicacion con parte quejosa
Con fecha 27 de febrero de 2024, con la finalidad de allegarse de datos que permitieran esclarecer
las circunstancias sefialadas en la inconformidad interpuesta por Agl, el personal de la Tercera
Visitaduria Regional de la CDHEC mantuvo comunicacién con la parte quejosa, a efecto de dilucidar
algunas circunstancias que permitieran continuar con la investigacion del presente expediente. De
la referida diligencia se levant6 un acta circunstanciada de la cual se desprende esencialmente lo
siguiente:
“...le informo que me encuentro fuera de la ciudad, ya que ando laborando en la ciudad de Acapulco, Guerrero, y
regreso como en unas tres semanas a Piedras Negras, y le informo que una vez que me aplicaron las infracciones
gue considero no cometi, no pagué las mismas inmediatamente ya que anduve gestionando ante las autoridades
gue no me las cobraran, pero a fin de cuentas las tuve que pagar siendo un costo aproximado de ----- pesos, ya
gue el monto aumenté porque me decian en la Presidencia Municipal que yo debia haberlas pagado en los

primeros dias para que me hicieran un descuento, pero como no pude hacer el pago, y me aument6 con otros

recargos, siendo esa la cantidad que pagué, y no estoy seguro si todavia conservo los recibo de pago que me
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13.

14.

15.

expidieron, pero los puedo buscar y si los encuentro los aportaré, aclaro que el pago lo vine realizando como un
afio después de que me aplicaran las infracciones, agrego que el personal de Tesoreria Municipal debe tener el

monto exacto de la cantidad que cubri, siendo todo lo que deseo manifestar...” (sic)

IV. Situacion juridica generada:

Agl, fue vulnerado en sus derechos humanos, particularmente en su derecho a la legalidad y
seguridad juridica, toda vez que, en fecha 01 de agosto de 2021, al encontrarse a bordo de su
vehiculo automotor, el cual se localizaba estacionado en forma momentanea en la esquina formada
por la calle Andhuac y Avenida Carranza del municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza,
con el motor y el aire acondicionado encendido, fue interceptado por una agente de la Direccion de
Trénsito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras
Negras), quien le pidié por el altavoz que avanzara, bajo el argumento de que se encontraba

obstruyendo el paso, por lo que optd por iniciar la marcha del vehiculo.

No obstante, la agente dependiente de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras Negras) lo siguié con las torretas y sirenas
encendidas, poco después le pidié que se detuviera indicandole que iba a infraccionarlo, entonces
quité la placa de la camioneta y posteriormente le pidié sus documentos de circulacién, los cuales
mostro a la citada agente municipal, sin embargo, no se los entregd porque ella se neg6 a referirle
el motivo por el cual le requeria la mencionada documentacion. Derivado de lo anterior, la
mencionada agente municipal le emiti6 una infraccion por 04 motivos, entre los cuales se
encontraban: no portar tarjeta de circulacion y licencia de conducir, circular en sentido contrario al

transito y estar sobre la banqueta obstruyendo la circulacién.

Por las anteriores consideraciones, atendiendo a que de las evidencias que obran integradas al
presente expediente se desprende que la boleta de infraccion emitida a la parte quejosa por la
presunta comisiéon de faltas al Reglamento de Transito y Vialidad para el Municipio de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza se emitié sin la debida fundamentacién y motivacion legal, quien esto
resuelve, considera que el personal de la PPM Piedras Negras dependiente de la DSPM Piedras
Negras incurrié en actos que causaron la negativa, suspension, retraso o deficiencia del servicio
publico prestado por la mencionada corporacion de seguridad publica municipal que implicé una
prestacion indebida del servicio publico, segin se expondra en el cuerpo de la presente

Recomendacion.

V. Observaciones, analisis de pruebas y razonamientos l6gico-juridicos y de equidad:
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17.

18.

19.

Se estudiara de manera individual el concepto de violacion que transgredioé los derechos humanos
de la parte agraviada, el cual se hizo consistir en: a) Una violacién al derecho a la legalidad y
seguridad juridica, porque el personal de la DSPM Piedras Negras que tom6 conocimiento de la
presunta infraccién cometida por la parte quejosa, no se condujeron con el debido profesionalismo,
honestidad, probidad y eficiencia necesarios para el empleo, cargo o comision que le fue designado
como agentes de seguridad publica municipal, toda vez que la boleta de infraccion emitida no
contaba con la debida fundamentacion y motivacion; por lo que incurrieron en una prestacion

indebida del servicio publico.

1. Derecho ala Legalidad y a la Seguridad Juridica

Primeramente, el principio de legalidad como principio fundamental demanda la sujecién de todos
los 6rganos estatales al derecho; en otros términos, todo acto o procedimiento juridico llevado a cabo
por las autoridades estatales debe tener apoyo estricto en una norma legal, la que, a su vez, debe
estar conforme a las disposiciones de fondo y forma consignadas en la Constitucidon®. Esencialmente,
es la prevalencia de la ley sobre cualquier actividad o funcién del poder publico, esto quiere decir,

todo aquello que emane del Estado debe estar regulado por la ley.

Entonces, es pertinente estudiar el principio de legalidad cuando no exista el apego debido a las
leyes por parte del Estado y sus actuaciones generen una afectacion a los pobladores. De esta
manera, se opone a los actos que estén en contraste con la ley, a los actos no autorizados por la ley
y a los actos no regulados completamente por la ley. La formulacién del principio de legalidad nos
enfoca en la competencia, es en parte estatico y, por otra parte, dinamico. En su aspecto estatico,
establece quién debe realizar el acto y como debe hacerlo; en cambio, en su aspecto dinamico, es
la conformidad de actuacién de la autoridad y la conformidad del resultado de su actuacién con la
ley. Por ello, podemos citar que la legalidad es el instrumento que limita a que: “la autoridad sélo

puede hacer lo que la ley le permite” (Islas, 2009:102)¢.

Por su parte, la seguridad juridica es la prerrogativa que tiene todo ser humano a vivir dentro de un
Estado de Derecho, bajo la vigilancia de un sistema juridico normativo coherente y permanente,
dotado de certeza y estabilidad que defina los limites del poder publico frente a los titulares de los
derechos subjetivos, que son aquellas personas que se encuentren en el territorio mexicano. Este

derecho a la seguridad juridica comprende, entre otros: el derecho a la legalidad, el derecho al debido

® Rolando Tamayo y Salmoran (2005). Los publicistas medievales vy la formacién de la tradicién politica de occidente. México:
UNAM, “Excursus II”, p. 54.

6 slas, R. (2009). Sobre el principio de legalidad. Anuario del Derecho Constitucional Latinoamericano. Afio XV, Montevideo.
ISSN 1510-4974. 1. Véase en https://lwww.kas.de/c/document_library/get_file?uuid=4da0e369-ffc1-3b41-c957-
fe2ed7863cb2&groupld=252038
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21.

22.

proceso, a ser juzgado por tribunales previamente establecidos dentro de un plazo razonable, el
derecho de audiencia, el derecho a la presuncion de inocencia, a la inviolabilidad del domicilio, a la
inviolabilidad de las comunicaciones privadas; ademas implica la abstencion de actos privativos de

la vida, de la libertad, de las propiedades posesiones o derechos’.

En ese sentido, es indispensable generar certeza en los habitantes de que su personay bienes seran
protegidos por el Estado dentro de un orden juridico preestablecido y en la eventualidad de que sean
conculcados, le sera asegurada su reparaciong. Con la finalidad de combatir la impunidad se hace
patente el reconocimiento del derecho a la seguridad juridica que puede hacer valer todo ser humano
ante cualquier ataque a su persona, vida, libertad en todos sus aspectos: personal, de procreacion,
de transito, de residencia, de religién, de opinién y expresion, reunion y asociacion, de propiedad y

posesién de bienes y derechos, familia o domicilio.

Consecuentemente, el derecho a la legalidad y seguridad juridica es la prerrogativa que tiene todo
ser humano a vivir dentro de un estado de derecho, bajo la vigencia de un sistema juridico coherente
y permanente, dotado de certeza y estabilidad; que defina los limites del poder publico frente a los
titulares de los derechos subjetivos, garantizado por el poder del estado, en sus diferentes esferas
de ejercicio. De ahi que todo servidor publico debe ajustar su conducta a los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia y en caso de apartarse de ellos debera fincarsele
responsabilidad administrativa y, en su caso, penal. Una vez expuesto lo anterior, he aqui los
principales ordenamientos en los cuales se estipula la plena proteccion al derecho a la legalidad y
seguridad juridica, especificamente en lo concerniente a la debida prestacion del servicio publico de
seguridad publica municipal, mismos que conforme a su contenido deben acatarse puntualmente por

las autoridades involucradas (Véase cada transcripcion de esos ordenamientos en cita):

a. Instrumentos internacionales

La Declaracion Universal de Derechos Humanos proclamada por la Asamblea de la ONU en su
resolucién 217 A (Ill) del 10 de diciembre de 1948, tuvo por objeto instaurar los derechos primordiales
de todo ser humano a los cuales sus paises miembros se obligan a respetarlos. El referido
ordenamiento internacional dispone en sus articulos 1, 3, 8, 10 y 12, la obligacién de respetar los
derechos humanos reconocidos en el mencionado instrumento internacional, asi como el derecho
de todo individuo a la vida, la libertad y a la seguridad, el derecho de toda persona a un recurso
efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus

derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion o por la ley, ademas del derecho a la

" Soberanes, J. (2008). Manual para la Calificacién de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos. Editorial Porria. México.
8 Soberanes, J. (2008). Manual para la Calificacién de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos. Editorial Porrtia. México.
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24.

proteccién de la ley contra injerencias o ataques arbitrarios®.

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos, aprobada por el Senado de la Republica el 18
de diciembre de 1980, establece en sus articulos 1.1, 7.1., 8.1, 11 y 25.1, establece el derecho de
toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable,
por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley,
en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacién de
sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter. De igual
manera sefala que toda persona tiene derecho que se le proteja su honra y reconocimiento de su
dignidad?0.

En ese mismo sentido, el citado ordenamiento internacional dispone en el articulo 25.1 que toda
persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o cualquier otro recurso efectivo ante los jueces
o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la Constitucién, la ley o la presente Convencion, aun cuando tal violacion sea
cometida por personas que actlien en ejercicio de sus funciones, previendo asi el derecho de las
personas al respecto de su honra y reconocimiento de su dignidad, ademas de la prohibiciéon de
injerencias arbitrarias 0 abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su domicilio o en su

correspondenciall.

® ONU: Asamblea General (1948). Declaracion Universal de Derechos Humanos, Tercera Asamblea General de las Naciones
Unidas, 217 A (lll), Paris, Francia.

Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

Articulo 8. Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.

Articulo 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente y con justicia por un
tribunal independiente e imparcial, para la determinacién de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal.

Articulo 12. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni
de ataques a su honra o su reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra tales injerencias o ataques.
10 OEA (1969). Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Conferencia Especializada Interamericana de Derechos
Humanos. San José, Costa Rica

Articulo 1.1. “...Los Estados Partes en esta Convencién se comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos
en ella'y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion
econoémica, nacimiento o cualquier otra condicion social...”

Articulo 7.1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.

Articulo 8.1. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o
tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier
acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o
de cualquier otro caracter.

Articulo 11.1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.

Articulo 11.2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su
domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion.

Articulo 11.3. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos atagues.

11 OEA (1969). Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Conferencia Especializada Interamericana de Derechos
Humanos. San José, Costa Rica

Articulo 25.1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y répido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o
tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion,
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Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, aprobado por la Camara de
Senadores del Congreso de la Unién, el 18 de diciembre de 1980 y adoptado por México el 24 de
marzo de 1981, recoge integramente en sus articulos 2, 3, 9, 14, 17 y 26, establece la obligacién
que tienen los estados partes a fin de respetar y garantizar a todos los individuos sus derechos sin
distincion mediante disposiciones legislativas a fin de hacer efectivos los derechos reconocidos por
el mencionado ordenamiento internacional, asi como el derecho de todo individuo a la libertad y
seguridad personales, a la proteccion de su vida privada contra los ataques hacia su honra o
reputacion y el derecho de las personas a ser oidas publicamente y con las debidas garantias por
un tribunal competente, independiente e imparcial para la determinacién de sus derechos, asi como

el derecho a la no discriminacién y a la igualdad de todas las personas?2.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, fue aprobado por la Cadmara
de Senadores del Congreso de la Unidn el 23 de marzo de 1981 y entr6 en vigor en nuestro pais el
12 de mayo de 1981, el mencionado instrumento en sus articulos 2.2, 3 y 4 prohibe actos de

discriminacién y establecen el derecho a la igualdad y seguridad juridica de las personas?2. En tanto

la ley o la presente Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actien en ejercicio de sus funciones
oficiales.

12 ONU: Asamblea General (1966). Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Resolucién 2200 A (XXI), Nueva York,
EE.UU., Naciones Unidas, Serie de Tratados, vol. 999, p. 171.

Articulo 2.1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a respetar y a garantizar a todos los
individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

Articulo 2.2. Cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las
disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para dictar las disposiciones legislativas o de otro caracter que
fueren necesarias para hacer efectivos los derechos reconocidos en el presente Pacto y que no estuviesen ya garantizados
por disposiciones legislativas o de otro caracter.

Articulo 2.3. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a garantizar que:

a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido violados podra interponer un
recurso efectivo, aun cuando tal violacion hubiera sido cometida por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones
oficiales;

b) La autoridad competente, judicial, administrativa o legislativa, o cualquiera otra autoridad competente prevista por el sistema
legal del Estado, decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso, y desarrollara las posibilidades de
recurso judicial;

¢) Las autoridades competentes cumpliran toda decisién en que se haya estimado procedente el recurso

Articulo 3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar a hombres y mujeres la igualdad en el goce
de todos los derechos civiles y politicos enunciados en el presente Pacto.

Articulo 9.1. Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personal. Nadie podra ser sometido a detencion o
prisién arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento
establecido en ésta.

Articulo 14.1. “Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda persona tendra derecho a ser oida
publicamente y con las debidas garantias por un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la
substanciacion de cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o para la determinaciéon de sus derechos u
obligaciones de caracter civil...”

Articulo 17. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion.

Articulo 26. Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho sin discriminacion a igual proteccion de la ley. A este
respecto, la ley prohibira toda discriminacién y garantizara a todas las personas proteccion igual y efectiva contra cualquier
discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

13 ONU: Asamblea General (1966). Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Resolucion 2200 A
(XXI), Naciones Unidas, Serie de Tratados, vol. 993, p. 3.
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que, la Declaracion Americana de los Deberes y Derechos del Hombre, dispone en sus articulos 5y
18 los derechos de las personas a la proteccion de la ley contra ataques abusivos a su honra,
reputacion y vida privada, a ocurrir a los tribunales para hacer valer sus derechos, bajo un
procedimiento sencillo y breve por el cual la justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen

en su perjuicio alguno de los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente?4.

El Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, contempla algunas
disposiciones relativas a la actuacion de los servidores publicos, tales como lo dispuesto por los
articulos 1°y 2°, los cuales establecen que el cumplimiento de sus deberes se hara con un alto grado
de responsabilidad, sirviendo a la comunidad y protegiendo a las personas contra actos ilegales.
Ademas de que respetaran y protegeran tanto la dignidad como los derechos humanos de todas las

personas?®.

b. Instrumentos nacionales

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) como instrumento legal de
mayor jerarquia en nuestro pais contempla en el parrafo tercero del articulo 1, parrafo tercero, que
todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en ella y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que el referido ordenamiento nacional establece y, en ese sentido, indica que las normas
relativas a los derechos humanos se interpretaran favoreciendo en todo tiempo a las personas la

proteccién mas amplial®.

Articulo 2.2. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar el ejercicio de los derechos que en él se
enuncian, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

Articulo 3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a asegurar a los hombres y a las mujeres igual titulo a
gozar de todos los derechos econémicos, sociales y culturales enunciados en el presente Pacto.

Articulo 4. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen que, en ejercicio de los derechos garantizados conforme al
presente Pacto por el Estado, éste podra someter tales derechos Unicamente a limitaciones determinadas por la ley, sélo en
la medida compatible con la naturaleza de esos derechos y con el exclusivo objeto de promover el bienestar general en una
sociedad democrética.

14 OEA (1948). Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, Aprobada en la Novena Conferencia
Internacional Americana. Bogota, Colombia, 1948.

Articulo 5. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la Ley contra los ataques abusivos a su honra, a su reputacion y a
su vida privada y familiar.

Articulo 18. Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus derechos. Asimismo, debe disponer de un
procedimiento sencillo y breve por el cual la justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen, en perjuicio suyo,
alguno de los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.

15 ONU, Asamblea General (1979). Cddigo de Conducta para los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.
Resolucién 34/169. Ginebra, Suiza.

Articulo 1. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumpliran en todo momento los deberes que les impone la
ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de
responsabilidad exigido por su profesion.

Articulo 2. En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran y protegeran la
dignidad humana y mantendran y defenderan los derechos humanos de todas las personas.

16 CPEUM (1917).
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30.

A su vez, el mencionado ordenamiento nacional, establece la obligacién de todas las autoridades de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos y consecuentemente la de prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a derechos humanos. Aunado a lo anterior, el mismo
ordenamiento legal de caracter nacional prevé en los articulos 14, 16 y 17, el derecho a la legalidad
y seguridad juridica de las personas, estableciendo que toda persona tiene derecho a que se le
administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla, en los plazos y términos que
fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial, como actividad

estatal previa a la imparticion de justicia penal®”.

En la propia CPEUM, el articulo 21 sefiala que compete a la autoridad administrativa la aplicacion
de sanciones por las infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia, las que Unicamente
constituirdn en multa y posteriormente sefiala que la actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto de los Derechos Humanos contenidos en la propia Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Posteriormente, en el numeral 109, inciso Ill, aborda lo relativo a la
responsabilidad administrativa y establece la aplicaciéon de sanciones administrativas cuando los
actos u omisiones afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban

observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones?8,

Articulo 1. “...todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece ... Las normas
relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de
la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién mas amplia...”

7 CPEUM (1917).

Articulo 1. “...Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley...”

Articulo 14. “...Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante juicio
seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y
conforme a las Leyes expedidas con anterioridad al hecho...”

Articulo 16. “...Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento... En los casos de
delito flagrante, cualquier persona puede detener al indiciado poniéndolo sin demora a disposicion de la autoridad inmediata
y ésta, con la misma prontitud, a la del Ministerio Publico...”

Articulo 17. “...Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla
en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio
sera gratuito, quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales...”

18 CPEUM (1917).

Articulo 21. “...Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las infracciones de los reglamentos
gubernativos y de policia, las que tnicamente consistiran en multa ... La seguridad publica es una funcién del Estado a cargo
de la Federacion, las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad
y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden puablico y la paz social, de
conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los términos de la ley,
en las respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira
por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto de los Derechos Humanos
contenidos en esta Constitucion...”

Articulo 109. Los servidores publicos y particulares que incurran en responsabilidad frente al Estado seran sancionados
conforme a lo siguiente:

“...lll. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.
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32.

En ese sentido, en julio de 2017 entr6 en vigor la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
que en su articulo 7° establece que los servidores publicos observaran en el desempefio de su
empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico. Para cumplir con los referidos principios, establece una serie de directrices entre las
cuales se encuentran las de actuar conforme a lo que las leyes; dar a las personas en general el

mismo trato; promover, respetar y garantizar los derechos humanos?®.

La Ley Reglamentaria del articulo 21 de la CPEUM es denominada “Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica”, en su articulo 40 establece que con el objeto de garantizar el
cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos, los integrantes de las instituciones de seguridad publica
se sujetaran a diversas obligaciones, entre las que se encuentran conducirse con dedicacion y

disciplina, ademéas en sus articulos 41 y 43 determina que los integrantes de las instituciones

Dichas sanciones consistiran en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi como en sanciones econémicas,

y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios econémicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los

dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley establecera los procedimientos para la

investigacion y sancion de dichos actos u omisiones.

Las faltas administrativas graves seran investigadas y substanciadas por la Auditoria Superior de la Federacion y los 6rganos

internos de control, o por sus homélogos en las entidades federativas, seglin corresponda, y seran resueltas por el Tribunal

de Justicia Administrativa que resulte competente. Las demas faltas y sanciones administrativas seran conocidas y resueltas

por los 6rganos internos de control.

Para la investigacion, substanciacion y sancion de las responsabilidades administrativas de los miembros del Poder Judicial

de la Federacion, se observara lo previsto en el articulo 94 de esta Constitucion, sin perjuicio de las atribuciones de la

Auditoria Superior de la Federacion en materia de fiscalizacion sobre el manejo, la custodia y aplicacién de recursos publicos.

La ley establecera los supuestos y procedimientos para impugnar la clasificacion de las faltas administrativas como no graves,

que realicen los 6rganos internos de control.

Los entes publicos federales tendran érganos internos de control con las facultades que determine la ley para prevenir,

corregir e investigar actos u omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas; para sancionar aquéllas

distintas a las que son competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; revisar el ingreso, egreso, manejo,

custodia y aplicacion de recursos publicos federales y participaciones federales; asi como presentar las denuncias por hechos

u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién a que se

refiere esta Constitucion.

Los entes publicos estatales y municipales, asi como del Distrito Federal y sus demarcaciones territoriales, contaran con
drganos internos de control, que tendran, en su ambito de competencia local, las atribuciones a que se refiere el parrafo
anterior, y...”

19 ey General de Responsabilidades Administrativas (2016).

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes
directrices:

“...l. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o
comisién, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permitiran que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o
ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades; ...

VII. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucion;

VIII. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una vocacion absoluta de servicio a la sociedad,
y preservaran el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general;

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio responsable y objetivo de sus
facultades y obligaciones...”.
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policiales tendran la obligacién de registrar en el informe policial homologado los datos de las

actividades e investigaciones que realicen?,

Por su parte, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales prevé en su articulo 132 que el policia
actuara en estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en la CPEUM y que entre sus obligaciones
se encuentra la de emitir un informe policial, mismo que segun el articulo 217 debera garantizar que
la informacion recabada sea completa, integra y exacta, asi como el acceso a la misma por parte de

los sujetos que de acuerdo con la ley tuvieren derecho a exigirlo?L.

2 ey General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (2009).
Articulo 40. Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se
sujetaran a las siguientes obligaciones:
I. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a las garantias individuales
y derechos humanos reconocidos en la Constitucion; ...
VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo acto arbitrario y de limitar
indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercicio de sus derechos constitucionales y con caracter pacifico
realice la poblacioén; ...
IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas; ...
XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafiar informacion o bienes en perjuicio de las Instituciones; ...”
Articulo 41. Ademéas de lo sefialado en el articulo anterior, los integrantes de las Instituciones Policiales tendran
especificamente las obligaciones siguientes:
I. Registrar en el Informe Policial Homologado los datos de las actividades e investigaciones que realice; ...”
Articulo 43. La Federacion y las entidades federativas estableceran en las disposiciones legales correspondientes que los
integrantes de las Instituciones Policiales deberan llenar un Informe Policial Homologado que contendra, cuando menos, los
siguientes datos:
I. El area que lo emite;
1. El usuario capturista;
Ill. Los Datos Generales de registro;
IV. Motivo, que se clasifica en;

a) Tipo de evento, y

b) Subtipo de evento.
V. La ubicacién del evento y en su caso, los caminos;
VI. La descripcion de hechos, que debera detallar modo, tiempo y lugar, entre otros datos.
VII. Entrevistas realizadas, y
VIII. En caso de detenciones:

a) Sefalar los motivos de la detencion;

b) Descripcion de la persona;

¢) El nombre del detenido y apodo, en su caso;

d) Descripcion de estado fisico aparente;

e) Objetos que le fueron encontrados;

f) Autoridad a la que fue puesto a disposicion, y

g) Lugar en el que fue puesto a disposicion.
El informe debe ser completo, los hechos deben describirse con continuidad, cronolégicamente y resaltando lo importante; no
debera contener afirmaciones sin el soporte de datos o hechos reales, por lo que debera evitar informacion de oidas,
conjeturas o conclusiones ajenas a la investigacion.”
2L CNPP (2014).
Articulo 132. Obligaciones del Policia
El Policia actuara bajo la conducciéon y mando del Ministerio Publico en la investigacion de los delitos en estricto apego a los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en
la Constitucién. Para los efectos del presente Cadigo, el Policia tendréa las siguientes obligaciones:
“...XIV. Emitir el informe policial y deméas documentos, de conformidad con las disposiciones aplicables. Para tal efecto se
podra apoyar en los conocimientos que resulten necesarios, sin que ello tenga el caracter de informes periciales...”
Articulo 217. Registro de los actos de investigacion
“...la Policia deberan dejar registro de todas las actuaciones que se realicen durante la investigacion de los delitos, utilizando
al efecto cualquier medio que permita garantizar que la informacién recabada sea completa, integra y exacta, asi como el
acceso a la misma por parte de los sujetos que de acuerdo con la ley tuvieren derecho a exigirlo ...
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Aunado a lo anterior, en el acuerdo relativo a los Lineamientos para la integracion, captura, revision
y envio del Informe Policial Homologado (IPH), previsto en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Puablica, emitido en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 8 de julio de 2010, establece
en su punto 5 que las instituciones involucradas deberan garantizar que la informacién reportada en
el IPH sea veraz y actualizada, ademas de que se realice en forma suficiente y completa?2. Por su
parte el Protocolo Nacional de Actuacion del primer Respondiente, nos menciona el cual es el debido

proceso de la puesta a disposicion de la persona detenida?3.

c. Instrumentos locales

La Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza (CPECZ), en los parrafos primero y
cuarto del articulo 7 sefiala el derecho de toda persona de gozar de los derechos humanos
reconocidos en ella, en la CPEUM vy los tratados internacionales de los que México sea parte,
estableciendo que los mismos no podrén restringirse o suspenderse. De igual manera, dispone la
obligacién para las autoridades estatales y municipales, respecto a promover, respetar, proteger y
establecer los mecanismos que garanticen los derechos humanos, asi como a prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a derechos humanos y la proteccion de los datos personales de

las personas?.

El registro de cada actuacion debera contener por lo menos la indicacion de la fecha, hora y lugar en que se haya efectuado,
identificacion de los servidores publicos y demas personas que hayan intervenido y una breve descripcién de la actuacién y,
en su caso, de sus resultados.”

2 Lineamientos para la integracion, captura, revision y envio del Informe Policial Homologado (2010).

5. Disposiciones Generales. Las instituciones involucradas deberan:

“...Adecuar, en su caso, los procedimientos operativos y técnicos existentes de acuerdo a los presentes lineamientos, con el
fin de garantizar la integridad y oportunidad de la informacioén ...

Garantizar que la informacion reportada en el Informe Policial Homologado sea veraz y actualizada, ademas de cumplir con
los lineamientos de calidad, integridad y oportunidad.

Garantizar que la integracion del Informe Policial Homologado se realice en forma suficiente y completa; integrandose
informacién del evento en forma descriptiva en las notas y de manera particular en cada uno de los apartados...”

2 Protocolo Nacional de Actuacion Primer Respondiente (2017).

Puesta a disposicion. El Policia Primer Respondiente materializa la puesta disposicion, a través de la entrega al Ministerio
Publico/Ministerio Publico Especializado, de lo siguiente:

“...Indicios, evidencias, objetos, instrumentos o productos del delito.- Cuando el Policia Primer Respondiente realice el
procesamiento o la priorizacion, entrega el Anexo 7 “Inventario de objetos” del Informe Policial Homologado al Ministerio
Publico/Ministerio Publico Especializado, deja los objetos fisicamente a su disposicién en el lugar designado por él,
acompafados con el formato de Cadena de Custodia correspondiente; sin embargo cuando el procesamiento del lugar de los
hechos o del hallazgo lo realice el Policia Ministerial/de Investigacion, Peritos y/o Policia con Capacidades para Procesar, los
formatos correspondientes, son requisitados por los mismos y presentados en su momento ante el Ministerio
Publico/Ministerio Publico Especializado.

Objetos asegurados.- El Policia Primer Respondiente entrega el Anexo 7 “Inventario de objetos” del Informe Policial
Homologado, dejando fisicamente a su disposiciéon los objetos asegurados en el lugar designado por el Ministerio
Publico/Ministerio Publico Especializado, atendiendo a la naturaleza y peligrosidad de los objetos. Son materia de
aseguramiento los instrumentos, objetos o productos del delito, asi como los bienes en que existan huellas o pudieran tener
relacion con éste, siempre que guarden relacion directa con el lugar de los hechos o del hallazgo.

Pertenencias. - En caso de que existan pertenencias de la persona detenida el Policia Primer Respondiente entrega las
mismas al Ministerio Publico/Ministerio Publico Especializado.

Informe Policial Homologado. - El Policia Primer Respondiente entrega debidamente requisitado el Informe Policial
Homologado en los apartados correspondientes a su intervencion y los anexos aplicables; los campos que no hayan sido
utilizados deben ser testados conforme a lo sefialado en las politicas de operacién ...

El Policia Primer Respondiente informa al Superior Jerarquico de la puesta a disposicion y termina el procedimiento...”

24 CPECZ (1918).
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Aunado a lo anterior, en su articulo 8 el mismo ordenamiento estatal, establece que, en el Estado de
Coahuila de Zaragoza, el ejercicio de todos los derechos fundamentales no tiene mas limites que las
disposiciones prohibitivas de la ley, por lo que el ejercicio de la autoridad debe concretarse a las
atribuciones determinadas en las leyes y sefiala que correspondera a los poderes publicos del estado
y de los municipios y a los organismos publicos autbnomos remover los obstaculos que impidan o
dificulten el pleno desarrollo de estos derechos fundamentales. En tanto que, en el articulo 108
establece que la actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira por los principios de
legalidad, objetividad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, transparencia y respeto

a los derechos humanos?s.

En tanto que, la Carta de Derechos Civiles de Coahuila de Zaragoza establece en su articulo 10 que
la Comision de Derechos Humanos del Estado de Coahuila se encargara de asesorar, monitorear,
evaluar y recomendar buenas practicas y mejores estandares de proteccion, para revisar las
acciones de cada autoridad en el examen periddico local. A su vez, establece en su articulo 25y 27
los derechos de la persona al reconocimiento de su dignidad y a ser tratada como sujeto autbnomo

de derechos sin arbitrariedad y conforme al principio de buena fe26.

Mientras que la Carta de Derechos Econdémicos, Sociales, Culturales y Ambientales de Coahuila de

Zaragoza, como norma fundamental que forma parte del bloque constitucional local previsto en la

Articulo 7. Dentro del territorio del Estado, toda persona gozara de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion,
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano
sea parte. El ejercicio de estos derechos no podra restringirse ni suspenderse, salvo los casos y bajo las condiciones que
establece la Constitucion Federal ...

Todas las autoridades estatales y municipales, en el &mbito de su competencia, tendran la obligacién de promover, respetar,
proteger y establecer los mecanismos que garanticen los derechos humanos bajo los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

El Estado debera de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que
determine la ley ...

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos,
asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y
salud publicas o para proteger los derechos de terceros. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales
sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes...”

5 CPECZ (1918).

Articulo 8. En el Estado de Coahuila de Zaragoza, el ejercicio de los derechos fundamentales no tiene mas limites que las
disposiciones prohibitivas de la ley. De ésta emanan la autoridad de los que gobiernen y las obligaciones de los gobernados.
En consecuencia, el ejercicio de la autoridad debe concretarse a las atribuciones determinadas en las leyes ...

Corresponde a los poderes publicos del estado y de los municipios y a los organismos publicos autbnomos, promover e
instrumentar las garantias necesarias para que sean reales, efectivas y democraticas, la libertad, la igualdad, la seguridad
juridica, la justicia social y todos los derechos humanos reconocidos en el orden juridico mexicano, de todas las personas y
de los grupos en que se integran; facilitar su participacion en la vida politica, econémica, cultural y social del estado; asi como
remover los obstaculos que impidan o dificulten el pleno desarrollo de estos derechos fundamentales...”

Articulo 108. “...La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad,
imparcialidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, transparencia y respeto a los derechos humanos...”

% Carta de Derechos Civiles de Coahuila de Zaragoza (2022)

Articulo 10. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Coahuila se encargara se asesorar, monitorear, evaluar y
recomendar buenas practicas y mejores estandares de proteccion, para revisar las acciones de cada autoridad en el examen
periédico local.

Articulo 25. Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su dignidad y a ser tratada como sujeto auténomo de derechos.
Articulo 27. Toda persona tiene derecho a: “...I. Ser tratada por el poder publico sin arbitrariedad y conforme al principio de
buena fe; ...”
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39.

40.

Constitucién Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, dispone en su articulo 22 que toda
persona particular, persona moral o grupo de personas tiene la obligacion de respetar y hacer
respetar el contenido de esta Carta, en la medida en que sus actos afecten directa o indirectamente

los derechos y libertades econémicas, sociales, culturales y ambientales?”’.

Por su parte, la Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza determina
en sus articulos 7, 81, 82 y 83 que las instituciones de seguridad publica se regiran por los principios
de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la
CPEUM, en los tratados internacionales de los cuales México sea parte y en la CPECZ, establece
ademas las obligaciones que tienen los policias, tales como evitar todo acto u omisién que produzca
deficiencia en su cumplimiento. Para cumplir con su encomienda sefala que deberan registrar sus
acciones en el informe policial homologado, el cual debera contener en orden cronolégico los

aspectos relevantes?,

La Ley de Victimas para el Estado de Coahuila, en su articulo 2°, destaca que entre los objetos de
la citada ley se encuentran la de reconocer, regular y garantizar los derechos de las victimas del
delito y de violaciones a derechos humanos, asi como garantizar el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la justicia, en estricto cumplimiento al debido proceso legal. En ese sentido, la misma ley
establece que se entendera por victima a una persona o grupo de personas afectadas en sus
derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como resultado de la comision de un delito o la

violacién de derechos humanos?®.

27 Carta de Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y Ambientales de Coahuila de Zaragoza (2022).

Articulo 22. Toda persona particular, persona moral o grupo de personas tiene la obligacién de respetar y hacer respetar el
contenido de esta Carta, en la medida en que sus actos afecten directa o indirectamente los derechos y libertades econémicas,
sociales, culturales y ambientales.

2 ey del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza (2016).

Articulo 7. Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional; y su actuacion se regira
por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la
Constitucién Federal, en los tratados internacionales de los cuales México sea parte y en la Constitucion Local; asimismo,
fomentaran la participacién ciudadana y la rendicién de cuentas en términos de ley.

Articulo 81. Para garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los policias tendran las siguientes obligaciones:

I. Tratar respetuosamente a las personas, absteniéndose de todo acto arbitrario; ...

VI. Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciban con motivo del desempefio de sus funciones, evitando todo
acto u omisién que produzca deficiencia en su cumplimiento; ...

VIII. En los términos de las disposiciones aplicables, mantener estricta reserva respecto de los asuntos que conozcan por
razon del desempefio de su funcién...”

Articulo 82. El informe policial homologado

Es el documento en el cual los Integrantes de las Corporaciones Policiales realizaran el levantamiento, la revision y el envio
de informacidn sobre hechos presumiblemente constitutivos de delito o faltas administrativas.

Articulo 83. Contenido

Los Integrantes de las corporaciones policiales elaboraran el informe policial homologado, el cual enviaran inmediatamente a
las instancias correspondientes y contendrd, cuando menos, lo establecido por los lineamientos del centro nacional, la
comision nacional de seguridad y demas autoridades federales competentes.

Al describir los hechos debera observarse un estricto orden cronoldgico, resaltando los aspectos relevantes; no deberan
hacerse afirmaciones sin que se sustenten en datos o hechos reales, por lo que no se incluiran conjeturas, conclusiones
ajenas al evento o informaciones de oidas...”

2 Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 2. El objeto de esta Ley es:
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41.

42.

Por su parte, el Cédigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza, dispone en su articulo
131 que el Director de la Policia Preventiva Municipal tendra la facultad y obligacion de cuidar que
la institucién de la policia se rija por los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y
honradez. En tanto que en los articulos 173 y 182 se establece que los Ayuntamientos podran
expedir y promulgar, los reglamentos para la organizacion politica del municipio, que regulen las
estructuras y funciones de la Administracion Publica Municipal y los que tiendan a asegurar la
creacion, funcionamiento y prestacién de los servicios publicos municipales y, en general, los que

correspondan al Ayuntamiento por no estar expresamente atribuidos a la Federacién o al Estado.

La Ley que establece las bases para la transferencia de las funciones de seguridad publica y transito
de los municipios del Estado de Coahuila de Zaragoza, sefiala que el Estado asumira las funciones
de direccion, manejo, operacion, supervision y control del servicio de seguridad publica municipal y
transito, asi como de su policia preventiva, no obstante, los municipios adoptaran el personal
operativo y administrativo, los bienes muebles e inmuebles, el equipo y, en general, los recursos
materiales y financieros que se requieran para la prestacion del servicio®!.

I. Reconocer, regular y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos;

Il. Garantizar el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la justicia, en estricto cumplimiento al debido proceso legal;

Ill. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, respetar, proteger y garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos de las victimas; asi como implementar los mecanismos para que las autoridades estatales, en el
ambito de sus respectivas competencias, cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y lograr la
reparacion integral. Los municipios regularan y garantizaran estas obligaciones en el &mbito de su competencia;

IV. Establecer los deberes y obligaciones a cargo de las autoridades y de todo aquel que intervenga en los procedimientos
relacionados con las victimas;

V. Establecer las sanciones respecto al incumplimiento por accién o por omision de cualquiera de sus disposiciones.
Articulo 4. Podra considerarse “victima” a una persona, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o
condene al responsable y de la relacién familiar entre éste y la victima, asi como a los grupos, comunidades u organizaciones
sociales que hubieran sido afectadas en sus derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como resultado de la comision
de un delito o la violacién de derechos humanos.

30 Cédigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza (1999).

Articulo 131. El Director de la Policia Preventiva Municipal, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

“...VIIl. Cuidar que la institucion de la policia se rija por los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez....
X. Procurar que los elementos que integran el Cuerpo de Policia Preventiva Municipal usen uniforme, reciban cursos de
capacitacion y adiestramiento para lograr una mayor técnica y eficiencia en el desempefio de sus labores. El Ayuntamiento
establecera los mecanismos para lograr el cumplimiento de dichos objetivos.

XI. Vigilar que el servicio de seguridad publica se otorgue en todo el Municipio, procurando la organizacion y control de las
comandancias de ronda y rondines...”

Articulo 173. Los ayuntamientos tienen facultades para formular, expedir, reformar y adicionar los bandos de policia y
gobierno, los reglamentos, circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la administracién pablica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios
publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal, de conformidad con las bases generales que
establece este Codigo.

Articulo 182. Los ayuntamientos podran expedir y promulgar, entre otros, los siguientes reglamentos:

“...I. El reglamento interior para la organizacion politica del Municipio.

Il. Los reglamentos que regulen las estructuras y funciones de la Administracion Pablica Municipal.

Ill. Los reglamentos que tiendan a asegurar la creacién, funcionamiento y prestacién de los servicios publicos municipales vy,
en general los que corresponden al Ayuntamiento por no estar expresamente atribuidos a la Federacion o al Estado, como
son los que deben regular las siguientes materias:

“...13). Vialidad urbana.

14). Policia y transito.

15). Seguridad publica...”

31 Ley que establece las bases para la transferencia de las funciones de seguridad publica y transito de los municipios del
Estado de Coahuila de Zaragoza (2010)
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44,

Conforme a lo anterior, se cred la Ley de Transporte y Movilidad Sustentable para el Estado de
Coahuila de Zaragoza que tiene por objeto establecer las bases y directrices para planificar, ordenar,
regular, administrar y gestionar la movilidad de las personas y del transporte de bienes dentro de las
vias publicas urbanas y metropolitanas del Estado de Coahuila de Zaragoza, a fin de facilitar la
movilidad, la accesibilidad, el respeto al medio ambiente y contribuir a la cohesion de la red de
transporte publico en todas sus modalidades que operan en dicho &mbito. EI mencionado
ordenamiento estatal prevé en sus articulos 8 y 12 que los municipios podran ejercer facultades a
través de la dependencia municipal correspondiente o de un organismo publico descentralizado de

la administracién municipal como autoridad responsable de la aplicacién y observancia de esta ley32,

Aunado a lo anterior, el Codigo de Etica para los servidores pablicos de la Administracion Publica
del Estado de Coahuila de Zaragoza, preve que el actuar de las personas servidores publicos dentro
del desempefio de su cargo o comisién, deben apegarse a dar cumplimiento a los principios
constitucionales de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, honestidad,
integridad, liderazgo, rendicion de cuentas, respeto y transparencia. Aunado a lo anterior, el articulo
8 dispone los valores institucionales que las personas servidoras publicas deberan cumplir y tener
presentes en el desempefio de sus funciones, empleos, cargos y comisién, entre los cuales se
encuentran el interés publico, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion,

cooperacion y liderazgo®3.

Articulo 2. El Estado asumir& las funciones de direccion, manejo, operacién, supervision y control del servicio de seguridad
publica municipal y transito, asi como de su policia preventiva, de conformidad con los términos y plazos sefialados en los
convenios de transferencia especificos celebrados con los municipios.

Los municipios aportaran el personal operativo y administrativo, los bienes muebles e inmuebles, el equipo y, en general, los
recursos materiales y financieros que se requieran para la prestacion del servicio.

Articulo 8. Los municipios continuaran siendo los titulares de los derechos y responsables de las obligaciones siguientes:
“...I. Las relaciones laborales y administrativas de todo el personal al servicio de la seguridad publica municipal...”

32 ey de Transporte y Movilidad Sustentable para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2017).

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social, su observancia y aplicacion es de caracter general, obligatorio
y tiene por objeto establecer las bases y directrices para planificar, ordenar, regular, administrar y gestionar la movilidad de
las personas y del transporte de bienes dentro de las vias publicas urbanas y metropolitanas del Estado de Coahuila de
Zaragoza, a fin de facilitar la movilidad, la accesibilidad, el respeto al medio ambiente y contribuir a la cohesion de la red de
transporte publico en todas sus modalidades que operan en dicho ambito.

Articulo 8. Son autoridades responsables de la aplicaciéon y observancia de la presente Ley, en el ambito de sus respectivas
competencias:

“...lll. Los municipios, los cuales podran ejercer sus facultades a través de la dependencia municipal correspondiente o de un
organismo publico descentralizado de la administracién municipal...”

Articulo 12. Corresponde a los municipios en el ambito territorial de su jurisdiccién, el ejercicio de las siguientes atribuciones:
“...V. Expedir reglamentos para ordenar, regular y administrar los servicios de vialidad y transito en los centros de poblacion
ubicados en su territorio y en las vias publicas de jurisdiccion municipal; ...

XX. Aplicar medidas e imponer las sanciones por las infracciones que se cometan a la presente Ley, previa la observancia
del procedimiento respectivo; ...”

3 Cadigo de Etica para los Servidores Publicos de la Administracion Pubica del Estado de Coahuila de Zaragoza. (2019).
Articulo 6.- El actuar de las personas servidoras publicas dentro del desempefio de su cargo o comision, debe apegarse a dar
cumplimiento a los principios constitucionales y legales, que se enuncian a continuacion:

I.- Legalidad. Hacer s6lo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demés disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que
conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

Il.- Honradez. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones
y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio;
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45. En tanto que, el Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, establece en el
articulo 46 fraccion Xlll que en caso de hechos de transito y/o infraccion, los documentos seran
retenidos por el Policia de Transito sélo si las placas del vehiculo no son expedidas por la autoridad

competente en el Estado de Coahuila3. Posteriormente, el articulo 123 dispone el procedimiento a

Ill.- Lealtad. Corresponder a la confianza que el Estado les ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion;

IV.- Imparcialidad. Dar a la ciudadania, y a la poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V.- Eficiencia. Las personas servidoras publicas actian en apego a los planes y programas para lograr los objetivos
propuestos; VI. Eficacia. Ser capaz y tener la habilidad para que las metas propuestas sean logradas de acuerdo a como
fueron planeadas; VII. Honestidad. Conducirse con apego a la verdad, fomentando una cultura de confianza y actuando
siempre con honor, de acuerdo a los propdsitos del gobierno del estado;

VIII. Integridad. Actuar con honestidad, justicia y consistencia en todas las relaciones;

IX. Liderazgo. Convertirse en un decidido promotor de principios y valores en la sociedad y en la instituciéon que se desempefia
su funcion, partiendo de su ejemplo personal al aplicar cabalmente los valores del Cédigo;

X. Rendicién de Cuentas. Asumir plenamente, la responsabilidad de desempefiar sus funciones en forma adecuada, dando
cuentas a la sociedad y sujetdndose a la evaluacién de la misma;

XI. Respeto. Tratar a las personas, reconociendo en él a una persona digna y con igualdad en derechos humanos y civiles;
que independientemente de su condicion econémica, politica o cultural, merece un trato con decoro y cortesia en todo

momento y espacio; y
XIl. Transparencia. Brindar informacién al ciudadano sobre cada una de las etapas que tiene cada tramite o procedimiento.
Se debe hacer con total claridad, de manera tal que el ciudadano tenga pleno conocimiento de su gestion.

Articulo 8.- Los valores institucionales que las personas servidoras publicas deberan cumplir y tener presentes en el
desempefio de sus funciones, empleos, cargos y comisiones, son:

I. Interés Publico: Las personas servidoras publicas actian buscando en todo momento la méxima atencién de las
necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;
Il. Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial
a las personas en general y a sus compafieros y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al
entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico;

IIl. Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los derechos humanos, y en el ambito de
sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad
que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia
que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que
prevé que los derechos humanos estan en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion;

IV. Igualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a todas las personas sin distincion,
exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion
politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en
cualquier otro motivo;

V. Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizan que
tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales;

VI. Entorno Cultural y Ecoldgico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de sus actividades evitan la afectacion del

patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven
en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones
futuras;

VII. Cooperacién: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio

publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones; y
VIII. Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras del Cédigo y las Reglas de Integridad;
fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza y la ley les imponen, considerando aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica...”

34 Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2019)
Articulo 46. Los conductores de vehiculos deberan cumplir con lo siguiente:

“.. Xlll. Entregar al personal designado de la Autoridad Municipal su licencia de conducir, la tarjeta de circulacion del vehiculo

y péliza de seguro vigente cuando se las soliciten. En caso de hechos de transito y/o infraccion, los documentos seran
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46.

seguir por los agentes de seguridad publica en el caso de que los conductores contravengan alguna
de las disposiciones del Reglamento Municipal, especificando que el agente se identificara con
nombre y nimero de placa del vehiculo que conduzca, informarle al conductor la falta cometida,
mostrando el articulo infringido, asi como la sancién a la cual se hace acreedor y una vez que le
muestra los documentos de circulacion, se levanta el acta de infraccion la cual se entrega al

conductorss.

De igual modo, el citado ordenamiento municipal prevé en el numeral 123 se sefialan los requisitos
con que deben contar los formatos de infraccion expedidos por las autoridades municipales, entre
los cuales se destaca la fundamentacién y motivacion de la infraccién®®. En tanto que el articulo 153
establece el tabulador de infracciones de transito del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de

Zaragoza, entre las cuales se destacan aquellas sefialadas como A5, A6, E8 y B6%7. Por su parte, el

retenidos por el Policia de Transito sélo si las placas del vehiculo no son expedidas por la Autoridad Competente en el Estado
de Coahuila...”

35 Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2019)

Articulo 123. La vigilancia del transito y la aplicacién del presente Reglamento quedan a cargo de la Autoridad Municipal, que
sera el C. Presidente Municipal, a través de la Dependencia que éste designe. En la aplicacién y verificacion del cumplimiento
de las normas de este ordenamiento deberd observarse el siguiente procedimiento:

“..I. Los Policias de Transito estaran debidamente acreditados como tales, portaran uniforme con las insignias
correspondientes, ademas del gafete de identificacion.

Cuando detecten un infractor deberan cumplir con las siguientes formalidades:

a) Utilizando el silbato, altoparlante, manual y/o verbalmente indicaran al conductor que se detenga.

b) Indicaran que el vehiculo sea estacionado en lugar seguro.

¢) Abordaran al infractor de una manera cortés, dando su nombre.

d) Comunicaran al infractor la falta cometida y, en su caso, le solicitaran su licencia de conducir, tarjeta de circulacion y péliza
de seguro del vehiculo.

e) Comunicaran al infractor la accion a tomar, que podra consistir en:

1. Apercibimiento: se hara cuando la infraccion cometida sea derivada de nuevas disposiciones o cambios de circulacion que
pudiera ignorar el conductor.

2. Amonestacion: se hara cuando la infraccion se haya cometido de tal forma que el conductor no pudiera evitar o solucionar
el hecho inmediatamente; en estos casos, el Policia de Transito llenara normalmente una boleta de infraccién, anotando en
ella la palabra “amonestacién” en todo el espacio de la boleta.

3. Infraccién: cuando no existan los casos marcados en los incisos anteriores, se llenara la boleta de infraccion. Para los
casos de los numerales 2 y 3 se debera entregar copia de la boleta al infractor.

4. Entregar o capturar en el sistema computarizado, segin sea el caso, las boletas de infracciones y amonestaciones
levantadas al terminar el turno o antes si las circunstancias lo ameritan.

5. Llenar la boleta de infraccion correspondiente cuando el infractor no se detenga o se dé a la fuga; la copia destinada al
infractor sera entregada a la Unidad de la Autoridad Municipal que corresponda, para que proceda a citar al propietario, quien
debera presentar al conductor o pagar la multa cuando se le requiera...” (sic).

3% Reglamento de Transito y Transporte del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2019)

Articulo 123. La vigilancia del transito y la aplicacion del presente Reglamento quedan a cargo de la Autoridad Municipal, que
sera el C. Presidente Municipal, a través de la Dependencia que éste designe. En la aplicacién y verificacién del cumplimiento
de las normas de este ordenamiento debera observarse el siguiente procedimiento:

“...Il. Cuando a través de dispositivos tecnolégicos se detecte la comisién de una Infraccién, debera observarse lo siguiente:
el dispositivo tecnoldgico realizara la funcion de registrar o aquélla con la que se demuestre la comisién de la infraccion al
presente ordenamiento para generar la boleta de infraccion que contendra los siguientes requisitos:

1. Numero de placas o matricula del vehiculo.

2. Nombre y domicilio del propietario del vehiculo con el que se cometi6 la infraccién, que aparezca en el registro vehicular
correspondiente.

3. Hechos constitutivos de la infraccion, asi como lugar y fecha en que se haya cometido.

4. Folio de la boleta de la infraccion.

5. Fundamentacion y motivacion de la infraccion.

6. Nombre y clave del dispositivo que capto la infraccion...” (sic)

37 Reglamento de Transito y Transporte del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2019).

Articulo 153. Tabulador de Infracciones:

A. DE LOS DOCUMENTOS Y PLACAS OFICIALES

“...A5 SIN LICENCIA 6 a 8 UMA.
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articulo 155 especifica que el infractor tendra derecho a un descuento y a su vez, establece en los
articulos 161, 165 y 175 que la imposicion de sanciones con motivo de la violacién de cualquier
disposicion contenida en el ordenamiento municipal podra ser impugnada, a través del recurso de
inconformidad ante el Titular de la Dependencia encargada de la vigilancia del Transito y Vialidad
del Municipio, quien podra dejar sin efectos la sanciéon cuando se trate de un error manifiesto o el

particular demuestre que ya habia dado cumplimiento8.

Por su parte, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de Piedras Negras, dispone
en su articulo 21 que con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos,
los policias se sujetaran a diversas obligaciones, entre las cuales se encuentran las de: conducirse
siempre con dedicacién y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a las garantias
individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucion; cumplir sus funciones con absoluta
imparcialidad y sin discriminacion alguna; observar un trato respetuoso con todas las personas,
debiendo abstenerse de todo acto arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o
manifestaciones que en ejercicio de sus derechos constitucionales y con caracter pacifico realice la

poblacién; entre otras®®,

Finalmente, el Reglamento de la Administracién Pablica Municipal de Piedras Negras, Coahuila de

Zaragoza dispone en sus articulos 67 y 69 que la Contraloria Municipal sera la dependencia

A6 SIN TARJETA DE CIRCULACION 2 a 4 UMA...”

B. CONDUCIR VEHICULO

“..B6 EN CONTRA DEL TRANSITO 6 a 8 UMA...”

E. ESTACIONAMIENTO

“..E8 SOBRE LA BANQUETA OBSTRUYENDO LA CIRCULACION 2 a 4 UMA...”

3% Reglamento de Transito y Transporte del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2019).

Articulo 155. Si la infraccion es pagada dentro de los 10 dias naturales contados a partir de la fecha de la infraccion, se tendra
derecho a un 50% (cincuenta por ciento) de descuento.

Articulo 161. La imposiciéon de sanciones con motivo de la violacion a cualquiera de las disposiciones contenidas en el
presente Reglamento podra ser impugnada en los términos y formas sefalados en el mismo.

Articulo 165. Las personas que tengan alguna queja o inconformidad por actos cometidos por personal de transito, de hechos
derivados del mismo, podran acudir ante el Titular de la Dependencia encargada de la vigilancia del Transito y Vialidad en el
Municipio o persona que éste designe antes de 10 dias habiles contados a partir del hecho cometido o del conocimiento del
mismo. Cuando el quejoso haga verbalmente su reclamacién, y presente pruebas de la misma, se levantara un acta para que
sea firmada por éste. Si transcurrido el término antes sefialado no se presentare inconformidad, se tendrd como aceptada la
determinacion de la Autoridad o, en su caso, se tendra por aceptada la responsabilidad en la infraccion que se haya sefialado.
Articulo 175. El Titular de la Dependencia encargada de la Vigilancia del Transito y Vialidad u otra Autoridad Municipal que
para tal efecto se designe podra dejar sin efectos una sancion de oficio o a peticion de parte interesada, cuando se trate de
un error manifiesto o el particular demuestre que ya habia dado cumplimiento con anterioridad, a orden expresa de la misma.
39 Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2020).

Articulo 21. Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los policias se sujetaran a las siguientes obligaciones:

“...I. Conducirse siempre con dedicacién y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a las garantias
individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucién; ...

IV. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna; ...

VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo acto arbitrario y de limitar
indebidamente las acciones o manifestaciones que en ejercicio de sus derechos constitucionales y con caracter pacifico
realice la poblacion; ...

VIIl. Abstenerse de ordenar o realizar la detencién de persona alguna sin cumplir con los requisitos previstos en los
ordenamientos constitucionales y legales aplicables; ...”
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responsable de las funciones de control, evaluacion municipal y modernizacion administrativa, asi
como de la vigilancia, fiscalizacion, control y evaluacién de los ingreso, gastos, recursos, bienes y
obligaciones de la administracion publica. Por lo que cuenta con la atribucién de conocer e investigar
los actos, omisiones y conductas de los servidores publicos para fincar responsabilidades

administrativas, aplicando las sanciones correspondientes en los términos que las leyes sefialen4°.

Conforme a lo anterior, es posible deducir que el principio de legalidad demanda la sujecién de todas
las autoridades a cumplir con la normatividad vigente. En otros términos, todo acto o procedimiento
juridico llevado a cabo por las autoridades deben tener apoyo estricto en una norma legal, la que, a
su vez, debe estar conforme a las disposiciones de fondo y forma consignadas en la CPEUM. Por
consiguiente, el respeto al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica de las personas se traduce
en que los servidores publicos estan obligados a hacer cumplir y observar la ley, para lo cual deben
realizar todas las actividades necesarias para ello. En tal sentido, deberdn ajustar su conducta a los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia y en caso de apartarse de ellos
debera fincarsele responsabilidad administrativa y, en su caso, penal.

1.1. Estudio de una prestacién indebida del servicio publico.

Todo servicio publico tiene como finalidad general procurar la atencién de las necesidades que
originan prestaciones dirigidas a los particulares, individualmente o en su conjunto, que son de
interés publico y sirven al bien comuan, de indole tal que imponen que ellas deban ser, en un lugar y
tiempo dados, asumidas por el Estado. En ese contexto, la prestacion indebida del servicio publico
se establece como cualquier acto u omisién que cause la negativa, suspension, retraso o deficiencia
de un servicio publico, por parte de autoridad o servidor publico que implique el ejercicio indebido de
un empleo, cargo o comisioén; lo anterior partiendo del hecho relacionado con que todo servidor
publico debe ajustar su conducta a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiencia.

40 Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (2021).

Articulo 67. La Contraloria Municipal sera la dependencia responsable de las funciones de control, evaluacion municipal y
modernizacion administrativa, asi como de la vigilancia, fiscalizacion, control y evaluacién de los ingresos, gastos, recursos,
bienes y obligaciones de la administracion puablica.

Articulo 69. Ademas de las atribuciones que le confieren la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Coahuila; la Ley de Responsabilidad
Patrimonial para el Estado de Coahuila y Municipios; el Codigo Municipal y demas disposiciones aplicables; el Contralor
Interno Municipal ejercera las atribuciones siguientes:

“...XVI. Conocer e investigar los actos, omisiones y conductas de los servidores publicos para fincar responsabilidades
administrativas, aplicando las sanciones correspondientes en los términos que las leyes sefialen y, en su caso, turnar al
Sindico los asuntos cuyos hechos se consideren constitutivos de delito a fin de que este presente la denuncia y/o querella
correspondiente ante el Ministerio Publico, presentandole para tal efecto la colaboracion que se le requiera...”
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En ese sentido, tomando en cuenta que la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion,
las entidades federativas y municipios que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos
de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publicos y comprende la
prevencion especial y general de los delitos; en tal sentido, se trata de una funcion que atiende al
respeto y permite la satisfaccion de diversos derechos humanos relacionados con la proteccion que
el Estado debe dar, entre otros, a la vida, integridad, libertad y propiedad, contra injerencias

arbitrarias que provengan incluso de personas en lo particular.

Para el desarrollo del presente apartado, estudiaremos los actos realizados por el personal de la
Direccioén de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza
(PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Piedras
Negras (DSPM Piedras Negras), con la finalidad de analizar si, en el presente caso, la conducta
ejercida por los agentes municipales se ajust6 a las obligaciones, principios y directrices que la ley
impone en el ambito de su competencia. Por tal motivo, para el desarrollo del presente apartado
inicialmente se realizara un analisis de las manifestaciones vertidas por las partes involucradas, con
la finalidad de esclarecer las circunstancias expuestas y posteriormente, partiendo de los
ordenamientos invocados en la parte de fundamentacion, analizaremos las acciones realizadas por
los referidos servidores publicos de seguridad publica municipal, lo cual nos permitira analizar las
conductas adoptadas y valorar si fueron realizadas en plena proteccion del derecho a la legalidad y

seguridad juridica.

Inicialmente, debemos considerar que, Agl, se inconformé esencialmente por actos de molestia
atribuidos al personal de la Direccién de la Policia Preventiva Municipal de Piedras Negras (DSPM
Piedras Negras), los cuales indic6 consistian en que el 01 de agosto de 2021, estacion6 su vehiculo
de forma momentanea en la esquina de las calles Andhuac y Emilio Carranza de la Zona Centro del
municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, frente al banco debido a que se encontraba
esperando a su esposa quien ingresé a realizar un cobro. Al respecto indicé que, al encontrarse en
el mencionado sitio, arrib6 una agente de transito de la PPM Piedras Negras quien le indicé por el
altoparlante que se moviera del lugar y que posteriormente fue infraccionado por hechos que no
cometid, por lo que consideraba que la agente municipal se excedié en sus funciones (evidencia

contenida en el parrafo nimero 5).

Mientras que, el Secretario del R. Ayuntamiento Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza se limit6 a
indicar que el 01 de agosto de 2021, a la parte quejosa se le infraccion6 por las faltas administrativas
de estar indebidamente estacionado y obstruir la circulacién. Por su parte, la Directora de Transito y
Vialidad de la PPM Piedras Negras refirid inicialmente que los hechos eran ciertos y corroboré que

el dia de los hechos se le solicitd a la parte quejosa mover el vehiculo de la banqueta y al negarse
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se le infracciond por encontrarse estacionado a bordo de su vehiculo en forma indebida, aunado a
lo anterior, refirid que se neg6 a entregar su licencia y tarjeta de circulacion, por lo que se elaboré
una boleta de infraccién por el motivo de estacionarse sobre la banqueta obstruyendo la circulacién
y se le informa que se le quitara una placa de circulacion de su vehiculo para garantizar la infraccion
cometida, entregandole copia de la misma al inconformante (evidencia contenida en el parrafo

ndmero 6.1).

Ahora bien, tomando puntualmente cada uno de los ordenamientos invocados en el apartado de
fundamentacién y con la finalidad de determinar si el acto de molestia realizado por el personal de
la DSPM Piedras Negras fue apegado a derecho, la CDHEC activé el mecanismo de proteccion no
jurisdiccional de Derechos Humanos e inicié su intervencion a través del procedimiento, sefialado
para tal efecto, que se configura conforme a los actos regulados por la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza (Ley de la CDHEC) que otorga la facultad
de conocer y resolver sobre la probable violacién a los Derechos Humanos de las personas, por
algun acto u omision de caracter administrativo atribuible a autoridades o servidores publicos del
ambito estatal.

En ese tenor, con la intencion de esclarecer las circunstancias expuestas por las partes involucradas,
el Tercer Visitador Regional de la CDHEC ordené dar vista del informe pormenorizado a la parte
quejosa, quien una vez enterado del contenido del mismo indicé que su deseo era que la autoridad
municipal analizara las infracciones que se le aplicaron y en ese tenor solicitd que su queja fuera
tramitada por la via conciliatoria a fin de que la autoridad no le sancionara por un hecho que no
cometié (evidencia contenida en el parrafo nimero 8). Por tal motivo, el 01 de noviembre de 2023,
el Tercer Visitador Regional de la CDHEC propuso a la Presidenta Municipal de Piedras Negras,
Coahuila de Zaragoza, la amigable composicion relacionada con que se analizara la posibilidad de
gue se le reintegrara a la parte quejosa la totalidad del pago de la infraccion correspondiente al
numeral B6, otorgandole el término de 05 dias naturales para pronunciarse sobre la misma, sin que
a la fecha de la presente determinacion el personal del R. Ayuntamiento Piedras Negras realizara
algun pronunciamiento respecto a la mencionada propuesta, aliin y cuando ha transcurrido en exceso

el término concedido.

Una vez expuesto lo anterior y ante la falta de respuesta de la propuesta conciliatoria presentada al
superior jerarquico de la autoridad sefialada como presunta responsable, es preciso ahondar en el
estudio de las conductas atribuidas al personal de la DSPM Piedras Negras a fin de valorar si las
mismas fueron apegadas a derecho, para el desarrollo del referido analisis se realizara conforme a
lo siguiente: a) Las acciones realizadas por la parte quejosa durante los hechos de los cuales se

inconformé que motivaron la detencién del vehiculo en el cual se transportaba; y b) Los hechos que
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realizé la agente de la PPM Piedras Negras posterior a la solicitud de detener el vehiculo, en los
cuales se analizara la forma en que se desarrollaron los hechos que derivaron en la infraccion emitida

a la parte quejosa.

En primer lugar, antes de entrar al andlisis de las circunstancias expuestas por las partes, resulta
importante considerar que el principio de legalidad que rige los actos de las autoridades establece
tres condiciones: el mandamiento escrito, la competencia de la autoridad y la fundamentacion y
motivacion de la causa legal del procedimiento. En ese sentido, el articulo 16 constitucional
establece, en su primer parrafo, el imperativo para las autoridades de fundar y motivar sus actos que
incidan en la esfera de los gobernados, pero la contravencion al mandato constitucional que exige la
expresién de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas distintas, a saber: la

derivada de su falta y la correspondiente a su incorreccion.

De ahi que todo servidor publico debe ajustar su conducta a los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia y en caso de apartarse de ellos debera fincarsele responsabilidad
administrativa y, en su caso, penal. Todas las personas, instituciones y entidades, publicas y
privadas, incluido el propio Estado, estan obligadas a acatar leyes justas, imparciales y equitativas,
y tienen derecho a igual proteccién de la ley, sin discriminacion alguna. Por lo que, es obligacién de
cualquier autoridad la aplicacion del estado de derecho sin distincion ni discriminacion alguna,
considerando que los derechos humanos son universales, politicos, civiles, econémicos, sociales,

culturales y pertenecen a todos los seres humanos, por el simple hecho de serlo.

A mayor abundamiento, recordemos que la indebida o incorrecta fundamentacion y motivacion, es
una violacion material o de fondo y se presenta cuando el acto de autoridad invoca el precepto legal,
sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que impiden su
adecuacion o encuadre en la hipétesis normativa. Mientras que, una incorrecta motivacion, se
presenta cuando en el supuesto si se indican las razones que tiene en consideracion la autoridad
para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia con el contenido de la norma legal aplicable al
caso. En este caso, tales acciones generan una violacion material o de fondo porque se ha cumplido
con la forma mediante la expresién de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos,
por lo que, serd menester realizar un previo andlisis del contenido del asunto para llegar a concluir

la incorreccion.

En ese tenor, la Corte IDH en el Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiiguez vs. Ecuador, resalt6 que las

decisiones que puedan afectar derechos humanos deben estar debidamente fundamentadas®!, pues

4l Corte IDH (2005). Caso Yatama Vs. Nicaragua, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
23 de junio de 2005. Serie C No. 127, parrs. 152y 153
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de lo contrario serian decisiones arbitrarias, ademas refiere que la motivacion “es la exteriorizacion
de la justificacion razonada que permite llegar a una conclusién™? y, por tanto, ese deber en las
resoluciones es una garantia vinculada con la correcta administracion de justicia, que protege el
derecho de los ciudadanos a ser juzgados por las razones que el Derecho suministra y otorga
credibilidad a las decisiones juridicas en el marco de una sociedad democrética que derivan en una

resolucion debidamente fundada y motivada.

La argumentacion de un fallo y de ciertos actos administrativos deben permitir conocer cuales fueron
los hechos, motivos y normas en que se basé la autoridad para tomar su decision, a fin de descartar
cualquier indicio de arbitrariedad*®. Asimismo, la motivacién demuestra a las partes que éstas han
sido oidas y, en aquellos casos en que las decisiones son recurribles, les proporciona la posibilidad
de criticar la resolucién y lograr un nuevo examen de la cuestién ante las instancias superiores*4. En
ese entendido, podemos conceptualizar que la indebida o incorrecta fundamentacion y motivacion
entrafa la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste entre la aplicacion
de normas y los razonamientos formulados por la autoridad en el caso concreto.

A fin de esclarecer las circunstancias del presente asunto que nos permitan analizar el presente
subapartado, resulta importante estudiar las versiones expuestas por las partes con la finalidad de
valorar la existencia o no de violaciones a los derechos humanos de la parte quejosa. Inicialmente,
Agl relacionado con que la agente de transito de la PPM Piedras Negras se excedi6 en sus funciones
al infraccionarle por hechos que no cometi6 (evidencia contenida en el parrafo nimero 5). Por su
parte, el Secretario del R. Ayuntamiento Piedras Negras refirié que se infraccioné al doliente debido
a que se encontraba indebidamente estacionado y obstruyendo la circulacion, circunstancia que a
su vez fue expuesta por la Directora de Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras quien refirid
que a la parte quejosa se le infracciond por “el motivo de estacionarse sobre la banqueta obstruyendo
la circulacién” y que las infracciones aplicadas son “solamente las cometidas por el hoy quejoso”

(evidencia contenida en los péarrafos nUmeros 6 y 6.1).

Hasta este punto, es evidente que para cumplir con la obligacién de fundar y motivar, la autoridad
debera expresar con precisién el precepto legal aplicable al caso y sefalar las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la

conduccion de sus actuaciones o la emision del acto, siendo necesario que exista la adecuacion

42 Corte IDH (2007). Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiiguez Vs. Ecuador. Excepciones Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 21 de noviembre de 2007, Serie C No. 170, parr. 106.

43 Corte IDH (2006). Caso Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006. Serie C No. 151, parr. 122.

44 Comité de Derechos Humanos (1994). Hamilton Vs. Jamaica. Communication No. 333/1988, CCPR/C/50/D/333/1988, 23
de marzo de 1994.
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entre los motivos aducidos y las normas aplicables al caso concreto; es decir, sefialar las hipotesis
normativas que sustentan las manifestaciones formuladas, partiendo del principio de que la autoridad

s6lo puede hacer lo que la ley le permite.

Bajo tales premisas, tomando en cuenta que la reforma a la CPEUM realizada en el afio 2011, marcé
un importante mandato de crear una cultura apegada al respeto de los derechos humanos, poniendo
al centro la dignidad de las personas y fortaleciendo un sistema de reconocimiento y proteccién de
los derechos humanos en México. Uno de los cambios mas significativos que se logré fue el realizado
en el articulo 1 constitucional, relacionado con un nuevo modo de organizacién donde se establecio
que todo érgano publico, autoridad o persona funcionaria tiene la obligacién de respetar, proteger,
garantizar y promover los derechos de todas las personas que estén en México, sean mexicanas o
no; por lo tanto, es evidente que todas las autoridades en el ambito de sus competencias tienen la

obligacion de ajustar su conducta a una perspectiva de derechos humanos.

De lo anteriormente expuesto, atendiendo a las evidencias que fueron allegadas a este Organismo
Estatal Protector de los Derechos Humanos, no queda lugar a dudas que en efecto Agl fue
infraccionado por personal de la DSPM Piedras Negras, tal accion fue realizada por una agente de
transito dependiente de la PPM Piedras Negras, especificamente en fecha 01 de agosto de 2021.
Ahora bien, la parte quejosa afirmé que la agente municipal se excedié en sus funciones porque fue
indebidamente multado debido a que en la boleta de infraccién se asentaron 04 motivos los cuales
no cometié, porque si mostrd su licencia y tarjeta de circulacion a la agente de transito, aunado a
que, las otras dos no aplicaban porque se estacioné en forma debida (evidencia contenida en el

parrafo nimero 5).

De modo que, para verificar si la conducta realizada por la mencionada oficial de seguridad publica
municipal fue apegada a derecho, resulta necesario analizar el contenido de la boleta de infraccion
emitida por la agente de transito de la PPM Piedras Negras, identificada con el nimero de folio ----.
Primeramente, debemos considerar que en la referida boleta de infraccién se fundamenta el acto en
el articulo 399 del CAdigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza, el cual establece que
a quienes infrinjan las disposiciones contenidas en el citado ordenamiento estatal, los reglamentos,
bandos de policia y gobierno y en general en cualesquier ordenamiento legal del municipio, se les
podra imponer de manera separada 0 conjunta las sanciones de multa, arresto por 36 horas,
suspension en el ejercicio de alguna actividad regulada por la ley y la clausura de algun
establecimiento; agregando que en los procedimientos administrativos municipales queda prohibido
imponer, por simple analogia y aun por mayoria de razén, sancién alguna que no esté decretada por

una ley o reglamento exactamente aplicable a la infraccion o falta administrativa de que se trate.
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Aunado a lo anterior, en la boleta de infraccidon emitida por la agente de transito de la PPM Piedras
Negras, se desprende que fundamente al actuar en los articulos 1, 122, 123, 124, 126, 152 y 153
del Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, por
lo que para su analisis se realizara un andlisis del contenido de los citados articulos. Inicialmente, el
articulo 1 dispone que el citado ordenamiento municipal es de orden publico, interés social y de
observancia obligatorio que tiene por objeto regular la circulacién de peatones, vehiculos y animales
en las vias publicas y privadas que estén abiertas al publico, para garantizar un transito terrestre,
vehicular y de personas que no genere riesgos para la vida e integridad de los miembros de la
comunidad, asi como la seguridad vial en el municipio de Piedras Negras, Coahuila. Posteriormente,
el articulo 122 establece las atribuciones de las autoridades municipales competentes para la

aplicacion del reglamento, entre las cuales en el presente caso se resalta lo siguiente:

“...Articulo 122. Ademas de las atribuciones ya establecidas en los diversos Capitulos de este Reglamento, las

Autoridades Municipales Competentes, para la aplicacién del presente Reglamento, tendran las siguientes:

“...XVI. Retener para garantizar el interés fiscal y para efecto del cobro de las sanciones pecuniaria, con motivo de

las infracciones al presente Reglamento, en el siguiente orden: La licencia de manejo, la tarjeta de circulacion,

las placas o el vehiculo en los casos que sefiala el presente reglamento...”.

Del andlisis del mencionado numeral del Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras
Negras, se destaca que no soélo especifica que se retendran documentos para garantizar el cobro de
las sanciones impuestas con motivo de las infracciones del citado ordenamiento municipal, sino que
sefala un orden en el cual seran retenidos, destacandose que el articulo sefiala la conjuncién “o0”,
misma que tiene valor disyuntivo porque expresa alternativas entre distintas opciones. En ese orden
de ideas, del contenido del mencionado numeral, resulta claro que los agentes de transito de la PPM
Piedras Negras si cuentan con facultades para retener objetos del conductor cuando incurre en
alguna falta al reglamento municipal, sin embargo, Unicamente lo hace de alguno de los sefialados

en el mismo, no de todos ellos.

Aunado a lo anterior, de la boleta de infraccion se desprende que se fundamenté en el articulo 123
el cual establece que la vigilancia del transito y la aplicacion del citado ordenamiento municipal
guedan a cargo de la autoridad municipal, a través de la dependencia que se designe para tal efecto
que, en el presente caso, corresponde a la Direccidn de Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras
y, a su vez, determina el procedimiento para la aplicacion y verificacion del cumplimiento de las
normas establecidas en el citado ordenamiento, estableciendo el procedimiento a seguir cuando se

detecte a un infractor, especificando lo siguiente:

Articulo 123.- La vigilancia del transito y la aplicacion del presente Reglamento quedan a cargo de la Autoridad
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Municipal, que sera el C. Presidente Municipal, a través de la Dependencia que éste designe. En la aplicacion y

verificacion del cumplimiento de las normas de este ordenamiento deberé observarse el siguiente procedimiento:

“...l. Los Policias de Transito estaran debidamente acreditados como tales, portaran uniforme con las insignias
correspondientes, ademas del gafete de identificacion.

Cuando detecten un infractor deberan cumplir con las siguientes formalidades:

a) Utilizando el silbato, altoparlante, manual y/o verbalmente indicaran al conductor que se detenga.

b) Indicaran que el vehiculo sea estacionado en lugar seguro.

c) Abordaran al infractor de una manera cortés, dando su nombre.

d) Comunicaran al infractor la falta cometida y, en su caso, le solicitaran su licencia de conducir, tarjeta de circulacion
y poliza de seguro del vehiculo.

e) Comunicaran al infractor la accién a tomar, que podra consistir en:

1. Apercibimiento: se hara cuando la infraccién cometida sea derivada de nuevas disposiciones o cambios de
circulaciéon que pudiera ignorar el conductor.

2. Amonestacioén: se hara cuando la infracciéon se haya cometido de tal forma que el conductor no pudiera evitar o
solucionar el hecho inmediatamente; en estos casos, el Policia de Transito llenara normalmente una boleta de
infraccién, anotando en ella la palabra “amonestacion” en todo el espacio de la boleta.

3. Infraccién: cuando no existan los casos marcados en los incisos anteriores, se llenara la boleta de infraccion.
Para los casos de los numerales 2 y 3 se debera entregar copia de la boleta al infractor...”

De lo anteriormente sefialado, se desprende que inicialmente la agente de transito de la PPM Piedras
Negras debié pedir al conductor que se detuviera, abordarlo de manera cortés y posteriormente
comunicarle la falta cometida y las acciones a tomar las cuales podrian ser apercibimiento,
amonestacion o infraccion; al respecto, segun la narrativa de la parte quejosa los sucesos no se
desarrollaron de esa manera, ya que la agente dependiente de la DSPM Piedras Negras inicialmente
le solicitdé que avanzara y posteriormente lo detuvo informéndole que iba a infraccionarlo, quitandole
la placa de la camioneta, para luego pedirle los documentos de circulacién, los cuales le mostré pero

no le entreg6 porque la oficial municipal llevaba consigo la placa del vehiculo.

Lo expuesto hasta este punto, permite determinar que el actuar de la agente de transito dependiente
de la DSPM Piedras Negras no se ajustd al procedimiento contenido en el citado numeral del
Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, ya que, le pidi6é al conductor
detenerse después de indicarle que avanzara y le comunicé que iba a infraccionarlo, sin antes
presentarse con el conductor, ademas de que le solicitd la documentacién del vehiculo después de
haberle quitado la placa a la camioneta. En tal sentido, la oficial municipal incurrié en una prestacion
indebida del servicio publico prestado por la DSPM Piedras Negras, toda vez que, comunicé al
presunto infractor que iba a infraccionarle, después de haber retirado la placa de la camioneta y
omitio realizar las observaciones (motivaciones) dentro de la boleta de infraccion relacionadas con
la forma de consecucién de su actuar, en el cual debié asentar la negativa del conductor de entregar

la documentacion del vehiculo.
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En tanto que el articulo 124 sefiala lo que debe hacerse en los casos en los cuales se detecte que
el conductor conduce de manera irregular, el cual no aplica en el presente asunto, porque tanto la
parte quejosa como la autoridad fueron coincidentes en sefalar que el dia de los hechos Agl se
encontraba a bordo de su vehiculo y el mismo estaba estacionado en el cruce de la calle Anahuac y
Avenida Carranza en la Zona Centro de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza. La mencionada
circunstancia fue corroborada principalmente con las evidencias presentadas por la parte quejosa,
consistentes en la boleta de infraccion y las fotografias de su camioneta situada al costado de una
gasolinera de Pemex frente a una sucursal de ---- en el cruce de las mencionadas vialidades

(evidencia contenida en el parrafo nimero 5.2).

Adicionalmente, durante la investigacion del presente expediente, el personal de este Organismo
Estatal Protector de los Derechos Humanos se allegé de elementos para conocer la verdad histérica
de los hechos materia de estudio, en ese sentido, el personal de la Tercera Visitaduria Regional de
la CDHEC realizé una inspeccion del lugar donde Agl indicé que se efectuaron los hechos del
presente asunto, detectando que la calle Andhuac tiene un solo sentido de circulaciéon que es de
norte a sur y que la Avenida Emilio Carranza cuenta con circulacion en ambos sentidos, asi mismo
se indico que en la esquina con calle Emilio Carranza se encuentra una gasolinera de Pemex, en
tanto que, en la diversa esquina se localiza un edificio deshabitado, en la mencionada diligencia se
asento6 que el lugar donde se estacioné la parte quejosa corresponde al espacio de circulacién que

utiliza la gasolinera (evidencia contenida en el parrafo nimero 11).

En ese contexto, el articulo 126 especifica los supuestos en los cuales se impedira la circulacién de
vehiculos, se retiraran de la via publica y, en su caso, se remitiran para depdsito mediante el servicio
de gria. En este numeral, se presentan una serie de supuestos en los cuales incurre el conductor
gue actualizan faltas al reglamento de transito, sin que alguno de ellos encuadre en el hecho
ejecutado por la parte quejosa en el presente asunto, toda vez que, como se dijo anteriormente la
camioneta en la cual se transportaba Agl se encontraba estacionada momentaneamente en la
bangueta de la gasolinera Pemex, que se ubica en el cruce de las mencionadas vialidades, sin que
el mismo obstruyera la circulacién, tal y como se demuestra con las fotografias presentadas como

evidencia en la inconformidad presentada ante esta CDHEC.

Ahora bien, siguiendo con la fundamentacion establecida en la boleta de infraccion se destaca el
articulo 152 del Reglamento de Transito y Vialidad de Piedras Negras, el cual establece las
sanciones por faltas o violaciones al citado ordenamiento municipal, entre las cuales sefala la
detencién y remisién del vehiculo al lote autorizado mediante los servicios de grua, el retiro de la
licencia de conducir y la multa; mientras que, el articulo 153 del Reglamento de Transito y Vialidad

de Piedras Negras dispone el tabulador de infracciones, mismo que a su vez se encuentra en el
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reverso de la boleta de infraccién. Al respecto, del contenido de la boleta de infraccién elaborada al
conductor Agl se advierte que se emitié con motivo de 04 infracciones, presuntamente cometidas
por el doliente las cuales consisten en: conducir sin licencia (A6), no portar tarjeta de circulacién (A7),
estacionarse sobre la banqueta obstruyendo la circulacién (E8) y conducir vehiculo en contra del
transito (B6), sin que se asentara alguna circunstancia en el apartado de “OBSERVACIONES”

(evidencias contenidas en los parrafos nimeros 5.1y 6.2).

Bajo esa tesitura, se desprende que la oficial municipal dependiente de la DSPM Piedras Negras fue
omisa en asentar las motivaciones que la llevaron a conducirse en la forma en que lo hizo, sin valorar
las circunstancias especificas del caso, inicialmente atendiendo a que dentro de las evidencias que
obran integradas al presente expediente se desprende que la parte quejosa si contaba con la licencia
de conducir y la tarjeta de circulacion de la camioneta a bordo de la cual transitaba (evidencia
contenida en el parrafo numero 10). En ese sentido, contrario a lo sefialado por la Directora de
Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras en el informe adicional rendido a esta CDHEC, el
Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, especifica como infraccién al
reglamento municipal, conducir sin licencia (A6) y tarjeta de circulacion (A7), sin embargo, en el
presente caso, no se actualizan los mencionados supuestos porque la parte quejosa si contaba con

la mencionada documentacion.

No pasa desapercibido que la parte quejosa indic6 que la citada documentacién fue mostrada a la
agente de transito de la PPM Piedras Negras, pero que no le fue entregada debido a la propia accion
irregular de la oficial de la DSPM Piedras Negras, quien opto6 por retirar la placa del vehiculo antes
de comunicarle al conductor sobre la medida que adoptaria en relaciéon a la presunta infraccion
cometida. Entonces, para quien esto resuelve, resulta ilégico que se le hubiera infraccionado a la
parte quejosa por no portar la licencia de conducir y tarjeta de circulacién cuando demostré que si
contaba con la referida documentacién del vehiculo, mismas que fueron expedidas por la autoridad

competente en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

En ese contexto, guarda relevancia que en el informe pormenorizado rendido por el Secretario del
R. Ayuntamiento de Piedras Negras refiri6 que al quejoso se le infraccion6 por “LA FALTA
ADMINISTRATIVA DE ESTAR INDEBIDAMENTE ESTACIONADO Y OBSTRUIR LA CIRCULACION” (evidencia
contenida en el parrafo niumero 6) circunstancia que, a su vez, fue establecida por la Directora de
Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras al sefialar en el informe rendido que la oficial municipal
le comunic6 al quejoso que iba a elaborar la boleta de infraccion por el motivo de “estacionarse sobre
la banqueta obstruyendo la circulacion” (evidencia contenida en el parrafo numero 6.1). No obstante,
contrario a lo expuesto por los referidos servidores publicos del R. Ayuntamiento Piedras Negras, la

boleta de infraccién contenia 04 motivos de infraccion y no sélo el asentado en los informes rendidos
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ante este Organismo Estatal Publico Autbnomo.

De modo que, ante la omision de los servidores publicos del R. Ayuntamiento de Piedras Negras,
Coahuila de Zaragoza relacionados con justificar el actuar de la agente municipal y atendiendo al
andlisis de las evidencias que obran integradas al presente expediente, se cuenta con suficientes
elementos para aseverar que la oficial de transito de la PPM Piedras Negras multé a la parte quejosa
por infracciones que no cometié y por ende, no acaté el procedimiento previsto por el Reglamento
de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, lo que implica una

prestacion indebida del servicio publico prestado por la DSPM Piedras Negras.

En otros términos, la parte quejosa indicd que se encontraba estacionado momentaneamente sobre
la banqueta de la gasolinera Pemex frente al --- porque estaba esperando a su esposa quien acudio
a la mencionada institucion bancaria para realizar un cobro, cuando arrib6 al sitio una agente de
transito de la PPM Piedras Negras, quien le pidié que avanzara y posteriormente lo infraccioné
(evidencia contenida en el parrafo nimero 5). Por consiguiente, de la mencionada narrativa de
hechos se desprende que la agente dependiente de la DSPM Piedras Negras le pidié al conductor
que avanzara, lo cual hizo y posteriormente fue perseguido por la referida agente municipal con las
torretas y sirenas encendidas, para luego pedirle que se detuviera quitandole una placa y pidiéndole
sus documentos para el levantamiento de la infraccién correspondiente por estacionarse en

indebidamente.

Ante tales sefialamientos, quien esto resuelve, valora las acciones realizadas por los agentes de
transito municipal para asegurar la libre circulacién de las personas y por ende, la necesidad de que
en aras de proteger ese derecho prioricen que los conductores se estacionen debidamente, sin
embargo, en el presente caso, el lugar donde se encontraba situada la camioneta de la parte quejosa
no actualizaba los supuestos contenidos en el Reglamento de Transito y Vialidad de Piedras Negras,
toda vez que, si bien se encontraba estacionado sobre la banqueta, el sitio donde se le infraccion6
correspondia a una gasolinera, la cual cuenta con un amplia de area de ingreso que precisamente
facilita la circulacién y por ende, atendiendo a la inspeccion de lugar realizada por el personal de la
Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC y el contexto en el cual se desarroll6 la infraccién resulta

claro que no se obstruia la debida circulacién de los vehiculos o de las personas.

De manera semejante, en la boleta de infraccion emitida por la agente de transito de la PPM Piedras
Negras se asentd que una de las infracciones establecidas correspondia a conducir vehiculo en
contra del transito (B6). En tal caso, ante la omisién de la oficial dependiente de la DSPM Piedras
Negras de motivar adecuadamente el acto sefialado en el documento levantado con motivo del acto

de autoridad efectuado, toda vez que no se realizé ninguna justificacion en el apartado de
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“OBSERVACIONES” (evidencia contenida en los parrafos nimeros 5.1y 6.2) y atendiendo al contenido
del acta circunstanciada levantada por el personal de la Tercera Visitaduria Regional de la CDHEC
con motivo de la diligencia de inspeccién de lugar, en el cual se asentd la circulacion de las vialidades
asentadas en la boleta de infraccién, es que, quien esto resuelve considera que la autoridad
responsable no acredit6é fehacientemente que la parte quejosa transitara en contra del transito (E8),
tan es asi que, al rendir el informe pormenorizado los servidores publicos no realizaron manifestacion

alguna respecto a la referida infraccion.

Conforme a lo anterior, el fundamento establecido en la boleta de infraccién con folio nimero -----
suscrita por la agente dependiente de la DSPM Piedras Negras, en los términos precisados, resulta
inaplicable al caso concreto, lo que plantea el escenario de una indebida fundamentacién del acto
de autoridad realizado por la oficial municipal de la PPM Piedras Negras. Por consiguiente, las
infracciones establecidas en los términos precisados se alejan del debido proceder conforme a las
facultades otorgadas por el mencionado ordenamiento municipal, toda vez que, al realizar un andlisis
integro del mencionado instrumento municipal, no se desprende que exista alguna disposicion que
haga referencia a la prohibiciéon de estacionarse momentaneamente en las inmediaciones de una
gasolinera a la cual se puede arribar desde distintos puntos; en consecuencia, el acto de autoridad
incumplié con la obligacién relacionada con sefialar una debida fundamentacion y motivacion legal,
lo que contribuye a considerar que la conducta realizada por la agente de la PPM Piedras Negras es

violatoria del derecho a la legalidad y seguridad juridica de Ag1l.

Por las anteriores consideraciones, se determina que el personal dependiente de la DSPM Piedras
Negras omitié fundar y motivar adecuadamente las infracciones impuestas a la parte quejosa, toda
vez que, no se acaté puntualmente el procedimiento previsto en el Reglamento de Transito y Vialidad
del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, relacionado con la forma de conduccion de
los agentes de transito de la PPM Piedras Negras que imponen las infracciones al citado
ordenamiento municipal, lo que per se implica una negativa, suspension, retraso y deficiencia en el
servicio publico prestado por la referida corporacion de seguridad publica municipal que implicé una

indebida prestacion del servicio, empleo, cargo o comisién que le fue conferido.

Este Organismo Estatal Protector de los Derechos Humanos reconoce los esfuerzos realizados por
el personal del R. Ayuntamiento de Piedras Negras para implementar medidas tendientes a vigilar el
respeto al Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, Coahuila de
Zaragoza, en aras de salvaguardar los derechos de las personas que transitan por el municipio. No
obstante, conforme a las reglas de la légica, una debida proteccion a los derechos humanos se
requiere la implementacién de medidas administrativas o legislativas que impidan la repeticion de

las acciones u omisiones transgresoras de derechos humanos. Por lo tanto, resulta necesario que el
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R. Ayuntamiento de Piedras Negras, dentro de su competencia analice las condiciones y
requerimientos sefialados en el citado ordenamiento municipal con la finalidad ajustar la legislacion
municipal a la normativa estatal en la materia y proteger integralmente los derechos humanos de las

personas.

El caso en estudio potencializa la importancia de la revisién de la fundamentacién y motivacion de
los documentos emitidos por la DSPM Piedras Negras, en especifico aquellos que pudieran
considerarse de molestia en agravio de los ciudadanos que habitan o transitan por el municipio de
Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza y de la necesidad de brindar capacitacion a los agentes de
la PPM Piedras Negras en relacion al debido seguimiento del procedimiento dispuesto por el
Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras Negras, en el caso de las infracciones
de transito, para que conozcan los alcances y limites de su actuar, asi como en materia de
perspectiva en derechos humanos para que conozcan la forma en que deben conducirse, tanto en
actividades de campo que les permita desarrollar su encargo apropiadamente y mantengan el orden
y la paz publica con los protocolos de atencién previamente disefiados, como en actividades
administrativas de llenado de documentos oficiales como lo es la boleta de infraccién a que se hizo

alusion en el presente caso y formatos similares.

Por lo tanto, es pertinente valorar y sugerir a las corporaciones policiales para que de manera
constante se brinden cursos de capacitacion a los policias con el objeto de reafirmar sus
conocimientos o de actualizarlos en sus funciones, cuya accion evidentemente evitara se generen
irregularidades de la naturaleza de la que en ese capitulo se estudia. A mayor abundamiento,
atendiendo a que la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSS), el Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales (CNPP), y la Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado
de Coahuila de Zaragoza (LSS), establecen como obligacion de los policias en su intervencion, la
elaboracién de un informe policial homologado que tenga por finalidad registrar los datos de las

actividades e investigaciones que realicen.

Al respecto, en los informes rendidos por el Secretario del R. Ayuntamiento de Piedras Negras y la
Directora de Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras, Unicamente se pronunciaron sobre una
de las cuatro infracciones contenidas en la boleta levantada por la agente de transito. Por tal motivo,
la omision de pronunciarse respecto a las tres faltantes, nos permite deducir que existi6 una falta de
documentacion o respaldo respecto de las acciones realizadas por los agentes municipales
dependientes de la DSPM Piedras Negras, lo cual es contrario a la obligacion de los policias de
asentar todas y cada una de las acciones que realizan, en el formato establecido para tal efecto y
por ende, nos permite confirmar que existié una grave omision por parte de la agentes de transito de

la PPM Piedras Negras de fundar y motivar adecuadamente el acto realizado, ocasionando con ello
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que el destinatario no pudiera conocer la esencia de las razones en las cuales se apoyé la emision

del acto de autoridad, imposibilitando a éste cuestionar la decision o defenderse adecuadamente.

Del examen anterior se desprende que, la agente de transito de la PPM Piedras Negras incurrié en
un indebido ejercicio de la funcién puablica que le fuera encomendada, situacién que resulta
preocupante considerando que el debido registro del desarrollo de las diligencias por parte de las
instituciones de seguridad publica tiene como finalidad brindar seguridad a los ciudadanos, para
asegurar que las diligencias que realizan en su encargo se desarrollan de forma adecuada, en
estricto apego a los ordenamientos juridicos nacionales e internacionales y respetando los derechos

humanos.

Ahora bien, derivado de las inconsistencias anteriormente descritas, es posible afirmar que las
evidencias contradicen lo expuesto por el Secretario del R. Ayuntamiento de Piedras Negras y la
Directora de Transito y Vialidad de la PPM Piedras Negras, quienes sefialaron que los hechos no
ocurrieran conforme a lo descrito por la parte quejosa. En tal sentido, la autoridad responsable no
acaté lo dispuesto por el articulo 1° de la CPEUM que establece la obligacion de todas las
autoridades de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, en el ambito de sus
competencias; ademas la autoridad tiene el deber de demostrar que los hechos no ocurrieron como
lo refirié la parte quejosa, lo que no se advierte con ningun elemento de prueba y en ese sentido, la
autoridad no se condujo con respeto de los derechos humanos, al contrario, los mismos se violaron

evidentemente.

En ese tenor se concluye que el personal de la DSPM Piedras Negras, no sujetd su actuar a los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, transparencia y respeto a
los derechos humanos, y tampoco con el deber de conducirse con dedicacion y disciplina, al omitir
registrar puntualmente las acciones realizadas por la parte quejosa que justificaron su proceder
(motivacién del acto); incurriendo con tales conductas en el incumplimiento del deber de evitar todo
acto u omision que produzca deficiencia en su encargo, puesto que transgredieron los parametros y
protocolos establecidos por la normativa correspondiente, al omitir fundar y motiva adecuadamente

su actuacion.

Por ende, para la CDHEC quedé acreditado que la agente de transito de la PPM Piedras Negras que
participéd en la referida diligencia, incumplié con las obligaciones que derivan de su encargo,
violentando con su actuar el derecho a la legalidad y seguridad juridica en la modalidad de prestacion
indebida de la funcién publica, ya que todo servidor publico tiene la obligacién de salvaguardar la
legalidad y eficiencia en el desempefio de su empleo. Lo que no aconteci6 en el presente caso, por

lo que se trasgredieron los principios basicos reconocidos por la Constitucién Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos, asi como la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Paliticos, la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos y el Cédigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, seguin se expuso anteriormente
y por ende su actuar resulta a todas luces resulta ilegal, por lo que resulta necesario y conveniente

emitir la presente Recomendacion.

2. Reparacion del dafio

Un Estado constitucional y democratico, garante de la proteccién de los derechos humanos, tiene la
responsabilidad y la obligacién de responder a las victimas de violaciones causadas por la accion y
omision de los servidores publicos, mediante una reparacion integral del dafio*®. Por lo anterior, se
destaca la importancia de emitir la presente Recomendacion, la cual estriba no tan solo para restituir
los derechos de la parte quejosa o para sefialar a las autoridades responsables de las violaciones
de sus derechos humanos, sino mas bien, en dar a conocer las irregularidades que estructuralmente

presentan las actuaciones de la autoridad.

Es de suma importancia destacar que Agl tiene el caracter de victima, en atencién a que ha quedado
plenamente demostrado que fue vulnerada en sus derechos humanos por servidores publicos de la
Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras (PPM Piedras Negras),
dependientes de la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Piedras Negras, Coahuila de
Zaragoza (DSPM Piedras Negras), resulta procedente y necesario emitir la presente
Recomendacién. Al respecto, desde una perspectiva universal, en el afio de 2005, las Naciones
Unidas establecieron un precedente fundamental en materia de reparacién integral, la resolucién
“Principios y directrices béasicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional

humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones™®, el cual dispone que:
“...conforme al derecho interno y al derecho internacional, y teniendo en cuenta las circunstancias de cada
caso, se deberia dar a las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario, de forma apropiada y proporcional a
la gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso, una reparacion plena y efectiva [...J en las
formas siguientes: restitucion, indemnizacién, rehabilitacién, satisfaccion y garantias de no repeticion.”

(Principio num. 18).

4 Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal (2010). Reparacion del dafio: obligacién de justicia. Revista de
Derechos Humanos, Distrito Federal, México.

4 Asamblea General de las Naciones Unidas, “Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones”. Resolucion 60/147 aprobada por la Asamblea General el 16 de
diciembre de 2005.
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El citado instrumento internacional refiere, a su vez, que una reparacion adecuada, efectiva y rapida
tiene por finalidad promover la justicia, remediando las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario
y establece que la reparacion ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio
sufrido, conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados

concederan reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado.

Conforme a lo antes expuesto, es preciso determinar el concepto de reparacion integral mismo que
deriva del articulo 63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos#’, el cual establece
que cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegido en esta Convencion, la
Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados y si
ello fuere procedente, “se reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la

vulneracion de esos derechos y el pago de una justa indemnizacién a la parte lesionada™®.

Por lo tanto, la reparacién de dafio abarca la acreditacién de dafios en la esfera material (dafio
material) e inmaterial (dafio moral), y el otorgamiento de medidas tales como: a) la investigacion de
los hechos; b) la restitucién de derechos, bienes y libertades; c) la rehabilitacion fisica, psicolégica y
social; d) la satisfaccion, mediante actos en beneficio de las victimas; e) las garantias de no
repeticion de las violaciones; y f) la indemnizacion compensatoria por dafio material e inmaterial
(Calderdn, 2013)%°.

En el marco nacional, la reparacion del dafio toma el rango de derecho humano y se encuentra
establecido por la CPEUM en su articulo 1°, parrafo tercero, el cual prevé la reparacion de las
violaciones a los derechos humanos de conformidad a como lo establezcan las leyes y

consecuentemente, se menciona en los articulos 17 y 20 apartado C%°. De igual manera, la garantia

47 OEA (1969). Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Conferencia Especializada Interamericana de Derechos
Humanos. San José, Costa Rica.

Articulo 63.1. Cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la Corte dispondra
gue se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra, asimismo, si ello fuera procedente,
que se reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de
una justa indemnizacion a la parte lesionada.

48 Calderdn, J. (2015). La evolucion de la “Reparacion Integral” en la Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. Coleccion Sistema Interamericano de Derechos Humanos, México.

4 Calderén, J. (2013). La reparacion integral en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos:
estandares aplicables al nuevo paradigma mexicano. Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Auténoma de
México, Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Fundacion Konrad Adaneur.

%0 CPEUM (1917).

Articulo 1. “...el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley...”

Articulo 17. “...El Congreso de la Union expedira las leyes que regulen las acciones colectivas. Tales leyes determinaréan las
materias de aplicacion, los procedimientos judiciales y los mecanismos de reparacion del dafio. Los jueces federales
conoceran de forma exclusiva sobre estos procedimientos y mecanismos.

Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion de controversias. En la materia penal regularan su aplicacion,
aseguraran la reparacion del dafio y estableceran los casos en los que se requerira supervision judicial...”

Articulo 20, apartado C. De los derechos de la victima o del ofendido:
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de reparacién es constituida en el Ultimo parrafo del articulo 109 de la CPEUM (antes ubicada en el
articulo 113) cuya ley reglamentaria se denomina Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del
Estado, en la que su articulo 2°, segundo parrafo, define que sera aplicable para cumplimentar las

Recomendaciones de los Organismos Publicos de los Derechos Humanos®?.

De tal manera que, resulta aplicable como legislacion secundaria, la Ley General de Victimas, misma
gue obliga a los diferentes entes publicos y privados, segln sea el caso, a velar por la proteccion de
victimas, a proporcionar ayuda, asistencia y reparacion integral. El referido ordenamiento en su
articulo 2°, establece como objeto de la ley, el reconocer y garantizar los derechos de las victimas

del delito y de violaciones a derechos humanos®2,

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 4° de la referida Ley General de Victimas,
se otorgara la calidad de victima a aquellas personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general, cualquiera puesta en peligro o lesion
a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus
derechos humanos reconocidas en la Constitucion y en los Tratados Internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte y como victimas indirectas a los familiares o aquellas personas fisicas a

cargo de la victima directa que tengan una relacién inmediata con ella%s.

A su vez, el referido ordenamiento nacional establece en su articulo 7° que los derechos de las
victimas que prevé la referida Ley son de caracter enunciativo y deberdn ser interpretados de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de
atencion a victimas, favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia a sus derechos,
estableciendo entre los derechos enumerados a una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su

caso, a la identificacion y enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional

IV. Que se le repare el dafio...".

51 Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado (2004).

Articulo 2. “...Los preceptos contenidos en el Capitulo Il y demas disposiciones de esta Ley seran aplicables, en lo conducente,
para cumplimentar los fallos de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, asi como las recomendaciones de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos y de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, aceptadas por los entes publicos
federales y por el Estado Mexicano en su caso, en cuanto se refieran al pago de indemnizaciones...”.

52 Ley General de Victimas (2013).

Articulo 2. El objeto de esta Ley es:

I. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, en especial el derecho
a la asistencia, proteccion, atencién, verdad, justicia, reparacion integral, debida diligencia y todos los demas derechos
consagrados en ella, en la Constitucién, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los que el Estado Mexicano
es Parte y demas instrumentos de derechos humanos...”.

%3 Ley General de Victimas (2013).

Articulo 4. Se denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algun dafio o menoscabo
econodmico, fisico, mental, emocional, o en general cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos
como consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en
los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte ... La calidad de victimas se adquiere con la acreditacion
del dafio o menoscabo de los derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia de que se
identifique, aprehenda, o condene al responsable del dafio o de que la victima participe en algin procedimiento judicial o
administrativo...”.
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de los derechos humanos, y a su reparacién integral>*.

Por su parte, en el ambito local, la Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza establece
en su articulo 1° que el referido ordenamiento estatal contiene disposiciones de orden publico, interés
social y observancia obligatoria para el Estado de Coahuila de Zaragoza en materia de atencion,
proteccion, ayuda, asistencia y reparacion integral de personas victimas por la comision delitos y
violaciones a los derechos humanos®®. Posteriormente en su articulo 4° establece que podra
considerarse como victima a una persona, independientemente de que se identifique, aprehenda,
enjuicie o condene al responsable como resultado de la comision de un delito o la violacion de
derechos humanos®®.

En fecha 1° de marzo de 2019 se publico en el Periédico Oficial de Coahuila, la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado y Municipios de Coahuila de Zaragoza, y en su articulo 2°
establece que la ley es aplicable para cumplimentar las Recomendaciones emitidas por la CDHEC®’.
Por consiguiente, la presente recomendacion expondra lo referido a las medidas que conforman una
reparacion integral sefialadas en la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas del Estado de
Coahuila de Zaragoza, asi como en los diversos instrumentos internacionales, tomando en cuenta
que el derecho a la reparacion es uno de los pilares basicos de un régimen democratico y que quedo
acreditada la intervencién de servidores publicos pertenecientes a la Direccion de Transito y Vialidad

de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras Negras).

En consecuencia, con la finalidad de establecer lineamientos que permitan disponer de las medidas
necesarias para reparar integralmente el dafio a la victima Agl, se recomienda se tomen en cuenta

los parametros nacionales e internacionales sobre reparacion integral del dafio. En consecuencia,

% Ley General de Victimas (2013).

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de caracter enunciativo y deberan ser interpretados
de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién, los tratados y las leyes aplicables en materia de atencién a victimas,
favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos. Las victimas tendran, entre otros, los siguientes
derechos:

“...I. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y enjuiciamiento de los responsables de
violaciones al Derecho Internacional de los derechos humanos, y a su reparacién integral...”.

% Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 1. La presente ley contiene disposiciones de orden publico, interés social y observancia obligatoria para el Estado de
Coahuila de Zaragoza en materia de atencion, proteccion, ayuda, asistencia y reparacion integral de personas victimas por la
comision de hechos que la ley sefiale como delito, asi como por violaciones a los derechos humanos.

% Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 4. Podra considerarse "victima" a una persona, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o
condene al responsable y de la relacién familiar entre éste y la victima, asi como a los grupos, comunidades u organizaciones
sociales que hubieran sido afectadas en sus derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como resultado de la comisién
de un delito o la violacion de derechos humanos.

57 Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado y Municipios de Coahuila de Zaragoza (2019).

Articulo 2. Las disposiciones contenidas en esta ley seran aplicables, en lo conducente, para cumplimentar los fallos y
recomendaciones de los organismos de derechos humanos competentes, aceptadas por los entes publicos estatales y entes
publicos municipales, en su caso, en cuanto se refieran al pago de indemnizaciones como reparacion de dafios causados a
particulares, siempre que no deban observarse otras disposiciones.
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debido a las circunstancias especificas del caso, la parte quejosa tiene derecho a que se le repare
de manera integral y efectiva, el dafio sufrido, lo que se puede otorgar en diversas formas, mediante
las medidas de restitucion, compensacion, rehabilitacién, satisfaccién y de no repeticion, siendo

aplicables al presente caso, las siguientes:

a. Satisfaccion

Las medidas en materia de verdad y justicia tienen por objeto reintegrar la dignidad de las victimas
y ayudar a reorientar su vida o memoria, comprenden medidas de investigacién y sancion. En este
sentido, los Estados tienen la obligacién de prevenir, investigar, identificar, juzgar y sancionar a
los(as) autores(as) y encubridores(as) de violaciones de los derechos humanos. Principalmente, en
casos de graves violaciones de derechos humanos o cuando la violacion ocurrida en el caso implica

ademas la comision de un crimen o de una infraccidn administrativa.

Por tal motivo, se debera proceder a la apertura o continuacion de una investigacién administrativa
para determinar las personas a quienes debe atribuirse responsabilidad material e intelectual, y
establecer las consecuencias punitivas respectivas a los responsables de las violaciones a los
derechos fundamentales del agraviado. Estas medidas, ademas de constituir formas de administrar
justicia, estan concebidas para maximizar el conocimiento de la verdad de lo ocurrido, por lo que, en
el presente caso, han de aplicarse las sanciones administrativas a los responsables de las
violaciones a los derechos fundamentales del quejoso, segun lo sefala el articulo 73 de la Ley
General de Victimas®® y el articulo 55 de la Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de

Zaragoza®®.

b. Compensacién

Son aplicables al presente caso las medidas de compensacion, que incluyen cubrir los perjuicios,

sufrimientos y pérdidas econdmicas evaluables que sean consecuencia de la violacién de los

%8 Ley General de Victimas (2013).

Articulo 73. Las medidas de satisfaccion comprenden, entre otras y segin corresponda:

“..1. La verificacion de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en la medida en que esa revelacién no
provoque mas dafios o amenace la seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas
que han intervenido para ayudar a la victima o para impedir que se produzcan nuevos delitos 0 nuevas violaciones de
derechos humanos; ...

V. La aplicacién de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las violaciones de derechos humanos...”

%9 Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 55. Las medidas de satisfaccion comprenden, entre otras y segun corresponda:

“...l. La verificacién de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en la medida en que esa revelaciéon no
provoque mas dafios o amenace la seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas
que han intervenido para ayudar a la victima o para impedir que se produzcan nuevos delitos o nuevas violaciones de
derechos humanos; ...

V. La aplicacién de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las violaciones de derechos humanos...”
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derechos humanos generados, ello con la finalidad de cumplir con la compensacién que es
establecida en el articulo 64 de la Ley General de Victimas®® y lo dispuesto por los articulos 46 y 48
de la Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza®!, éste ultimo prevé que en las
violaciones a derechos humanos, podra exigirse la compensacion sin perjuicio de las

responsabilidades civiles, penales y administrativas que los mismos hechos pudieran implicar.

Por lo tanto, para cumplir con la medida de compensacién, habra de repararse el dafio material y
moral sufrido por la victima, en términos del articulo 64 fraccion Il de la Ley General de Victimas.
Para ello se aplicaran los criterios sefalados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos y
el Tribunal Superior de Justicia del Estado, para el calculo de la reparacién de dafio. En lo que
respecta al Dafo Material, la Corte Interamericana en diversas sentencias, tales como Cantoral
Benavides vs. Peru y Castillo Paez vs. Perd, lo define como la pérdida o detrimento de los ingresos
de la victima, los gastos efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter

pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos®2.

En el presente caso, esta CDHEC considera como pérdida econdémica directa, la cuantificacion
realizada a partir del dafio emergente, tomando en consideracion que derivado de la investigacion
iniciada con motivo de la inconformidad presentada por Agl se desprende que el personal de la
DSPM Piedras Negras incurrié en acciones que transgredieron su derecho a la legalidad y seguridad
juridica, al emitir una boleta de infraccion sin la debida fundamentacion y motivacién, por lo que, se
debera cubrir el monto erogado por la parte quejosa conforme al valor maximo establecido en los
tabuladores de las infracciones al Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza, el cual corresponde a la cantidad de $ ---- (---------- pesos ---/100

m.n.) en favor de la parte agraviada.

60 Ley General de Victimas (2013).

Articulo 64. La compensacién se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que
sean consecuencia de la comision de los delitos a los que se refiere el articulo 68 de este ordenamiento o de la violacion de
derechos humanos, incluyendo el error judicial, de conformidad con lo que establece esta Ley y su Reglamento. Estos
perjuicios, sufrimientos y pérdidas incluiran, entre otros y como minimo:

“...l. La reparacién del dafio sufrido en la integridad fisica de la victima;

Il. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la reparacion integral, entendiendo por
éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden ser tasados
en términos monetarios. El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas e
indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y toda perturbacién que no sea susceptible
de medicion pecuniaria; ...”

b1l ey de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 46. La compensacion se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que
sean consecuencia de la violacion de derechos humanos o la comision de delitos, en aquellos casos en que la victima haya
sufrido dafio o menoscabo a su libertad o si la victima directa hubiera fallecido o sufrido un deterioro incapacitante en su
integridad fisica y/o mental, incluyendo el error judicial, de conformidad con lo que establece esta Ley y el Reglamento.
Articulo 48. “...La compensacion por concepto de violaciones graves a derechos humanos, podra exigirse sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, penales y administrativas que los mismos hechos pudieran implicar...”

62 Corte IDH. Caso Cantoral Benavides Vs. Per(. Reparaciones y Costas. Sentencia de 3 de diciembre de 2001. Serie C No.
88. parr. 47
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causados a las victimas directas y a sus allegados, asi como el menoscabo de valores significativos
para las personas, como las alteraciones de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia
de la victima o su familia®. Por su parte, el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila de

Zaragoza, determina que para su cuantificacion deben considerarse los siguientes aspectos:

1. Aspecto cualitativo del dafio moral, que a su vez se divide en Derecho o Interés
Lesionado, Existencia del Dafio y Gravedad del Dafo;

2. Aspecto patrimonial del Dafio Moral, mismo que se divide en Gastos Devengados, que
son los gastos madicos derivados de las afectaciones a los sentimientos y psique de la
victima, si se demuestra que tal dafio generé consecuencias médicas y Gastos por
Devengar, que son aquellos dafios futuros o ganancias no recibidas derivadas de la
afectacion a los derechos y bienes morales; y

3. Persona responsable, el cual se divide en Grado de Responsabilidad y Situacion
Econdmica de la Autoridad Responsable.

Al respecto, esta CDHEC considera que se cuenta con elementos suficientes para acreditar que
existieron sufrimientos y aflicciones causados a la victima, asi como menoscabo de valores
significativos, como las alteraciones de caracter no pecuniario en las condiciones de existencia de la
victima. En consecuencia, sobre este aspecto, se considerd la acreditacion de los derechos
violentados consistentes en el derecho a la legalidad y seguridad juridica en la modalidad de
prestacion indebida del servicio publico, irregularidades cometidas por el personal de seguridad
publica municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, calificando la gravedad del dafio como

leve.

Por lo tanto, se consideraron las obligaciones de los agentes de la PPM Piedras Negras para
conducirse con disciplina, probidad, honestidad y profesionalismo, ante las personas con las cuales
tratan con motivo del empleo, cargo o comisién que se les confiere, conforme a la legalidad y
seguridad juridica que deben respetar en el ejercicio de sus funciones, evitando cualquier acto que
pudiera provocar violaciones a derechos humanos. Por lo que se estableci6 como grado de
responsabilidad leve la actuacion del personal de la DSPM Piedras Negras y como alta la capacidad
de pago de la autoridad sefialada como responsable, siendo que la misma es la Presidencia
Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza; por consiguiente, esta CDHEC determino la

cantidad de $---- (---- pesos 00/100 M.N.), a pagar por parte de la autoridad responsable.

6 Corte IDH. Caso Blake vs. Guatemala. Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de enero de 1998. Serie C No. 36, parr.
114.
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c. No repeticion

Las medidas de no repeticibn o estructurales trascienden a las victimas y tienen vocacién
transformadora, su finalidad es prevenir la comisién de futuras violaciones de derechos humanos y
modificar la situacion estructural que sirvié de contexto a las violaciones en el caso concreto. Estas
medidas tienen un alcance o repercusién publica, y en muchas ocasiones resuelven problemas
estructurales, viéndose beneficiadas no sélo las victimas del caso, sino también otros miembros y
grupos de la sociedad. En sintesis, buscan que el hecho punible o la violacién a los derechos
humanos sufrida por la victima no vuelva ocurriré4y contribuye a prevenir o evitar la repeticion de

actos de la misma naturaleza®s.

En el caso particular, se tuvo por acreditada la violacion al Derecho a la Legalidad y Seguridad
Juridica, en perjuicio de Agl, atendiendo a ello, este Organismo Estatal Publico Autonomo determiné
que los servidores publicos dependientes de la Direccidon de Seguridad Publica Municipal de Piedras
Negras, Coahuila de Zaragoza (DSPM Piedras Negras), incurrieron en una indebida fundamentacion
y motivacion legal en la boleta de infraccion identificada con el nGmero ----- emitida por el personal
de la mencionada corporaciéon de seguridad publica municipal. Por consiguiente, se considera
pertinente que entre las medidas de no repeticion que debera asegurar el R. Ayuntamiento de
Piedras Negras para el cumplimiento de esta medida, es necesario atender a la promocion y
observancia de la hormativa vigente por parte de los funcionarios publicos en materia de proteccion
de los derechos humanos y las obligaciones contenidas en la CPEUM, asi como los tratados

internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano.

Por lo tanto, tomando en cuenta el articulo 74 fraccién VIl y IX de la Ley General de Victimas®®, asi
como lo establecido por el articulo 56 fracciones VIl y IX de la Ley de Victimas para el Estado de

Coahuila de Zaragoza®, se deberan proporcionar cursos de capacitacion, profesionalizacion,

64 Ley General de Victimas (2013).

Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprendera:

“...V. Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la violacién de derechos sufrida por la victima no vuelva a
ocurrir; ...”

85 ey de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).

Articulo 56. Las medidas de no repeticiéon son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que las victimas vuelvan a ser
objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza...”

% Ley General de Victimas (2013).

Articulo 74. Las medidas de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que las victimas vuelvan a ser
objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o evitar la repeticién de actos de la misma naturaleza. Estas
consistiran en las siguientes:

“...Vlll. La educacién, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la sociedad respecto de los derechos
humanos y la capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, asi como de las fuerzas
armadas y de seguridad;

IX. La promocién de la observancia de los codigos de conducta y de las normas éticas, en particular los definidos en normas
internacionales de derechos humanos y de proteccion a los derechos humanos, por los funcionarios publicos incluido el
personal de las fuerzas armadas y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el personal
de servicios médicos, psicologicos y sociales, ademas del personal de empresas comerciales; ...”

57 Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza (2014).
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actualizacion y de ética profesional dirigidos a los servidores publicos de la Direccion de Transito y
Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza (PPM Piedras Negras),
para concientizarlos de las implicaciones que tienen las irregularidades que se cometen durante sus
actuaciones y sobre el estricto respeto que deben guardar hacia a los derechos humanos de todas

la personas con quienes tratan con motivo de sus funciones, en los temas relativos a:

a) La obligacion fundar y motivar todas las acciones que desarrollan dentro de las
actividades de seguridad publica que desempefian, las cuales deberan asentarse en el
formato establecido para tal efecto, del cual debera quedar constancia por escrito y en
forma electrénica para resguardar la evidencia de su participacion en cualquier
diligencia;

b) Sobre la importancia de su posicidn como garantes de la legalidad y seguridad juridica
de los ciudadanos con los cuales tienen intervencion, asi como las obligaciones que
tienen como servidores publicos relacionado con atender y proteger los derechos
humanos de todas las personas en el ambito de su competencia, a efecto de que
conozcan los limites y consecuencias de su actuar, para que se conduzcan con apego
a la ley al momento de recibir peticiones por escrito de manera pacifica y respetuosa;

c) Sobre la promocién de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas éticas,
en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos, por los

funcionarios publicos.

Enfocados esos temas con la difusion y conocimiento de las observaciones generadas en la presente
Recomendacion, evaluandose su cumplimiento en forma periédica, en funcion al desempefio de los

servidores publicos que hayan recibido la capacitacion.
VI. Observaciones Generales:
Es menester recalcar que todo lo aqui expuesto tiene por finalidad, en estricto apego al cometido

esencial de la CDHEC, el colaborar con las instituciones que, como la Presidencia Municipal de

Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, se esfuerzan por erradicar practicas comunes que en otros

Articulo 56. Las medidas de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que las victimas vuelvan a ser
objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza. Estas
consistiran en las siguientes:

“...VIIl. Brindar educacién, de modo prioritario y permanente, a todos los sectores de la sociedad en materia de derechos
humanos, asi como la capacitacion a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, de las fuerzas armadas y de los
cuerpos de seguridad,;

IX. Promover la observancia de los cddigos de conducta y de las normas éticas, en particular los definidos en normas
internacionales de derechos humanos y de proteccion a los derechos humanos por parte de los funcionarios publicos, incluido
el personal de las fuerzas armadas y de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacién, el personal
de servicios médicos, psicoldgicos y sociales, asi como el personal de empresas comerciales; ...”
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tiempos fueron insostenibles, y que ahora al margen de la proteccion de los derechos humanos,
establecida en nuestro maximo ordenamiento legal, obligan a todas las instituciones a la basqueda
de la proteccién de los derechos fundamentales y crear los mecanismos legales necesarios contra
toda conducta que los lastime.

En este contexto, al haber quedado plenamente acreditadas las acciones y omisiones en que
incurrieron los servidores publicos de la Direccién de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de
Piedras Negras, Coahuila (PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccion de Seguridad Pablica
Municipal de Piedras Negras (DSPM Piedras Negras), en agravio de Agl, es necesario se tomen las
medidas necesarias para evitar que acontezcan nuevos eventos similares en los cuales el personal

incurra en las violaciones a derechos humanos expuestas en la presente Recomendacion.

VII. Puntos Resolutivos:

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, es de concluirse:

Primero. Son violatorios de los derechos humanos los hechos investigados por la queja presentada
por Agl, atribuidos al personal de la Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de
Piedras Negras, Coahuila (PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccion de Seguridad Publica
Municipal de Piedras Negras (DSPM Piedras Negras), en los términos que fueron expuestos en la
presente Recomendacion.

Segundo. Los servidores publicos de la de la Direccién de Transito y Vialidad de la Policia Municipal
de Piedras Negras, Coahuila (PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Piedras Negras (DSPM Piedras Negras), son responsables de violacion al
Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica en la modalidad de prestaciéon indebida del servicio
publico en perjuicio de la parte agraviada, por las acciones y omisiones que efectuaron y quedaron

precisadas en esta Recomendacion.

Tercero. A la Presidenta Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, en su caracter de
superior jerarquico de los agentes de la Direcciéon de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de
Piedras Negras, Coahuila (PPM Piedras Negras) dependientes de la Direccién de Seguridad Publica
Municipal de Piedras Negras (DSPM Piedras Negras), por las acciones y omisiones que efectuaron,

me permito formular las siguientes:

VIIl. Recomendaciones:
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PRIMERA. Se inicie o continle con los procedimientos administrativos de responsabilidad que
correspondan ante el Organo Interno de Control del R. Ayuntamiento de Piedras Negras, en contra
del personal de la Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras,
Coahuila (PPM Piedras Negras) que tuvieron participacion en los hechos del presente asunto que
derivaron en una violacién a los derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica de la parte
guejosa, en los términos expuestos en la presente Recomendacién y, previa substanciacion del
procedimiento, se impongan las sanciones que en derecho correspondan, debiendo informar

puntualmente a la CDHEC el resultado del mismo.

SEGUNDA. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 1 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; los articulos 64 fraccion Il de la Ley General de Victimas; 10 fraccién V,
46 y 48 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza; 126 de la Ley de
la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza y demés normatividad
aplicable, relacionados la cuantificacion de la medida de compensacién, se repare a la parte
agraviada, con base en los criterios de la Corte Interamericana de Derechos Humanos y el Tribunal
Superior de Justicia del Estado por la cantidad de $ ------- (------- pesos --/100 M.N.), por las
violaciones a derechos humanos que han quedado precisadas en el presente documento y se envien

a este Organismo Estatal Publico Auténomo las constancias que acrediten su cumplimiento.

TERCERA. Como garantia de no repeticion, se deberdn proporcionar cursos de capacitacion,
profesionalizacion, actualizacién y de ética profesional dirigidos a los servidores publicos de la
Direccion de Transito y Vialidad de la Policia Municipal de Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza
(PPM Piedras Negras), para concientizarlos de las implicaciones que tienen las irregularidades que
se cometen durante sus actuaciones y sobre el estricto respeto que deben guardar hacia a los
derechos humanos de todas la personas con quienes tratan con motivo de sus funciones, en los

temas relativos a:

a) La obligacion fundar y motivar todas las acciones que desarrollan dentro de las
actividades de seguridad publica que desempefan, las cuales deberan asentarse en el
formato establecido para tal efecto, del cual debera quedar constancia por escrito y en
forma electronica para resguardar la evidencia de su participacion en cualquier
diligencia;

b) Sobre la importancia de su posicién como garantes de la legalidad y seguridad juridica
de los ciudadanos con los cuales tienen intervencion, asi como las obligaciones que
tienen como servidores publicos relacionado con atender y proteger los derechos
humanos de todas las personas en el ambito de su competencia, a efecto de que

conozcan los limites y consecuencias de su actuar, para que se conduzcan con apego
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a la ley al momento de recibir peticiones por escrito de manera pacifica y respetuosa;
c) Enrelacion ala promocion de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas
éticas, en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos, por

los funcionarios publicos.

Enfocados esos temas con la difusién y conocimiento de las observaciones generadas en la presente
Recomendacion, evaluandose su cumplimiento en forma periddica, en funcion al desempefio de los

servidores publicos que hayan recibido la capacitacion.

Notifiquese la presente Recomendacion por medio de atento oficio a la Presidenta Municipal de
Piedras Negras, Coahuila de Zaragoza, en su calidad de superior jerarquico de los servidores
publicos de la Direccion de Policia Preventiva Municipal de Piedras Negras, para que atienda lo

siguiente:

a). En el caso de que la presente Recomendacion sea aceptada, debera informarlo a esta
Comisién dentro de los quince dias habiles siguientes a su notificacion. (Véase parte de los
articulos 130 de la Ley de la CDHEC y 102 de su Reglamento Interior®s).

b). Posterior a la aceptacién, deberan exhibirse las pruebas de su cumplimiento, las que habran
de remitirse a esta Comision dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de la
aceptacion de la misma. En caso de estimar insuficiente el plazo, podra exponerlo en forma
razonada, estableciendo una propuesta de fecha limite para probar el cumplimiento de la presente
Recomendacién. (Véase parte de los articulos 130 de la Ley de la CDHEC y 102 de su
Reglamento Interior9).

c). En el caso de no aceptar la Recomendaciéon debera fundar, motivar y hacer publica su

negativa, (Véase lo dispuesto por el articulo 130 segundo parrafo de la Ley de la CDHEC™).

% Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 130. “Una vez notificada la recomendacién, la autoridad o el servidor publico de que se trate, informara dentro de los
quince dias habiles siguientes a su notificacion, si acepta dicha recomendacion...”

Reglamento Interior de la CDHEC (2013).

Articulo 102. “La autoridad o el servidor publico a quien va dirigida la Recomendacién, dispondra de un término de 15 dias
habiles para responder si la acepta o no. En casos urgentes el Presidente, de manera razonada, fijara un plazo menor...”

% Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 130. “...En otros quince dias habiles adicionales, entregara en su caso, las pruebas correspondientes de que ha
cumplido con los puntos sefialados en ella. Dicho plazo podra ser ampliado cuando la naturaleza de la recomendacion asi lo
amerite...".

Reglamento Interior de la CDHEC (2013).

Articulo 102. “...En caso afirmativo, dispondra de un plazo de 15 dias habiles contados a partir del vencimiento del término
del que disponia para responder sobre la aceptacion, a fin de enviar a la Comision las pruebas de que la Recomendacion ha
sido cumplida. Cuando el destinatario de la Recomendacién estime que el plazo antes sefialado es insuficiente, lo expondra
de manera razonada al Presidente de la Comision, estableciendo una propuesta de fecha limite para probar el cumplimiento
total de la Recomendacion.”.

0 Ley de la CDHEC (2007).

Articulo 130. “...Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas, se procedera conforme a lo siguiente:
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d). Se hace de su conocimiento que es obligacién de todo servidor publico, responder a las
recomendaciones que esta Comisién Estatal les presente, (Véase lo establecido en los articulos
102, apartado B, segundo parrafo de la CPEUM y 195, tercer parrafo de la CPECZ™).

e). Asimismo, hago de su conocimiento que cometera desacato el servidor publico que tratdndose
de requerimientos o resoluciones en materia de defensa de los derechos humanos no dé
respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacion (Véase

de articulo 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas??).

Por las anteriores consideraciones, con fundamento en las disposiciones legales invocadas en esta
determinacion y, conforme a los razonamientos que en ella se contienen, en la ciudad de Saltillo,
Coahuila de Zaragoza a 15 de marzo de 2023, lo resolvié y firma, el Maestro José Angel Rodriguez

Canales, Presidente de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Maestro José Angel Rodriguez Canales
Presidente de la Comisién de los Derechos Humanos

del Estado de Coahuila de Zaragoza

a) La autoridad o servidor publico a quien se dirigi6 la recomendacion, debera fundar y motivar por escrito y hacer puablica su
negativa, asimismo, debera atender los requerimientos del Pleno del Congreso del Estado, o en sus recesos, de la Diputacion
Permanente, a fin de comparecer ante dichos 6rganos legislativos, y expliquen el motivo de su negativa.

b) La Comision determinara, previa consulta con el poder legislativo, si la fundamentacion y motivacion presentadas por la
autoridad o servidor publico que se hubiese negado a aceptar o cumplir con las recomendaciones emitidas, son suficientes.
Esta circunstancia se notificara por escrito a la autoridad o servidor publico que fundé la negativa, asi como a sus superiores
jerarquicos.

¢) La notificacion de insuficiencia de la fundamentacién y motivacion de la negativa, obliga a la autoridad o servidor publico a
quien se dirige a informar dentro de los diez dias habiles siguientes a la notificacion del escrito, si persisten o no en la posicién
de no aceptar o cumplir la recomendacion.

d) En caso de reiterar la negativa, la Comision podra denunciar ante el Ministerio Publico o la autoridad administrativa que
corresponda, a los servidores publicos sefialados en la recomendacién como responsables. La falta de informe en el término
a que se refiere el inciso anterior se entiende como persistencia a la negativa”.

L CPEUM (1917).

Articulo 102, Apartado B. “...Los organismos a que se refiere el parrafo anterior, formularén recomendaciones publicas, no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Todo servidor publico esta obligado a responder las
recomendaciones que les presenten estos organismos. Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o
cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos deberan fundar, motivar y hacer publica su negativa; ademas, la
Céamara de Senadores 0 en sus recesos la Comision Permanente, o las legislaturas de las entidades federativas, segun
corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos, a las autoridades o servidores publicos responsables para que
comparezcan ante dichos 6rganos legislativos, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa...”.

CPECZ (1918).

Articulo 195. “...La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Coahuila, se constituira conforme a lo siguiente:

“... 13. ... Todo servidor publico esta obligado a responder las recomendaciones que le presente este organismo. Cuando las
recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos deberan fundar,
motivar y hacer publica su negativa; ademas, el Congreso del Estado o en sus recesos la Comision Permanente, podréa llamar,
a solicitud de este organismo, a las autoridades o servidores publicos responsables para que comparezcan ante dichos
organos legislativos, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa...”

2 ey General de Responsabilidades Administrativas (2016).

Articulo 63. Cometerd desacato el servidor publico que, tratindose de requerimientos o resoluciones de autoridades
fiscalizadoras, de control interno, judiciales, electorales o en materia de defensa de los derechos humanos o cualquier otra
competente, proporcione informacion falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin justificacion la
entrega de la informacién, a pesar de que le hayan sido impuestas medidas de apremio conforme a las disposiciones
aplicables.
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