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COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Saltillo, Cozhuila de Zaragoza; a 10 de marzo de 2025
Oficio. 42025

ASUNTO: Se acepta conciiiacion

LiC. :
SEGUNDA VISITADORA REGIONAL DE LA CDHEC

PRESENTE.-

En atencién a su oficic SV /2024, mediante el cual hace del conocimiento de esta Secretaria de
Educacién, que el expediente CDHEC/2/2028/018/Q, relativo a la queja iniciada por la C.

A por presuntas violaciones a dereches humanos, hace la solicitud
de que su asunto sea sometido a la via concllistoria, con el debido respeto me permito informar lo
siguiente:

Esta Sacretaria se encuentra en la mejor disposicién de llegar a la conciliacion, por lo que ACEPTA,
la propuesta planteada: “de no existir impedimento legal aluno, y en defensa de los derechos
humanos de su hijo menor de edad se brinde el apoyo para que el Colegio
Inglés de Durango le brinde ia baja del menor y se entregue fa documentacion, para estar en
posibifidades de ingresar a una nueva institucién.”

En este contexto me parmite hacer de su conacimiento que mediante el oficio CGAJ 12025, se
gird la instruccién al Profr. Subsecretario de Educacion Basica, a fin de dar la

debida atencién, seguimianto y solucién a Iz situacidn planteada por la quejosa.
En razén de lo anterior, tengo a bien solicitar lo consecuente;
PRIMERO: Tenerme por ACEPTANDO la Propuesta de Conciliacion.

SEGUNDO: Provea dentro del ambito de sus facultades en caso de considerarlo procedents la
conclusién del expediente de mérito

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle wedrdial saludy.

i, ATENTAMENTE:
LA DIRECTORA DE ASUNJOS ADMINISTRA[IVOS DE LA
COORDINACIGN GENERAEfE ASUNTOS JURMQICOS DE LA
SECRETARIA DESDUCECISN DE ESTADO DE CQAHU RAGOZA
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SECRETARIA DE EDU CION ] p;esante!docurr;entc es de usa! exc!usi\;?ddeff; Iinstit;mlé:,

. puede contener datos personales, confidenciales y/o de
Unidad Campo Redondo e, . . cardcier sensible de acugrdo 2 lanormatividad. Por lo que, es
Zona Centro C.P. 25000 Saliillo, T o oza. ilegal cuaiguier distribucidn, divuigacién, raproduccion
844 411 88 00 ext. 3180 campleta o parcial, aprovechamiento, uso o cualguier otra

www.seducezahuila.cob.mx actlén relativa del mismo.
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COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Saltillo, Coahuila de Zaragoza; 2 10 de marzo de 2025
Oficio. CGAJ/ /2025
ASUNTO: Se acepta conciliacion

PROFR ) )

SUBSECRETARIO DE EDUCACION BASICA

PRESENTE.-

En atencion zl oficioc SV /2025, signado por la Lic. Segunda

Visitadora Regional de la Comisién de los Derechos Humanos de mstado de Coahuila de Zaragoza,
mediante &l cual hace del conocimiento de esta Secretaria de Educacion, aue =l expedients
CDHEC/2/2025/018/Q, relative a la gqueje iniciada por la C.

, por presuntas violaciones 2 derechos humanos, hace |a solicitud de que su asunto
sea sometide a la via conciliatoria, con e debide respeto ms permito informar lo siguiente:

Esta Secretaria se encuentra en |2 mejor disposicion de llegar 2 la conciliacién, por lo que ACEPTO,
la propuesta planteada.

Por lo que respecta a la propuesta. "de no existir impedimento legal aluno, y en defensa de los
derechios humanos de su hifo menor de edad se brinde ef apoyo para
que el Colegio Inglés de Durango le brinde la baja del menor y se entregue la documentacién,
para estar en posibilidades de ingresar a una nueva institucion”, tengo a bien solicitar gire sus
instrucciones para gle por conducto de |z estructura educativa, se atienda y en su caso se resuelva
la peticién hecha por la quejosa y nos envie los resultados de la misma, para estar en condiciones
de remitir pruebas del cumplimiento al organismao defensor de los derechos humanos.

Sin otro particular, 2provecho la oportunidad pera enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE:
LA DIREETORA DE ASUNTOS ADMINIST
COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS J

SECRETARIA DE EDBGACION DEY ESTADO DE COA
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SEC RETAR?A DE EDUCA'S&Q“N El presente decumento es de uso exciusive de Ia institucidn,

i puede contener datos personales, confidencizies y/o de
Unidad Campo Redondo o . ~—~ caracter sensible de acuerdo a la normatividad. Por lo que, a5
Zona Centro C.P. 25000 Saltilio, Coahuila de Zaragoza. ilegal cuslquier distribucién, divulgacién, reproduccidn
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Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de
CDHEC Coahuila de Zaragoza

SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL
Expediente: CDHEC/2/2025/018/Q
Asunto: Conclusion por conciliacion

Torreon, Coahuila de Zaragoza; a 12 de marzo de 2025.

Visto el expediente CDHEC/2/2025/018/Q, iniciado con motivo de la queja interpuesta por la
C. de la que se desprenden presuntas violaciones a
Derechos Humanos en agravio de su hijo menor de edad

calificadas como Violacion a los Derechos Sociales de Ejercicio Individual en su
modalidad de Negativa o inadecuada prestacion de Servicio Publico en Materia de
Educacién, sefialando como autoridad responsable Personal del Colegio Ingles Campus
Torreon (UAD) adscritos a la Secretaria de Educacién Puiblica del Estado de Coahuila
de Zaragoza. Del analisis de las constancias que obran integradas al expediente de mérito,
las cuales son analizadas en su conjunto, de conformidad con los principios de la l6gica
juridica y las maximas de la experiencia, y es asi, que se procede a su resolucion, con base
en las siguientes consideraciones facticas y juridicas:

Descripcion de los hechos.

Queja presentada mediante comparecencia de dentro de
la cual sefalo lo siguiente: “...El dia 9 de diciembre de 2024, a las 15:06 horas fui notificada
personalmente porla maestra Coordinadora de Primaria del Colegio Inglés Campus
Torredn, respecto a una falta cometida por mi hijo en contra del reglamento intermo de la
institucién. En la constancia de la reunion se sefialaban los puntos tratados, asi como la falta
cometida por mi hijo. Ante esta situacion, solicité a la Directora y a la Coordinadora una cita
para el dia siguiente, 10 de diciembre de 2024, con el fin de llegar a un acuerdo que permitiera
a mi hijo continuar con sus estudios en el grado de quinto de primaria. E/ 10 de diciembre,
me presenté a la junta a las 15:00 horas, pero no se llegd a un acuerdo concreto. La
propuesta de la institucién fue que yo educara a mi hijo en casa utilizando material académico
virtual enviado por la plataforma del colegio. Posteriormente, se agendd una nueva cita para
el 12 de diciembre de 2024 a las 15:00 horas, en la cual, finalmente, se llegé al acuerdo de
que mi hijo continuaria con sus estudios en casa, con la condicion de que asistiria a la
institucién solo cuando contara con un diagndstico psicopedagdgico. En cumplimiento con
dicho acuerdo, el 2 de enero de 2025, mi hijo acudié a consulta con la Dra
con el proposito de obtener el diagndstico psicopedagdgico requerido. La Dra.

emitié una valoracién psicoldgica, la cual presenté a los directivos de la institucion en fecha
10 de enero del 2025. Sin embargo, me informaron que se requerian analisis psicolégicos
mas completos sobre mi hijo. Lo que me preocupa es que, a pesar de haberse establecido
un acuerdo claro el 12 de diciembre de 2024, dicho acuerdo no ha sido cumplido en su
totalidad por la institucion, ya que se me ha solicitado realizar mas analisis y eva!uacion%s
lo cual no estaba estipulado en el acuerdo inicial...”

Evidencias.

Calle Ramén Corona, Local No. 103, esquina con Av. Juarez, Palacio Federal,
Torreén, Coahuila. Tels. 871-7930322 6 871-7930323
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Comisién de los Derechos Humanos del Estado de

CDHEC Coahuila de Zaragoza
1. Acta circunstanciada de recepcién de queja en fecha 16 de enero de 2025.
2. Oficio SV- /2025 donde se solicita informe pormenorizado a la Directora del Colegio

Ingles de Durango, Campus Torredn, a la de fecha 17 de enero del 2025.

3. Oficio SV- /2025 donde se solicita informe pormenorizado a la autoridad de fecha 17
de enero del 2025 Secretaria de Educacién del Estado de Coahuila de Zaragoza.

4. Acuerdo de admision y calificaciéon de la queja de fecha 17 de enero del 2025, notificado
a

5. Informe pormenorizado de fecha 12 de febrero de 2025, signado por la Lic. .

, Directora Colegio Inglés de Durango campus Torreén.
6. Oficio SV- /2025 donde mediante el cual se da vista y requerimiento de pruebas a
de fecha 13 de febrero de 2025.

7. Acta de llamada telefénica con quejosa de fecha 14 de febrero de 2025.

8. Oficio SV- ./2025 donde se solicita informe en colaboracion a la Procuraduria para los
Nifios, las Nifias y la Familia, Region Laguna de fecha 14 de febrero de 2025.

9. Acta de llamada telefonica con donde solicita que su
procedimiento sea tramitado mediante la via de conciliacién de fecha 20 de febrero de
2025.

10. Oficio SV- /2025 mediante el cual se realiza propuesta de conciliacion a la autoridad
de fecha 26 de febrero de 2025.

11. Acta circunstanciada de comunicacion telefonica con i
de fecha 04 de marzo de 2025, mediante la cual se dio vista del informe rendido por la
Procuraduria para los Nifos, Nifias y la Familia Region Laguna.

12. Oficio CGAJ/ /2025 donde se acepta conciliacion por parte de la autoridad de fecha
10 de marzo de 2025, signado por Lic. ~ en su
calidad de Directora de Asuntos Administrativos de la Coordinacion General de Asuntos
Juridicos de la Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Motivacion y fundamentacion.

1.- Oficio CGAJ/ /2025 donde se acepta conciliacién por parte de la autoridad de fecha
10 de marzo de 2025, signado por Lic. _ . en su calidad
de Directora de Asuntos Administrativos de la Coordinacién General de Asuntos Juridicos
de la Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila de Zaragoza dentro del cual informé

lo siguiente:

“...En atencion a su oficio SV- /2024, mediante el cual hace del conocimiento de esta
Secretaria de Educacion. aue el expediente CDHEC/2/2025/018/Q, relativo a la queja iniciada
por la C, por presuntas violaciones a derechos
humanos, hace la solicitua de que su asunto sea sometido a la via conciliatoria, con el debido
respeto me permito informar lo siguiente:

Esta Secretaria se encuentra en la mejor disposicion de llegar a la conciliacion, por lo que
ACEPTA, la propuesta planteada: "de no existir impedimento legal aluno, y en defensa de lo
derechos humanos de su hijo menor de edac se brinde el apoyo pare

Calle Ramoén Corona, Local No. 103, esquina con Av. Juarez, Palacio Federal,
Torreén, Coahuila. Tels. 871-7930322 6 871-7930323
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(:DHE/({'Y Coahuila de Zaragoza

que el Colegio Inglés de Durango le brinde la baja del menor y se entregue la documentacion,
para estar en posibilidades de ingresar a una nueva institucion."

En este contexto me permito hacer de su conocimiento que mediante el oficio
CGAJ/ 22025, se gird la instruccién al Profr. Subsecretario de
Educacion Basica, a fin de dar la debida atencion, seguimiento y solucién a la situacion
planteada por la quejosa.

En razén de lo anterior, tengo a bien solicitar lo consecuente:
PRIMERO: Tenerme por ACEPTANDO la Propuesta de Conciliacion.

SEGUNDO: Provea dentro del ambito de sus facultades en caso de considerarlo procedente
la conclusion del expediente de mérito

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo...”

Es por todo lo anterior, que la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza una vez que ha llegado el término para resolver el asunto sometido a su
conocimiento, determina que concluir el expediente de la aueja por medio de conciliacion, al
dar cumplimiento a lo solicitado por la parte " es asi que
este organismo publico auténomo.

Acuerda:

Unico: Concluir la queja presentada el 16 de enero de 2025 por la C

de la que se desprenden presuntas violaciones a Derechos Humanos en
agravio de su hijo menor de edad ~alificadas como Violacién
a los Derechos Sociales de Ejercicio Individual en su modalidad de Negativa o
inadecuada prestaciéon de Servicio Publico en Materia de Educacion, sefalando como
autoridad responsable Personal del Colegio Ingles Campus Torreén (UAD) adscritos a
la Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila de Zaragoza. Por haberse
solucionado la queja mediante el procedimiento de conciliacion, lo anterior con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 118, 119, 120, 121 y 122 de la Ley; articulos 89, 90, 91y 94
fraccion VIl del Reglamento Interior, ambos de la Comisién de los Derechos Humanos del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Turnese al archivo de este organismo, para su guarda y
custodia como asunto concluido, y notifiquese a la quejosa y a la respectiva autoridad el
presente acuerdo. Asi lo acordé y firma la Licenciada
Segunda Visitadora Regional de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza -
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