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SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL

Expediente: CDHEC/2/2022/027/Q

Asunto: Conclusion por
incompetencia.

Torredn, Coahuila de Zaragoza; a 15 de febrero de 2022 -

Visto el expediente citado al rubro, iniciado con motivo de la queja iniciada de oficio por k=
nota periodistica de Telediario Noticia con el encabezade “Vida de bebé peligra, no la
atienden por Covid” quien adujo presuntas violaciones de Derechos Humanos en agravio
la menor . atribuidas a servidores publicos del Hospitai

Infantil Universitario de Torreon, Coahuila; Del analisis de las constancias que obran
integradas al expediente de mérito, las cuales son analizadas en su conjunic, de

conformidad con los principios de la logica juridica y las maximas de la experiencia, y s

asi. que se procede a su resolucion, con base en las siguientes consideraciones facticas y
juridicas: s

n’ Descripcion de los hechos.

1.- ’Ige procede a dar inicio a queja de oficio por la nota periodistica de Telediaric de
Multimedios Laguna, con el encabezado “Vida de bebé peligra; no la atienden por Covid".

Evidencias.

1 .- Informe rendido a traves del Dr. en su calidad de
Subdirector Médico del Hospital Universitario Infantil de Torredn, Coahuila, dentro del cual
informo: “En relacién a su atento oficio nimero SV- /2022 de fecha 29 de enero del afio
en curso y recibido en esta institucion en la misma fecha en el cual se solicita:

a) Se giren instrucciones al personal del area que corresponda y en debido cumplimiento
con los protocolos de medidas sanitarias ante el COVID-19 para gue a la brevedad se
realice el estudio que requiere la paciente de nombre asi mismo se le brinde
la atencion médica inmediata a fin de preservar su salud e integridad personal.

b) Se realicen las acciones gue permitan una atencion médica especializada que garantice
una atencién integral que permita evitar dafios de dificil e imposible reparacion a la paciente

c) Se garantice a favor de la paciente de nombre el medicamento vy estudio
gues reqguiera

Me permito informarie lo siguiente, nosotros somos una instituciéon privada que no estamos
obligados salvo en la atencién de casos de uigencia a brindar una atencion medica con
gastos por parte de la institucién, es decir, los gastos de la atencion médica corren como
en cualquier otro hospital privado a cargo del paciente o de la familia del paciente. Ahora
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bien, en el caso especifico que nos ocupa, la atencién médica de la paciente de nombre

ha sido presentada en tiempo y forma desde su ingreso a esta unidad
hospitalaria en base a los recursos e infraestructura de la que esta unidad medica dispone.
Asi mismo se le ha brindado una atencion medica especializada como a cualquier otro
paciente que ingresa a esta institucion incluyendo la aplicacion del medicamento gue
requiere dentro de las posibilidades de esta institucion. Como prueba de lo anterior adjunto
al presente copias fotostaticas simples de las riotas médicas del expediente clinico de las
cuales se desprende que se le ha brindado la atencion médica a la menor en mencidn en
base a los recursos de los que dispone el hospital.

Para una mayor ilustracion me permito-hacer una breve resefia del caso: la paciente inicia
su padecimiento actual el dia 19 de enero del afio en curso con un cuadro diagnosticado
a~como infeccion respiratoria, con una aparente mejoria, sin embargo el dia 21 de los
:;éqrfiéﬁzeg. ya se encontraba irritable, el dia 22 presenta crisis convuisivas crénico
generalizadas por lo cual deciden llevarla al hospital general de Lerdo y en esa unidad
_\p?kesen%a otta ¢risis convulsiva y posteriormente tres episodios mas de crisis refiriendo ia
» rhama de dejo de respirar cayendo en paro cardiaco y deciden intubarla en el Hospital
"¥eneral de !f_(erdo y trasladarla a esta unidad. A su liegada a esta unidad llega intubada sin
V¥dsiuerzo resbiratorio, sedada, y a decir del médico que la acompafio en el traslado presento
varias crisié convulsivas durante su estancia en el Hospital General de Lerdo. En esta
. unidad se le realiza una radiografia y se observa un patron compatible con una neumonia
~-adqlirida en la comunidad. Asi mismo a su llegada a este hospital, se hace una valoracion
neurologica encontrando como se desprende en el expediente clinico, datos compatibles
con ausencia de refiejos del tallo, y se solicita en base a los datos clinicos encontrados, gue
se realice de manera urgente una tomografia d 2 créneo simple y contrastada, y la toma de
un encefalograma y se suspende la sedacion el dia 23 para valoraria neurolégicamente ya
sin efecto de sedantes. El dia 27 de los corrientes, es valorada por neurologia pediatrica.
reportando datos clinicos compatibles para muerte encefalica y que no se reportan nuevas
crisis epilépticas, ya se encuentran sin sedacion, en estado de coma, sin automatismo
respiratorio por lo que clinicamente cursa datos clinicos compatibles con muerte encefaiica,
sin embargo, y en cumplimiento al articulo 344 de la Ley General de Salud, es que se le
solicita ya bien el eiectroencefalograma o la tomografia de craneo contrastada para valorar
flujo supratentorial, sin embargo. no se ha podido llevar a la tomografia por las mismas
condiciones en las que se encuentra la menor y el electroencefalograma, a pesar de que
se ha contactado con dos prestadores de servicios externos, estos por medida sanitaria a
venir nacer el estudio hasta tanto no pase el periodo infecto contagioso de la menor, motivo
nor el cuai dicho electroencefalograma esta programado para realizarse el proximo lunes.
Quiero hacer mencion, que ese estudio lo puede solicitar la familia con el prestador de
servicios gue ellos consideren necesario y que podran entrar lioremente a esta unidad
médica ya que nosotros como hospital privado no contamos con €se recurso y no podemos
hacer mas que solicitar el servicio a quienes normalmente lo prestaﬁ. inclusive ei dia de
hoy antes de redactar el presente oficio se realiza de nuevo una valoracion clinica apegada
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al articulo 343 de la Ley General de Salud para el diagnéstico clinico de muerte encefalica
y los resultados nos indican que clinicamente la menor efectivamente cursa con un
diagnéstico clinico de muerte encefalica, sin embargo, y en cumplimiento de la misma Ley
General de Salud, ésta institucion considera pertinente realizar los estudios anteriormente
mencionados con el fin de corroborar lo que clinicamente se ha establecido como muerte
encefalica. Con todo lo anterior damos cumplimiento las medidas solicitadas por usted
hacemos evidente mediante el expediente clinico que se le ha brindado atencion meédica
que requiere y que se han solicitado os estudios correspondientes y que lo que se na
logrado obtener y no depende de la infraestructura del hospital sino de la intervencion de
terceros, hecho que pueden realizar personaimente en via de tramite los familiares de |a
menor y no necesariamente este hospital. Reiteramos la disposicion de esta unidad medica
a seguirle brindando la atencion que requiera la menor con la infraestructura propia que
tiene esta unidad, y de requerir la intervencion de terceros externos procurarla por parie de
~{a-institucion, pero ademas hacérsela de conocimiento del familiar para que estos tambien
estén. g'.h;pgslbilidades y atendiendo a su responsabilidad y al caracter privado de este
hospital que goadyuven en la bisqueda de los estudios ya mencionados. '
Ni),bmito m'ah‘ estarle, ademas, que incluso la madre de la menor ha solicitado que en caso
ﬁe‘que se llegue a presentar el paro cardiaco no le sean practicadas maniobras de
@g‘éhihﬂiﬂ'@ién @l su hija. Asi mismo y como es de su conocimiento, la muerte encefalica
mgﬁiﬁ?@te hai)lando, equivale a la perdida de la vida por lo que clinicamente esiamos
~ hablande defque la paciente ya puede ser considerada como failecida, situacion gue habra
if:j_-ga_Je’_téifﬁ e en cuenta para la atencion que se le brinde. Por todo lo anterior pido se tenga
“ronsiderandoc este informe como contestado en tiempo y forma, asi como motivado vy
fundado en base a las documentales médicas que se anexan al presente consistentes en
copias fotostaticas simples de las notas medicas que obran en el expediente clinico.

ge

2.- Acta circunstanciada relativa a entrevista de . la cuzl es
en los siguientes términos: “Que me constitui en las instalaciones del Hospital Infantii de
Torreén, Coahuila en donde me entrevisto con quien dijo llamarse

de 19 afios de edad, estado civil union libre, escolaridad secundaria y con domicilio
para recibir y oir notificaciones el ubicadd en
Fraccionamiento , Lerdo Durango con numero telefénico v
gue su deseo es ratificar la queja que se inicio de oficio por parte de esta Comisién de los
Derechos Humanos y manifiesta: “Que es mi deseo ratificar la queja, sin embargo deseo
que se remita a la Comision de los Derechos Humanos de Durango, toda vez que yo
considero que fue en el Hospital General de Lerdo donde no le dieron buena atencion

médica a mi'bebé. de nombre . porgue el dia viernes 28 de
enero aproximadamente a las dos con cuarenta minutos empezd a llorar y cuando me

fevante vomito, luego se la di a mi esposo para pedirle a mi suegro que nos llevara al
hospital, ilegando a las 3:20 horas al hospital general de Lerdo, donde nos recibe una
doctora que solamente le puso suero y como a los cinco minutos mi nifia empezo a
convulsionar y la doctora le puso medicamento para las convulsiones pero no le hizo ningusn
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ostudio. ni laboratorio para saber la causa de las convulsiones; luego como dos hora
después la nifia cayd en paro cardiaco luego la reanimaron y la intubaron y luego la doctora
me dijo que no tenian ahi los aparatos necesarios para atenderla y me pidio que consiguiera
una ambulancia pero que tuviera oxigeno para trasladaria, y yo no podia conseguir con
oxigeno dure como una hora sin poder conseguir, hasta que me dijeron que ellos me podian
prestar un tanque con poquito oxigeno, pero no entiendo porque si era emergencia no me
la prestaron luego, luego para trasladaria lo més rapido, luego ya nos la trajimos al Hospital
Infantil de aqui de Torreon y nos acompano un pediatra pero cuando hablo con los médicos
del hospital infantil no les menciono que la nifia habia caido en paro; otra cosa importante
es que cuando la nifia venia en la ambulancia la nifia venia expulsando sangre por la sonda
gue le pusieron, luego aqui no entendian porque la nifia no reaccionaba porque e quitaron
la anestesia hasta le pidieron un encefalograma para ver su cerebro, pero como dijeron gue
«l@ nifia tenia Covid los del lugar donde hacen el es}udio no querian venir hasta que pasara
:r;a:j;j*eriodo de contagio y se tardaron mucho, sin embargo cuando llegaron ios resultados
det estudio el Neurdlogo me dijo que la nifia tenia muerte encefalica y que ya no tenia
kﬁatamlento que le pudiera ayudar, de hecho hace veinte minutos me acaban de avisar que
' gni bebé acaba de fallecer, solicito que se investigue para poder determinar si existio
ﬁgﬁgaﬁ ia médica por parte de los médicos del Hospital General de Lerdo. porgue
bnsiderz que no le dieron la atencién adectada a mi nifia, siendo todo lo que deseo
manifg, tar”

.

Motivacién y fundamentacion.

le (_‘_
1.- Se inicia de oficio la queja relativa a la nota periodista de Telediario de Multimedios
Laguna con el encabezado “Vida de bebé peligra; no la atienden por Covid™.

"

2.- Se realiza un resumen médico de las atenciones que se le han brindado a la paciente
. haciendo mencién: que los gastos de la atencion madica
como de los medicamentos corren por cuenta del paciente o de sus familiares.
3.- Dentro del acta de ratificacion de queja levantada a la C.
 manifiesta que los servidores publicos que considera incurrieron en nregligencia
médica son los pertenecientes al Hospital General de la ciudad de Lerdo Durango. por fo

cual solicito se remitiera la queja a la Comision de los Derechos Humancs del Estado de
Durango.

Es por todo lo anterior, que la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza una vez aque ha llegado el térm no para resolver el asunto sometido a su
conocimiento, determina que se concluye la presente queja por incompetencia y se remite
a la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Durango, s asi gue este organismo
pliblico auténomo; "
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Acuerda:

Unico: Concluir la queja iniciada en fecha 03 de febrero del presente afio, iniciada de oficio
relativa a la nota periodistica de Telediario Multimedios Laguna con el encabezado ‘vida de
bebé peligra, no la atienden por Covid’, por violaciones a Derechos Humanos en agravio la
menor atribuidas a servidores publicos del Hospital
Universitario Infantil de 1orreon, Coanuila de Zaragoza, por incompetencia de la Comisién
para conocer de la queja planteada, lo anterior con fundamento en lo dispueéto por &l
articuio 195 de la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, articulos 19,
117, 124 y 125 de la Ley; articulos 15y 94 fraccion | del Reglamento interior, ambos de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza. Turnese 2l

- archivo de este organismo, para su guarda y custodia como asunto concluido, y notifiquese
;j'r“aalka quejosa y a la respectiva autoridad el presente acuerdo. Asi lo acordé y firma la Lic.
Segunda Visitadora Regional de la Comisién de los

_ Dére’?%hos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza. CUMPLASE -
Y\




