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SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL

Expediente: CDHEC/7/2022/008/Q

\ @) Asunto: Se solicita informe
1 ey L 0 | %Q Oficio: 7V-075/2022
REC\B‘ (® Torredn, Coahuila de Zaragoza; a 28 de abril del 2022
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Me’permito hacer de su conocimiento que en esta Comision se recibi¢ la queja interpuesta
porel C. I , en representacion de . —

n la que manifiesta presuntas v:olac:ones a ios derechos
numanos ensuen agravuo de los menores de nombre 3

zllido desconocido
en contra de Servidores Publicos de la Secretaria de Educacion del Estade de
Coahuila, consistentes en Violaciones a los Derechos Sociales de Ejercicio Individual
en la modalidad de Negativa a Inadecuada Prestacion de Servicio Publico en materia
de Educacion que se atribuyen a Servidores Publicos de la Secretaria de Educacion
del Estado de Coahuila. a su digno encargo; por lo que de conformidad con lo establecido
en el articulo 107 de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de-

Coahuila de Zaragoza, se hace de su conocimiento el contenido de |a queja 1nterpuesta por
" la guejosa:

“ ..Por medio del presente un grupo de padres de familia de alumnos de la Escuela Primaria

de Parras de la Fuente, Coahuila queremos hacer
de su conocimiento que desde la llegada de la maestra ’ "~ como
directora, hace aproximadamente 7 afios han pasado muchas cosas que perjudican a nuestros
nifios, son cosas que no estan bien, son malos tratos por parte de la directora, quien ademas
también es maestra de grupo. Por poner algunos ejemplos. Hacer aproximadamente dos anos y
medic /la maestra ‘ue al bafio y encontro popo en el piso. La popo estaba fusra de la taza
del bario, regreso al salén diciéndole a mi hija de 8 afos, * \ ta
fuiste al bafo antes de que yo fuera, asique van airtiy Maria.  arecogerla popo que dejaron
en el piso y la van a poner en la basura”; razén por la cual mi hija y su compafiera fueron al
bano, al ver la popo en el piso regresaron a con /la maestra y le preguntaron, maestra, perc jcomo
la vamos a recoger? La profesora 1S respondio, “‘pues asi con la mano nifia "por lo que mi
hija y su compariera no tuvieron otra opcion que ir al bafio a recoger la popo con sus manitas. La
verdad es que mi nifia no me queria decir, pero en el recreo a la hora que le ileve el lonche. su
compaiiera llamada ", (hija de una sefiora llamada { ' quienes ya no forman
parte de la Institucion) fue quien me platico que la maestra la mando a recogen la popo con la
mano, en ese mismo momento yo le pregunte a mi nifia si era cierto y llorando, me dijo que si. En
gse momento me moleste mucho y yo, junto con la mama de entramos a hablar con la
directora, estabamos muy molestas las dos, pero nunca fuimos agresivas, le preguniamos a la
directora porque habia hecho recoger la popo con las manos a las nifias, la directora lo negd y le
dijo a mi hija en frente de mi y de la mama de a ver traeme a la chismosa y frente a nosotros
le grito a2 la nifia muy agresivamente “usted no ande de chismosa diciendo lo que no sabe”
¥ la nifia le respondi6, maestra ., pero si es verdad, yo las vi en el bafio recogiendo la popo porque
usted les grito que la recogieran con la mano, por eso la maestra se molesté mucho y voivio
g negar todo; despues corrio a gritos a 1, y la pobre nifia salié llorando de la direccién.
Entre otras cosas que creemos estan muy mal, la maestra les pone apodos a los nifics. a mi hija
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Jagueline le dice | por metfch,e, pues a la maestra le molesta que mi nifia participa mucho
en clase, a otra nifia que se gradud hace tiempo de nombre . " ‘“sle decia "tu estas muy
negra y todavia te pones ropa negra y la nifia muchas veces salié lloranao de la escuela’, trata de
chismosos a los nifios cuando algun padre de familia viene a poner una queja, a Solicitar una
informacion o a pedir que sea mas suave con los nifios la maestra, lejos de ayudarlos, los ridiculiza
y los humilla enfrente de los padres de familia y de todos los compafieritos del salon. Pone castigos
excesivos y cuando llegamos a quejarnos de las tareas y los castigos nos dice su huerco es un
huevén. Nos llama burros como usted, lo reportare a la Pronnif y les voy a decir que usted no
manda a la escuela a sus hijos. Entre otras cosas hacemos de su conocimiento que habia una
nifia de nombre quien era alumna de aqui de la escuela y quien es hija de la profesora
la nifia era muy agresiva y peleonera, se gradué el afio pasado, no dejaba que los ofros
nifios usaran los jueguitos de la escuela, los golpeaba, los maltrataba y abusaba de ellos, le hacian
bullyng siempre escudandose en que su mama era la directora de la escuela: Y la maestra .
desafortunadamente nunca hacia nada para proteger a nuestros hijos o para evitar que su hija
voiviera a agredirlos. También es importante que ustedes sepan que la maestra realiza
malas manejos con el dinero de la escuela, cuando se hicieron unos arreglos con un dinero que
lego del programa La Escuela es Nuestra, se quité una malla cicionica la cual ella vendio, ademas
de alguna puertas y otras cosas, pero jamas informo a los padres de familia cuanto le pagaron,
que hizo con el dinero o como lo gasto y asi maneja todos los recursos, que le son entregados
para la escuela, sin informarnos a los padres de familia como se van a aphcar Por muchas cosas.
como las gue comentamaos, los nifios ya no quieren venir a la escuela, !
de 10 afios, hijo de aquf presente, dice "Yo prefiero morirme que ir a la escuela,
ahi nos maltratan méas que ustedes, que son riuestros papas, estan bien que nos regafien, ama,
pero no es para tanto, la maestra nos grita muy feo, mas feo que ustedes que son nuestros papas.
Los nifios ahora ponen pretextos para venir a la escuela, inventan enfermedades, dicen que les
duele aigo, o nos suplican que no los traigamos a la escuela, cuando antes les gustaba mucho

" venir. Por todo esto fue que hartos de los maltratos que hace la maestra”~  los nifios, el 05

de abnl de 2022 cerramos la escuela desde las 8 de la mafiana con apoyo de la UNTA, ese dia
tan pronto cerramos la escuela wmeron dos sefiores de la Secretaria de Educacion. un tal !

un tal Profesor . * quienes hasta ese dia no conociamos'y llegaron tratando
de arreglar la situacion, dijeron que eran el supervisor y el jefe de sector, ellos.dijeron que darian
aviso de todo esto a la Secretaria de Educacion y que pues a la maestra la mandaria tres dias a
trabajar desde su casa. Enfrente de elios la maestra Norma se pusoc muy agresiva con nosotros y
el profesor - dijo que la maestra no podia ser cambiada porque no era tiempo de
cambios. pero que pasarian nuestras quejas al nivel de primarias en Secretaria de Educacion. La
maestra se la pasa diciendo gue somos uno huevones y unos chismosos, nos humilla por defender
a nuestros hifos, dice que a ella la van a proteger las autoridades y que no pasara nada y pues
vemos que es cierto, ya que el jueves 07 de abril de 2022 cuando fuimos a hablar con el profesor
Marcoc Vega en Parras, el no habia recibido las Quejas que supuestamente tramitarian en contra
de la maestra Norma el tal b \, lo que nos comprueba que si es cierto
gue protegen a la maestra / Solapa todas sus maias acciones, por eso qUEremaos que sepan
vamos a ir a Derechos Humanos porque no confiaimos en la gente de la SEP. Ademas , porque
habla de esperar una fecha para cambiar a la maestra , . 8ilo que ella hace esta mal, es un
delito. maltratar nifios; por eso les reiteramos que en la Escuela no la*queremos mas y no deberia
estar en ninguna otra escuela donde maltrate nifios y ademas también castigan a los que vinieron
y la protegieron porque nos mintieron diciendo que iban a dar aviso a la SEP y bueno fue cierto, Io
que confirma que si la estan protegiendo, queremos que la castiguen como se lo merece a ella y

& los profesores que vinieron a encubrirla y a echarnos mentiras diciendo que nuestras quejas
serian atendidas.”
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En base a lo estipulado en el articulo 108 de la Ley de esta Comision, se solicita de la
manera mas atenta que, si lo considera procedente, gire instrucciones necesarias a guien
deba hacerlo para que rinda un informe pormenorizado con relacion a los de que se duele
la parte quejosa, en el gue deberan hacerse constar los antecedentes, como los
slementos de informacion que considere necesarios para la documentacion del asunto.
Ademas. se deberan acompafar las constancias que fundeny motiven los actos que se
les atribuyen, asi como el informe o la declaracién de los servidores publicos que tuvieron
conocimiento o participaron en los hechos materia de la queja. Se concede un plazo no
mayor a quince (15) dias naturales, contados a partir-de que se notifigue el presente
oficio.

Asimismo, le informo que la falta de rendicion del informe y de la documentacién que o
sustente. asi como el retraso injustificado en su presentacion, ademas de la
responsabilidad respectiva, tendréa el efecto de que en relacion al tramite de la queja se
tengan por ciertos los hechos referidos en la misma, salvo prueba en contrario. Lo
anterior con fundamento en lo dispuesto por los articulos 87, 89, 92, g8, 108. 109, 110. de
la Ley de la Comision Estatal y 77 y 81, de su Reglamento Interior.

Sin otro particular, agradeciendo de antemano sus artenciones.

Atentamente
“Voz y presencia de-las personas conderechos”

»

Lic. A R 4
Segunda Visitadora Regional de la Comision encargada de la Séptima
Visitaduria de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Dr .. Presidente de la COHEC
Expegients
W'NM

-
ek 2 BT o

OO0
o 0
ou




“2022, Afio de Benito Juarez, Defensor de la
Soberania de Coahuila de Zaragoza”

SECRETARIA,
DEEDUCACION

I
Saltillo, Coahuila, a 23 de mayo de 2022

CoahU“a ASUNTO: Se remite informe pormenorizado

de Zaragoza EXP. CDHEC/7/2022/009/Q
Oficio

LIC.

SEGUNDA VISITADORA REGIONAL DE LA COMISION
DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
PRESENTE.-

En atencion a su oficio nimero 7VV-075/2022, recibido en esta Secretaria en fecha 04 de mayo
de la presente anualidad, en relacién a la queja numero CDHEC/7/2022/009/Q, presentada por la C.
o _, tengo a bien remitir a Usted el oficio identificado como
~__, signado por el Profr. . Director General de
Educamon Primaria, acompafado de 34 fojas Utiles que conforman el informe pormenorizado en
relacion a los que se duele la parte quejosa, quedando a su disposicion para cualquier seguimiento
al respecto.

En razén de lo anterior, tengo a bien solicitar lo consecuente:
PRIMERO: Tenerme por presentado en tiempo y forma el informe de mérito.
SEGUNDO: Esta Secretaria se encuentra en la mejor disposicion de llegar a una conciliacion.

TERCERO: Provea dentro del ambito de sus facultades en caso de considerarlo procedente la
conclusién del este expediente.

Con fundamento en lo dispuesto al numeral 10, del articulo 86 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

P ATENTAMENTE
éﬁ_{f : “SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION”
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Francisco Coss y Avenida Magisterio S/N,

Unidad Campo Redondo

Zona Centro C.P. 25000, Saltille, Coahuila de Zaragoza.
Teléfono: (844) 411-88-62

www,seducoahulla.gob.mx
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Coahuila DIRECCION GENERAL DE EDUCACION PRIMARIA

“2022 Afio de Benito Juarez, Defensor de la Soberania de Coahuila de Zaragoza"

Saltillo, Coahuila; a 16 de mayo de 2022

Tarjeta.
C.LIC. L o
COORDINADORA GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
PRESENTE.
At'n: C. Lic. I
Director de Asuntos Juridicos

En atencion al Oficio - . de fecha 09 de mayo de 2022, relativo a queja
presentada ante la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza;
nor la C. __ — madre de familia de la Escuela

' clave , en contra de la Profra. 1 -

Directora del centro escolar en mencion, se hace llegar el Informe pormenorizado solicitado.

Lo anterior, para su conocimiento y lo correspondiente.

Sin otro particular por el momento, me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE e,
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION” {04y
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SECRETARIA DE EDUCACION
i B N - Plreccldn General de
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DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION PRIMARIA

RSM/MANM/mith.-

pazario &, Ortiz Garza y Francisco Coss No. 1560,
Unidad Campo Redondo

Zona Centro ©.P. 25000 Saltillo, Coahuilla de Zaragoza
Telafono: (844) 411-8507

vww seducoahuila. gob.mx



