v Comision de los Derechos Humanos del Estado de

CDHEC

s Coahuila de Zaragoza
%2021, Afio del Reconocimiento al Trabajo del Personal de Salud por su Lucha Contra el
COVID-19”

SEGUNDA VISITADURIA REGIONAL

Acuerdo de admisién con
conciliacion.

Torredn, Coahuila de Zaragoza; a 11 de octubre de 2021

Se tiene por recibida la queja presentada por (I cc 2 que se

desprenden presuntas violaciones a sus Derechos Humanos, esta Comision se declara
competente y admite la misma, en virtud de que se atribuyen a servidores publicos
adscritos al Sistema Municipal de Agua y Saneamiento del Municipio de Torreén,
Coahuila de Zaragoza. Registrese en el libro de gobierno de este organismo bajo el
numero que estadisticamente le corresponde. Las presuntas violaciones a Derechos
Humanos consisten en Violacién al Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica en su
modalidad de Negativa o Inadecuada Prestacion de Servicio en Materia de Agua. Es
procedente dar a conocer la queja planteada a |la autoridad sefialada como responsable,
inférmesele sobre la admisién de la misma y que este organismo inicia su intervencion, y
con el fin de darle mayor celeridad y una solucién favorable al asunto planteado, de acuerdo
a la manifestacién de la quejosa ante este organismo y la naturaleza del planteamiento,
propéngase a las autoridades la conciliacién consistente en que “Se realicen las
diligencias necesarias para reparar la fuga de agua potable del domicilio ubicado en
e esta ciudad de Torreén, Coahuila,”
que disponiendo del termino de 05 dias naturales, contados a partir del siguiente al en que
reciba la notificacion del presente proveido, para que de contestacién por escrito e informe
si acepta la conciliacién que se le propone, y en caso afirmativo, remitan en su momento
las pruebas que acrediten su cumplimiento. Asi como, en caso de no aceptar la conciliacion,
rinda un informe pormenorizado sobre|los hechos que se le atribuyen, dentro del mismo
término sefialado, acompariado de los antecedentes del asunto, las constancias que funden
y motiven los actos que se le imputan, si estos efectivamente existieron, asi como los
elementos esenciales de informacion que se consideren necesarios. Asi mismo,
prevéngasele que la falta de rendicién del informe o de la documentacién que lo apoye, asi
como el retraso injustificado en su presentacion, ademas de la responsabilidad respectiva,
tendra el efecto de que, en relacion al tramite de la queja, se tengan por ciertos los hechos,
salvo prueba en contrario. Digasele g la quejosa que la presentacion de la misma no
perjudica el ejercicio de otros derechos y medios de defensa que puedan corresponderle
conforme a las leyes, ni suspenderan o interrumpiran sus plazos preclusivos de prescripcion
o caducidad, y que las actuaciones por parte de esta Comisién son completamente

gratuitas, y que para el tramite de la queja no es necesario contar con la asistencia de un
abogado o representante profesional. Lo anterior con fundamento en lo que disponen los

articulos 19, 20, fraccion |, Il y VII, 87, 88, 89, 95, 98, 106, fraccién |, 107, 108, 109, 118,
119, 120, 121, de la Ley, 89, 90, 91, 92 y 93 de su Reglamento Interior, ambos de este
organismo publico auténomo. Asi lo acordé y firma el Licenciada
I Scounda Visitadora Regional de la Comision de los Derechos Humanos del

Estadﬁ de Coahuila de Zaragoza.
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