| Oficio No. PRONNIF/PN/546/2021
Piedras Negras, Coahuila, 15 de Diciembre del 2021
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ER VISITADOR REGIONAL
$10N E HC?S DEREGHOS HUMANOS DEL ESTADO DE COAHUILA DE

Asunto: Se emite respuesta

En respuesta a su oficio TV- 181§4.~‘2021 para el expediente controlado por su oficina con el

0 erg (FDHEC!312021327SJ’Q recibido enl esta Subprocura duria Norte | el pasado 14 de diciembre de

: mq permito dar respuesta; con esto, IIe informo que efectivamente Sl existe intervencion por parte

. sta !nubprrcuraduna hecha el 09 de du::lembre de 2021 para la adolescenteeqinyiinmisuiii
: de 14 anos de edad con fen.ha de nacimiento 16 de febrero de 2007.

|
iith | E _

L!I.' g Al respecto, me permito tomar Ios[-extractos de la queja interpuesta, del cual me limitare a hablar
i |

(o Fe la actuacion/de la Procuraduria toda vez que su queja a pesar de estar interpuesta en contra de

t unidad admmistra!wa habla de actos realtzados por otr;as dependencias. Empezamos.

Lina, U‘:Pi' que fue localizgda nuestra menor hija nos la llevamos & nuestro domicilio, el dia miércoles
| de u:l."Embrc del oA en curso, sin gmbargo de nueva cuentia se escapo acompafada de su tia
esto a,umxlm adamente a lgs 09:00 de lo mafanag dEI dia 9 de diciembre, y al parecer se
:r;grctr n al PRONNIF gn donde descopocemas lo que hayan nprmdo respecto al nucleo familiar y
& manero indebida |l Prmuradurfa realizé un convenio| de buenos cuidados en el que

‘ | lresponsabiliza sobre el fesquardo de “&u =ndo éste convenio

{mbitrurio, ilegal y carente de sustento.
| |
|

A fobre el e>dtracto anterior, le informo que nos encontramos ante una falta a la verdad y quien

erdad miente, le comento que la C. _ai final de

Igna a su "defendida” w qgue de “viva voz" solicite cop

|
Texpedlente Iievado en esta Subproquraduna qu;eneF accedemos por tratarse de un asunto

f
|
‘ ) 1 || ] I|.§|_:'A'.;

I I E ] ;
I ! Te _Il_n]m..s_
|
i

| '-i | :I { [:! [l ! ' F ;; wu.;éw.(_r_aahu‘.ia.;{m)_mx
| I.-_ r : I .: i il i | 1) [ r: |
Hq | L | I

iFuerte,

Coahuila '

Nte. de !-1 Zong Centro, Piedre
|




coA respecto al nucleo familiar toda vez que dentrc del expediente esta la Declaracion de la

ente, deciaracmn que forma parte esencial de las Iau::tuz-zlclones de cualquaer Procuraduria de

©/en su reconommiento ya que parte de la condicion del nino, nifa o adolescente a ser reconocido

suleto de derechosy se encuentpa sustentado en el articulo 12 de la Convencién sobre

P, ya que mantEﬂerla en ei error es lo mas convemente para sus intereses.

i |
’ rﬁ bleq se hab|£|l de que indebidamente se realizé un convenio compromiso de buenos
.sPecto le informo|que: este documento se tratal' de una medida de proteccion, que -JAMAS-

t.-rano ilegal y carente de sustento”, estos son mecanismos que existen para dar atencion

pecra en los casos en que Ibs derechos de nifios, nifas y adolescentes esten vulnerados

:dos =como *ERA* el caso de la adolescente Estas medidas buscan que nifos, ninas y

(fie"lte:, accedan al eJerqec:o de tqus sus derechos, y en este caso especifico se priorizo su
|
gfchq) a vivir en familia, su famlha amphada toda vez que no es correcto que la adolescente siguiera

ndp q;on “una amiga”. Fsta§ rnedldas ias determina la Procuradurla de Proteccion.

| . ' _— g _
| |Las medidas de proteccion son todas las acciones |y servicios (incluidas las medidas urgentes,

i .
| |
La Ley General de Nifos, Nifias y Adolescentes en sus articulos 116 y 121 menciona que se

didas| de protedcién especial y restitucion integral de derechos de nifios, nifas y
que Se encuentren en situacion de vulnerabilidad por circunstancias de caracter
ok ahmentar:o psmolognco, ftSICE_F, discapacidad, |Fent1dad cultura, origen étnico o nacional,

tjnha con el siguiente parrafo: ]

atorla q: apatr:dnq aspectos de genero, preferei-ucia sexual, creencias religiosas o practicas

1l | i 'Pues en el mismo no se tuvo el cuide a‘o de identificar p-‘enm’r’lente a los intervinientes refiere el
T documenro que se presento sin que pbre una identificacion de la misma
I ipues aslentan que la misma presento ma constancia de clave Lm.-ca del Registro de Poblacidn con

Ll || numero _ lo cual Lwdentememe no es una clave vdlido pues sabemos que la misma estd
I |  formada por caracrereT de los nombrqs apellidos, fechas de n})c.‘mfento y lugar de nacimiento de
| igual forma no se adﬁnt?’fcu a nuestra ql'aenor hija con documento alguno y mucho menos existe una
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!mwmgauun exhaus L:ua de la .“mcurcrdurm para los Nifios, Nm.f,:s y la Familia en la que diera como

rcsu.fmdp que los susdritos padres incurriéramos en afguna:amas;on de cuidados de nuestros

| |menores hijos que pudigra tener como, rem-‘mdo la suspension ¢ retiro de lo guardia y custodia que

por déracha nos corresponde ¥ que esm maotivara que el cu]ldado de nuestra menor hija se le

x { or?rqqu @ una permnd diversa.” i :

T gy | i E
il { E Il . |

rra!amtento de que no se tuvo el cuidado de1 identificar plenamente a la sefora ik

raya en lo mverommll toda veTz que se utilizé un instrumento que por su

i qmltado con algun documento probatorio de identidad (acta de nacimiento, carta de

i aci. n, crertlﬂcado de nacionalidad mexicana, visa duftomatlca o documento migratorio) y de una

ic aclcm oflclal \ilqente con fotoqraﬂa ‘esta constancia de Clave Unica de Registro de Poblacion es

t’umento de Ireglstro quE se amgnja a todas las personas que viven en el territorio nacional,

,_énj?ros rewdentes en el pais, asi coma a los mexicanos fue viven fuera del mismo, esta constancia,

'|t’dTa' pFr la Secre’(arla de Gobernacion del Gobierno de Mexico al cotejarla con el gafete laboral (que

bie ya t;e|ne copia la autonombrada cpefensa) de la sefiora G_—G——TEEEE— o

0 resultado el poder llevar a cabo la dmgenma sin ningun problema, aunado a que existe el vinculo
b R | I

|:c|onado por la menor y que en beneficio de su interes superior no puede ser causal de suspension
I . - .
' |'ngun tipo de diligencia, se hubiera tratado de una verdadera omision por parte de su servidor la

nsmn de la prestacion del servicio hacla la sefiora mpor un detalle
para esta Prccunaduna de Fi?rotecc:lon es sufqlente Cabe senalar que, hasta el momento

\ id,entlﬂcamon ofigial (con fotografla) como sefiala la femina que ostenta la defensa de la

', sin embargo, hﬂblera sido de gran utilidad el presentar una
esiu‘d_bs pero \l[l sitador, es menester de su semdor informarle que la adolescente al estar

sus adres fue lviolentada en su derecho a la educacion previsto en la Ley General de
1P f’

Adolescentes en sus Articylos 13 fraccion Xt 57, 58 y 59, toda vez que como sefala el
|
7!2021 emitido por la Direccion de Servicios Regionales Norte de la Secretaria de

sion, la menor fue dada de baja por su Centro de EStUdIOS por los motivos en el descritos y que se
: en una ewdente 0m|5|pn de seguimlento educativo e independientemente de si existe o no una

i ,|on esta Procuradursé de Protecmon esta obligada a escuchar al menor y mas cuando se nos

que es pomblemente victima de ura delito, sino fuerai asi, estariamos hablando de una verdadera

,

racion dET derechos { .-'

| |

. | ! -
' |
' Continuando con el desmenuzamlgnto de las faltas a la verdad senaladas en la queja,

I dicho de que esta Procuraduria fue omisa al momento de realizar una investigacion ex

|
quaterml ar que existia una 0m|5|on ‘de cuidados quaI resultara en una perdida de la guarta }

’a al !.r specto sere taja nte: en el qocumento Con\@mo compromiso de buenos cuidados”
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al lrabajo del personal

i por su lucha contra el COVID-19".

-'nmguna parte del documento ta[ aseveracion, por ;o que, esta Subprocuraduria no modifico en

Lin momento tal dotacion dclé derechos;\_y obligaciones.

i | -_Ahora bien, esa rercera Visnadur.—a Regional se debpra preguntar, ; Entonces, porque se realizo

9] i:'or venlo y no se realizo una mvestlgacnon’? Bien, al respecto le informo que, el motivo por el cual

dolescente < 2bandono su domicilio fue por la probable comision del delito de VIOLENCIA

'lLIAR en su contra, este previsto en el articulo 251 del Codlgo Penal de Coahuila de Zaragoza.
| I ]

|

i

La Prqcuradurta de Proteccién al momento de lenet} conocimiento de la posible comision de un

'dlato debera prteger los cgerechos del nifio, ] nifa o adolescente e informar al Ministerio

ey ?c%l Sistema [tstatal para la Garantia de Iqs Derechos Humanos de Ninos y Nifas del

puﬂla' de Zaragoza, Iey que a todas luces nd conoce la defensa de la sefiora i
Pok lo que le mforn'\o que, la posible comision de delitos es

a Fiscalia General del Estado, no por una

i

[“Por lo que la actuacion de la Prucurdldurr't} es totalmente ilegpl y violatoria de nuestros derechos

fundamentoles pues retiraron del nucleo familiar a nuestra mqnor hija sin tener una investigacion

lque sus lenle tal determinacion. Inclusp los suscritos nos presenramos en la PRONNIF para conocer

\si existio una investigacion y las razones por las cuales se le otdrgd el convenio de buenos cuidados

i |0 —————. ) 10 fuimos urendadas por nadie y por el contrario de manera despética nos

i dijeron gue nos retirdramos del !ugar actos con los que ud;_mds se viola nuestra gorantia de

ﬂUd}PﬂLfﬂ por parte de la autoridad rq_fenda quien lejos de reqhzar una accion de proteccion a los
|| dﬁrechqs de nuestra megnor hija...”

L

Q'lbne este texto le comunico nqevarnente la emision del documento “Convenio compromiso

|daqo " }amas| odra ser 1achada de ilegal y violatoria toda vez que se trata de un

q!-prp}ecmon de |derechos .integral ante la posible comision de un delito dirigida a la
Ht [

de 14 aﬁofs de edad con fecha de nacimiento 16 de

007, basta con leerlo, sin emhargo la quejosa fqlta a la verdad al decir que fue motivp por el

ettada deislnucleo familiar, e |n513to falta a la verdad toda vez que en dicho docume

arte del mj

|
mo mencipna que 57 esta emitiendo una medida de resguardo o internamiento.
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Hd por sy iuchs contra el LUVIU

.']{ Déspues de observa gn el texto lo siguiente, que se presentaron en PRONNIF pero no fueron
'-pqr'nddffa, !sm embargo menc.'on.g gue de manera qespotfca (sic) se les solicito que se retiraran
nueuamante una retaiplla de hechos mal narrados ya que no mencionan fecha, hora, niquienes
ademas del falso hecho de dec:r que no fueroh atendidos por nadie, pero que se les pidio

én;;aran NPevamente una falta a la verdad, esta Subprocuraduria les asigno una cita, sin

tramite.

18I |
carece de un area para que cuando un servicio [farmlna, esta sea utilizada por los usuarios
 cpncluyen sl

| |

Esta oﬁcma trabaja con citas y c;iados seria una falta de respeto de nuestra parte que porque

que se dice' abogado y entra de manera prepotente, alzando la voz para que quede fielmente

=n Jos dispositivos con los que m_gresa a una oficina de Proteccion de Nifos (acto violatorio de

o0s) y paseandose por esta oficina como si de una plaza se tratara, lo atendiéramos de manera
' |

nediata solg por su precaria educacion y'f' poco respeto porla institucion pero sobre todo a los usuarios

Al
endadosL A Ios interesados que nos ‘rlsrtaron ese dia se les asigno una cita, sin embargo, esta cita

I ete solo a las artes no para curiosos que tratan de tomar ventaja de nuestros usuarios y tan no
F"

:Ierecho de audlenma que los interesados IIEQaron el dia que se les cito, cita a la que de

apr'oiw.Tcho el pr
d un|c)| ;ﬁ|ara estar presente en .Ia diligencia. Contlnuare dando respuesta a su texto.
T co|r| u actuacion fomenta y permite que lo menor tenga canductas inapropiadas para su edad
pues siendo aproximadpmente las 21:00 horas del dia de ayer 9 de diciembre de 2021 se presentd
ﬂuuszm!mcnor hija en nuestro dom:'c:'%ia acompoiada de una hijo dediaemie de nombredee
" quien tiene 22 afios y la infencion era llevar ropa am sin embargo no lo
permmfnm, en ese momento hablamos a nuestra abogada parn que nos dijera que hacer y nuestra
menar h:jﬂ escapd de aueva cuenta de nuestra casa I.‘evandoﬁe con ella documentos de nuestra
propiedad, es decir de p.‘c,:una manerd las circunstancias en que fue puesta nuestra menor hija le
han permitido y fomen t;ado la comisidn de delitos en nuestra cantra por lo que es evidente que lejos
de tener un resguardo efectivo lo que se logro con el citado documento arbitrario fue el de ser
permisivo con .‘qs Cﬂﬂdlfrlﬂ‘s madecumgaa de nuestra menor hija, incluso se viola lo estipulado en el
lcitedo convenio ya que uno de los compromisos d&‘*{ establecido en la cldusula
itercera es el de no dejar sola a nuestrq hijor A 1 que esto ocurriera ya que se presento
len nuestro domicilio acompaoiiada de luna persona distinta qurz no tiene la facultad de resquardo
|f?stabhec_idn en el convenio compromist de buenos cuidados” |

iata :!Iego personII adscrito .a la Tercer Vlsnaduna Regional a su digno cargo, quien dicho

sente para informarle que este personal no se identifico ni presento

| Al res;recto le comento que esta Subprocuradurta no tiene la facultad de crianza de ningun

' ? adolescente, esta es una institucion que se encarga de la defensa de sus derechos, no se

a éstanma o] de una correccional, dl,:ha facultad la ejercen padre, madre y/o tutor al fomentarlg
: f y

' _dentro de la institucién de la familia. Si un menor tiene conductas inapropiadas sugnifc
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del recanocimiente al trabajo del personal

de <bjud por su lucha contra el COVID-197

oahulla
} )| cabeza(s ) |del nucleo familiar psta (n) siendo rebasadas por sus propias carentes o nulas

dps parentales, en ec;te |caso, de Ias padres.

:tos Sobre este pamculdr es |mp0rtante senalar V|snador que, de fecha 13 de octubre de 2021 a
- 5 de oﬁmo PRONNIFIPN!521!2021 se canaliza al nl}jcieo familiar a terapia, en especifico para
scimiento de habilldades parentales, el cual a traves del oficio DIFCOAH/CAIFPN/0056/2021 se nos
Pa b cha te”apla no se llevo a cabo y por lo tanto no existe un alta, por lo que queda claro que
| atenta contra los derechcs de la la adolescente : ¥egins de 14 afos

;ccl;ml fe h,lal Ide nacimTento 16 deFfebrero de 200?:no se encuentra en esta Subprocuraduria.
il ! ! |

' hacerse notar la precana asTesona prestada por quien lleva la defensa del caso a la sefnora

, a quien se Ie ha ofrecido en diferentes ocasiones auxilio

correcta actuacion en el caso, paro la dama que se dice su abogada, quien no hizo uso de su

d de lectura y comprension y que la acompana siempre para evitar que la comunicacion fluya

_lre institucion y usuario; fue omisa al leer de manera integra la clausula tercera del multicitado
0c ymemo C‘onvemo compromiso de buenos cuidados” que a la letra dice:
| 1 | |

[ TERCERA. - Que el/la G - c-mpromete a no dejar solo a el nifio,

Inifia o adolescente de 14 afios y fecha de nacimiento 16 de
'1clbr(-‘r0 de 2007 o dejarlo sin la supefvisién de un adulto responsable.”

Empecemos por ubicar a_ ella es hija de la sefora< o que significa

_s_u plnma, y eis mayor de edad yaque informa en su escrito que tiene 22 anos (que en realidad

era la :'p,lf:rsona que aquella noche la acompaijaba, eso significa que la estaba cuidando,
| it i o X ”
jndoidg? que esta bajo la sugervision de un adﬁ,llto responsable y tomando en consideracion
[ ! i |
| |30 2 1) 9 L 3
!-Ta lc;aﬁa de la senora no es comprensible

L i 1l = 1 |
erelque la casa de la senorp._ sea ¢n lugar en el cual la adolescente corra glgun

y, vuelvo a hacer hmcap|e en que, en el doguemento “Convenio compromiso de byenos
|

d solo existe en la imagmac;on cle quien se quejal Al respecto no tengo nada mas que agrega

con el siguiente parrafo '
Morelos #104 Nte. d@ la Zona Centro, F:’E&'(JTJH Negras, Coahuila. iFuerte, | _
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i il |

' (] dia de hoy nos presentaremos de nupvu cuenta en las mstalacnones de la PRONNIF para buscar
Lph{ir'eri’m antecedentes en los que fyndo la suscripcion del mu.‘t.-c:tr:dc canvenio pero tenemos el
temon .j'l que de nueva cuenta no seamos atendidos y que con| lello se nos siga violentando nuestros

d'r’rqc y sobre mdp los de nuestriy menor hija wp‘or lo que solicitamos que esta
I mmoq Protectora dellos Derechos Humanos inicie las investigaciones correspondientes y acredite
o

e iqs putoridades ag ui sefinlados vl‘p-’amn nuestros o‘ermhos fundamentales, siendo todo lo que
I dqmo mam{csrur | [

| Par cuando este parrafo se escn;blo las personas g/a habian sido atendidas en las oficinas que

este|i Subprocuraduria en donde Ie comento que de/manera mas que inmediata se presenta una

_" a m :denhflcar portando el umforrne de su dependencia, pero sin un oficio de presentacion,

| . |
El SETICIO se presto, sin embargo que una diligencia no traiga como resultado un traje a la

a del uquano Po &lgmfca que esta ;dependenma haya violentado algun derecho, toda vez que la

sa contmua mencmnando que no fqeron atendidos, Qm embargo, su relato difiere mucho de esta

cia de arencmn
il |

i 'Ahorau blen, me dispongo a enumerar las constancias que integran el expediente

\INIFINO TEI!§33!2021 asignado a la menor Cai N ————

C ratula del expeﬁi nte PRONN!FINORTEI1533!2021

'O |G|i0 FRONNIF!PN!SZHZOM de fecha 13 de octubre de 2021 (hace mas de dos meses) en
d nde se canaliza al Centro de Atencion e integracion Familiar del DIF Coahuila al nucleo
1||ar a terapia encammada a FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARENTALES,

i
Iaﬁclo PRONNIF!PT!MMZO% solicitando actualizacion sobre el oficio de origen, oficio

DIFCOAH/CAIFPN/0056/2021 con informacion donde se nos informa que la canalizacion a
terapia fue ignorada.
Reporte de vulneracion de derechos recibido gl 07 de dlClembre de 2021 en donde se nos

|nforma sobre la posible vulneramon y comision de delito en contra de la adolescente.

F|cha de Audiencia, Aviso de Prlvamdad Convenio compromiso de buenos cuidad
Dec}aracfon de fecha 09 de d;membre de 2021 de la sefora
como la'informacion de |dent|lf|cacmn [
DPciaracJon de fecha 09 de pllclembre de 2021 de la senora4jiE——— S}

mo Iaqnformac‘,lo de identificacion.

.‘ Miorelos B104 Nte. la; la Zona Centro, Piedras Negras, Coahuila. iFuerte,
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|Declaracion de fecha 09 de diciembre de 2021 de la adolescente lE—_——————————

| . 2SI COMO lal lnformacmn de tdentlflcacmn
8' ‘Canalizacion de fecha 09 de diciembre de 2021 al Centro de Atencion e integracion Familiar

del DIF Coahuna para terapia psicologica a la qdolescente, esta vez acompanada de su tia
__—:. | |

9. Canalizacion de fecha 09 de dacxembre de 2021 al Ministerio Publico para levantar denuncia
por el probable delito de wolenc:la familiar cometido en contra de la adolescente =
denunma con numero d? NUC COA/PG/RG/PN/2021/AA-30749 en
asi como medidas de proteccion

contra de la C.
; itidas! Ipor la Agente del Mlmsterlo Publico.
( ‘,tatomu! para valo acion Psmologlca de fecha 09 de diciembre de 2021 para el 14 de
| ] |?mbre de 202 1| asi como valoramon psmolo?:ca de fecha 14 de diciembre de 2021.

: :I:[:ltud. de informacion emanada por el Agente del Ministerio Publico de la Unidad de

il westugamon y Litigacion de Ig Fiscalia de Persqnas Desaparecidas, asi como respuesta por

e meqilo de oficio PRONNIF!F‘NM2?;’2021 |

|
Sollpltud de mformgcnon dirigida al area psmologlca del Centro de atencion y proteccion de

ie.
il
| wctimas y ofendido'Ta con la ma‘omramon otorgada como respuesta.
16, |
8.

Acuerdo de fecha 13 de diciembre en el cual se informa sobre la asistencia de la madre de

"la|adolescente ._y en el donde se hace constar la mala
tthud de la defensa de la C. “qmenas en ningun
m

mento mostraron respeto por la institucion m por quienes se encontraban dentro de las

instalaciones agrediendo a la Secretlaria “En esta comparecencia "de

viva voz’ (sic) la sefiora dimesolicita copias del expediente PRONNIF/NORTEI/533/2021,

gue cabe sefalar que el expediente abierto en esta Subprocuraduria no se alimenta de
sﬁ;uacmnes SO}ICItadaS ‘de viva voz" se le otorga por tratarse de un asunto relacionado con
su hua asimismo, wllcsta nuevamente "de viva voz” que su hijo i ———
: Is a escuchado con respecto de su herqlana @ or lo que se le asigna cita "de

\{c|a || para el dia 14 de dlcgembre de 2021 en punto de las 14:00 horas.

nslt r‘bla de inasistencia de fecha 14 de dzc:e bre de 2021 de la C.
y el édo'esce”te * en esta se hadg

lsobre su caprlchosla actitud lelgo ala SEnOl‘:ii M .
L

| | |
clos 104 Nte, dejla Zona Cen P L‘(Jr} s Negras, Coahuila. 1th’rLr.
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|
olescentem p abandonar las intalaciones haciendo actos
¢ 1nt|m|]da(:|on al personal asi como a su semdor

' :Ilmtud de mformacmn dmglda la Coordmac:loniGeneral de Sevicios Educativos Regionales

la ¢|udad de Pi

?dras Negras en el que se pide informacion sobre la adolescente ——_
a3| como su respuesta la cual coincide con la informacion

itv rt;da| d:or la mlsn\a adolescente en su declarqcmn del dia 09 de diciembre de 2021, que

|
artqa como resultado una ewdente violacion a su derecho a la educacion.
I

'La argumentacion de que por ser Servidores PUincoF debemos soportar la violencia, ignorancia,

jucacion y faltas de respeto no solo a la autoridad, $ino a los seres humanos que formamos el
/publico es inaceptable y se tradugbe en un atropello real a los derechos humanos de quienes

5 el servicio publico, asimismo la;simulacion de la Jque es victima la sefora (E——————

p por parte de su defensa; se traduce en un? violacion directa a sus derechos humanos,

| |
nte sea rel:::ibida de conformi%iad y lejos de servir a los intereses de quien
Adolescentes en Coahuila, seq;x de apoyo para su proteccion y se fomente
: || , mr qP un ambiente libre dq violencia tal cual iio marca el Articulo 19 de la Convencion de
' el|mlho en la cual los Estados Unidos Mex:canos forma parte, los Articulos 13 fraccion

: |Ley ‘General de los Derechos de Ninas, Nlﬁos y Adolescentes asi como el Articulo 4

ela Ley del Sistema Estatal para la Garantfa<le los Derechos Humanos de Nifios y Ninas
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