-* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

EXPEDIENTE:

CDHEC/1/2015/---/Q

ASUNTO:

Violacién al Derecho a la Legalidad y a la
Seguridad Juridica en su modalidad de
Ejercicio Indebido de la Funcion Publica.
QUEJOSO:

Q

AUTORIDAD:

Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia.

RECOMENDACION NUMERO 38/2016

En la ciudad de Saltillo, capital del Estado de Coahuila de Zaragoza, a 2 de agosto de
2016, en virtud de que la Primer Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad, ha concluido la investigacién
realizada con motivo de los hechos que dieron lugar al expediente de queja CDHEC/1/2015/---/Q,
con fundamento en el articulo 124 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Coahuila de Zaragoza, se elaboré el proyecto que, con base en el articulo 127 del
ordenamiento legal invocado, se turnd al Visitador General de esta Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, para que, finalmente, en apego a los articulos 195
de la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza; 1, 2 fraccién XIX, 3, 20 fracciones
II, IIT y 1V, 37 fraccién V, de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza y 99 del Reglamento Interior de esta Comision, el suscrito, en mi caracter
de Presidente de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, he

considerado lo siguiente:
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I. HECHOS

El 13 de marzo del 2015, ante la Primera Visitaduria Regional de esta Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad, Q,
comparecio a efecto de presentar formal queja por hechos que estimd violatorios a derechos
humanos atribuibles a servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, los

cuales describié textualmente de la siguiente manera:

..... El dia 03 de marzo del presente afio, se envio oficio a la PRONNIF para informar y
solicitar su intervencion en el caso de AG, joven de nacionalidad mexicano oriundo del
estado de Veracruz y que hasta el dia de hoy se encuentra albergado en la X, y quien

ademas externo haber sido victima de delito.

El dia 05 de marzo, la Delegada de PRONNIF, la Al acudio al albergue para solicitar
informacion sobre el caso del joven AG, con el propdsito de asumir el caso y dar la

atencion integral, comprometiéndose a buscar un alberque adecuado para el joven.

El 10 de marzo, personal de X solicito a la PRONNIF, que a través de oficio solicitaran al
albergue apoyarlos con hospedaje para €l joven, en lo que resolvian encontrar el lugar
adecuado. Sin embargo, hasta el dia de hoy 13 de marzo, PRONNIF no se ha

V4

responsabilizado de manera integral en la atencion del joven.....

Por lo anterior, es que Q, solicitd la intervencion de esta Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, la cual, mediante la integracion del expediente,

logré recabar las siguientes:
I1.- EVIDENCIAS.

1.- Queja interpuesta por Q, el 13 de marzo de 2015, en la que reclamé hechos

presuntamente violatorios a derechos humanos, anteriormente transcrita.

Lom

Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110 LS



S

p-ay /]

Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

2.- Oficio PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015, del 23 de marzo de 2015, suscrito por la A2,

Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia, mediante el cual rindidé informe pormenorizado en

relacion con los hechos materia de la queja, en el que textualmente sefiala lo siguiente:

..... se rinda informe pormenorizado con relacion a los hechos presuntamente violatorios
de derechos humanos que se atribuyen a servidores publicos de la Procuraduria para
Nifios, Nifas y la Familia, consistentes en violacion al derecho a la legalidad y a la
seguridad juridica, relativos a la queja interpuesta por Q, mismo que lo realizo los

siguientes términos:
ANTECEDENTES

Mediante oficio de fecha 25 de febrero de 2015, Q, Director de la X (X) solicito a esta
Procuraduria la colaboracion para atender al adolescente AG de nacionalidad mexicana

oriundo del Estado de Veracruz.

En fecha 05 de marzo de 2015 por medio del oficio numero PRONNIF/DG/SALTILLO/---
/2015, signado por la A2, se solicito al Q remitiera a esta Procuraduria copia del
expediente correspondiente al joven AG con /a finalidad de dar seguimiento a dicho caso,

circunstancia que no dio, puesto que dicho expediente nunca fue remitido.

No obstante lo anterior, esta dependencia inicio las investigaciones conducentes a que se
refiere el articulo 52 y demas relativos de la Ley del Sistema Estatal para la Garantia de
los Derechos Humanos de Nifios y Nifas del Estado de Coahuila de Zaragoza, por lo que,
en fecha 06 de marzo de 2015, se realizo en las instalaciones de la x, entrevista
psicologica al joven AG, por parte de la A3, psicologa adscrita a /a Procuraduria para

Ninos, Nifias y la Familia.

Posteriormente, en fecha 10 de marzo de 2015, se comisiono a la A4, Trabajadora Social

adscrita a la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, para acompafiar al adolescente
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AG, al Centro Ambulatorio para la Prevencion y Atencion en SIDA e infecciones de
Transmision Sexual (CAPASITS), a la toma de muestra para estudio de laboratorio, para
confirmacion del diagndstico de deteccion de VIH/SIDA, puesto que segun lo manifestado

por €l personal de la x, €l referido adolescente dado positivo en una prueba rapida.

En fecha 20 de marzo de 2015, se entrevisto al joven AG, por parte de la A5, abogada

defensor de los Derechos de Nifios, Ninas y la Familia.

En fecha de 20 de marzo de 2015 mediante oficio numero P.F/SALT/---/2015, suscrito por
la Al, Delegada de la Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia, se solicito el apoyo a la
Direccion Estatal del Registro Givil en el Estado de Coahuila, para la obtencion del acta de

nacimiento del joven AG.

En fecha 20 de marzo de 2015 mediante el oficio numero P.F/---/2015, se solicito a la A6,
Directora de la Casa de los Nifios y Adolescentes de Coahuila, su colaboracion para
resguardar a AG de x afos, con la finalidad de proteger los Derechos Humanos del

mismo.

En fecha 20 de marzo de 2015, mediante oficio numero PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015,
signado por la A2, Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia, se puso a disposicion de la
Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena del DIF-Veracruz, al joven
AG.

En fecha 23 de marzo de 2015, el joven AG, fue trasladado al Estado de Veracruz en
compafia de elementos del Cuerpo Especializado de Seguridad Publica adscrita a
PRONNIF, con la finalidad de ser puesto a disposicion de la Procuraduria de la Defensa
del menor, la Familia y el indigena del DIF-Veracruz, institucion que seré la encargada de
resolver su situacion juridica, toda vez, que dicho adolescente es originario de esa entidad

federativa.
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Con lo anterior se acredita la no existencia de violacion alguna al derecho a la legalidad y
a la seguridad juridica por parte de esta Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia,
respecto al adolescente AG, puesto que sus actuaciones en relacion a dicho caso se
encuentran ajustadas a lo establecido en la Ley del Sistema Estatal para la Garantia de los
Derechos Humanos de Nifios, Nifas del Estado de Coahuila de Zaragoza y demads

ordenamientos aplicables.

Sin otro particular por e/l momento, le agradezco de ante mano la atencion que siempre

7

se nos ha brindado y solicito se me tenga por contestando en tiempo y forma.....

3.- Acta circunstanciada de 1 de junio de 2015, levantada por personal de la Primer
Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza, con residencia en esta ciudad, mediante la cual se hace constar el desahogo del vista
del Q, en relacion con el informe rendido por la autoridad, quien textualmente manifestd lo
siguiente:

"“....1.- Que la X, es una Organizacion de la sociedad Civil de defensa de derechos
Humanos que alberga a personas Migrantes sin asumir su custodia ni su representacion
legal, segundo cuando recibimos una nifio o nifia migrante damos aviso a las Instancias
competentes puesto que no tenemos la capacidad juridica para ser tutores de las Nifas y
Nifios Migrantes, por tal motivo cuando el nifio AG llego a la Organizacion dimos a
conocer esta situacion mediante un oficio de fecha 25 de febrero del 2015, dirigido al A7
y ala A2, derivado de que la ley los responsabiliza por ser parte del sistema de proteccion
a la infancia de velar por la integridad fisica y sicologica de los nifios y nifas en situacion
de vulnerabilidad, cuando a demds no se encuentran con sus padre o tutores, quiero
mencionar que AG, no es un nifio migrante si no un nifio mexicano nacido en el estado de
Veracruz, ademads victima del delito que llego a la ciudad de Saltillo ajeno a su voluntad y
la de su madre que fue asesinada por su padrastro. El nifio fue encontrado por un adulto
en un parque de Saltillo y fue llevado ante el DIF en donde le dijjeron que por ser

migrante no podia ser atendido por tal motivo esta misma persona lo llevo a nuestra
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Organizacion, reitero que no es nuestra responsabilidad juridica sino que PRONNIF de
proteger a la infancia, por esto le dimos entrada para hacer las gestiones para que el
sistema de proteccion de la infancia fuera quien lo protegiera, de esta solicitud escrita
obtuvimos una respuesta en donde se nos pedia el expediente del nifio y le hice saber via
telefonica a la Delegada de la PRONNIF la A1 que nosotros no contabamos con ningun
expediente derivado de que AG al no tener tutor nos impedia obtener datos confidenciales
que pudiera ponerlo en riesgo, en la solicitud del 23 de febrero solicitamos proteccion,
custodia y alojamiento para el joven, al cual no obtuvimos nuca respuesta por esa razon
el 9 de marzo del 2015 luego del abandono del nifio por casi 20 dias, volvimos enviar
oficio solicitando albergue y proteccion para AG, al cual nunca respondieron, en este
periodo €l nifio AG quiso hacerse la prueba rapida de la deteccion de VIH promovida por
el Instituto Nacional de Salud Publica la cual resulto positiva por esa razon solicitamos de
nueva cuenta a la PRONNIF que protegiera a AG, ya que nosotros no teniamos la
capacidad juridica para aprobar que se hiciera la prueba confirmatoria en el CAPASITS por
tal motivo enviaron a una representante de la PRONNIF a acompafar a AG, tomar la
custodia del nifio y de esta forma aprobar el estudio del laboratorio, sin embargo /a
persona que fue, no sabia a qué iba, no asumio ninguna responsabilidad y no dio
seguimiento alguno del caso. El 23 de marzo la A2 mediante el oficio ---2015 nos dice que
la persona asignada no era la indicada, alegando que la A4 solo iba como acompanante.
Yo manifiesto que la obligacion de la PRONNIF es la custodia y la proteccion de los nifios
sin padres o tutores no solo su acompafamiento. Ademads de esto, la PRONNIF siguio sin
dar albergue, proteccion y alimentacion al nifio. Desde ese momento hasta que se hizo el
traslado al estado de Veracruz diariamente hablaba por teléfono a la Al delegada sureste
de la PRONNIF para que derivado que no se le daba albergue a AG ni proteccion nos
diera un oficio donde la PRONNIF demostrara que tuvieran la custodia del nifio AG y nos
solicitaban albergue, la Lic. Contestaba todos los dias que el juridico no habia emitido ese
documento por tal motivo no me lo podia entregar derivado de esto se asume que el nifio
nuca tuvo la proteccion integral que la ley marca y fue abandonado en un albergue de la
Sociedad Civil que ni siquiera se dedica a trabajar con poblacion infantil sin padres o

tutores. En todo ese tiempo la PRONNIF nunca se ocupo ni se pregunto como estaba la
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alimentacion, el estado de salud fisico, el vestido, la recreacion y la educacion que son
derechos bdasico de los nifios y las nifas. Cuando por fin fue remitido al Albergue a
Veracruz antes de hacer el traslado se apersono gente de la PRONNIF y derivado de que
AG no queria irse fue convencido mediante enganos y presion por parte de la PRONNIF
diciéndole que si no aceptaba el traslado la representantes de la PRONNIF perderian su
trabajo y que si él queria podia pedir su traslado a saltillo y regresar el dia siguiente a la x
a festejar su cumpleanos. El sistema de proteccion a la Infancia de Veracruz tuvo varias
llamadas con nosotros derivado que el expediente de AG iba incompleto, desconocian su
estado de salud, y ademds al no conocer su historia a profundidad no tuvieron los
cuidados adecuados razon por la cual €l nifio se escapo del albergue. A pesar de que se
exponen las diversas gestiones que la PRONNIF hizo para este caso, manifiesto que no se
hicieron en tiempo y forma, que la proteccion de los nifios y las nifias no es un tema de
gestion y ni de oficios sino de propiciar los derechos en lo cotidiano y manifiesto en que
en todo el tiempo que el nifio permanecio en Coahuila no fue protegida en forma integral
y verdadera por parte de la PRONNIF. Siendo todo lo que desea manifestar el
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compareciente.....

4.- Oficio PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015, de 24 de junio de 2015, suscrito por la A2,

Procuradora para Ninos, Ninas y la Familia, mediante el cual remitid copias certificadas del

expediente PF-SURESTE/---, relativo al caso del joven AG, en el cual se desprenden las siguientes

actuaciones:

Escrito de 25 de febrero de 2015, suscrito por Q, Director de la X (X), dirigido a la A2,
Procuradora para Ninos, Nifas y la Familia, con motivo de la solicitud de intervencion en
el caso del joven AG.

Oficio PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015, de 05 de marzo de 2015, suscrito por la A2,
Procuradora para Ninos, Nifias y la Familia, mediante el cual solita la remision de copia
del expediente, correspondiente al joven AG, oficio dirigido al Q, Director de la X (X).
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e Formato de entrevista inicial departamento de psicologia, relativo al expediente SURESTE
---, de 06 de marzo de 2015, levantada por la A3, Psicdloga adscrita a la Procuraduria
para Ninos, Nifias y la Familia.

e Copia del acta de nacimiento de AG, expedida por la Direccion General del Registro Civil.

e Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion, a favor de AG, expedida por el
Secretario de Gobernacion.

e Diligencia de 20 de marzo de 2015, levantada por la A5, Abogada Defensor adscrita a la
Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, en la cual se le tomo la declaracién del joven
AG.

e Oficio PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015, de 20 de marzo de 2015, suscrito por la A2,
Procuradora para Ninos, Nifias y la Familia, dirigido a la A8, Procuradora de la Defensa del
Menor, la Familia y el Indigena del DIF-Veracruz.

e Oficio P.F/SALT/---/2015, de 20 marzo de 2015, suscrito por la Al, Delegada de la
Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia en el Estado Region Sureste, dirigido al Q,
Director de la X (X).

e Oficio del 20 de marzo de 2015, suscrito por la Al, Delegada de la Procuraduria para
Nifios, Nifias y la Familia en el Estado de Coahuila, Regidon Sureste, dirigido a la A6,
Directora de la Casa de los Nifios y Adolescentes de Coahuila.

e Oficio PRONNIF/DG/SALTILLO/---/2015, de 20 de marzo de 2015, suscrito por la A2,
Procuradora para Ninos, Nifas y la Familia en el Estado de Coahuila, dirigido a la A8,
Procuradora de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena del DIF-Veracruz.

e Oficio S/N de 24 de marzo de 2015, suscrito por la A6, Directora de la Casa de los Nifios,
Nifias y Adolescentes de Coahuila, dirigido a la Al, Delegada de la Procuraduria para

Nifios, Nifias y Adolescentes de Coahuila.

5.- Acta circunstanciada de 23 de julio de 2015, levantada por personal de la Primer
Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza, con residencia en esta ciudad, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de
T1, a efecto de rendir su declaracion testimonial en relacién con los hechos materia de la queja,

en la que textualmente manifesto lo siguiente:
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"....El 24 de febrero del afio en curso, llego AG, por la maiana a la x, pues ese dia
teniamos un evento en donde se hace saber respecto a las violaciones de derechos
humanos y entonces tomamos los datos de AG y nos dijo que €l era un menor no
acompanado y que venia solo, que habia ido al DIF y a x, pero en ningun lugar no lo
recibieron y nos informo que él habia sido testigo de un delito que era la muerte de su
mama y que su padrastro lo habia mandado en un tréiler para Saltillo, en ese momento
no reunimos Q, T2 area Sicosocio Educativa y E1 del area de Gestion Migratoria, que ésta
ultima quien fue que lo detecto, asimismo acordamos a dar aviso a la PRONNIF, para no
re-victimizarlo, el 25 de febrero enviamos un oficio a la A2 y al A7, que es el Director del
Dif, a fin de solicitar colaboracion para la atencion de AG, y el 5 de marzo nos responde la
A2, solicitandonos expediente del menor, asimismo el 10 de marzo enviamos una solicitud
de Albergue dirigido a la A2, acto contindo con esa misma fecha acompanamos a AG al
CAPACITS para realizar un prueba confirmatoria del VIH y ahi se encontraba la A4 que
ella es mediadora de la PRONNIF, sin embargo éella no tenia conocimiento del caso y el 20
de marzo enviamos otro oficio al A9, a la A2 y al A7, para informes que la A4 no tenia
conocimiento sobre el caso y que por lo tanto no puedo dar acompafiamiento adecuado,
ese mismo dia 20 de marzo personal de la PRONNIF visitaron al Albergue de la X, eso fue
por la mafana, solicitando hablar con AG, y €l dice que no quiere hablar con nadie y
personal de la referida dependencia se retiran molestas del Albergue ese mismo dia en la
tarde regresaron y piden a los voluntarios en turno una computadora y una impresora,
ellos les pregunta el motivo, misma que manifiestan que es para realizar la papeleria en
virtud de que AG no quiso salir en la mafiana, a lo cual los voluntarios le reportan Q que
el personal llego en forma grosera y prepotente, y entonces Q le hablo a la A1, que es la
Delegada de la dependencia, y la A1 habla con su personal y ellos muestran otro cambio
de actitud, el 23 de marzo recibimos un oficio de la PRONNIF en respuesta emitida del dia
20 y en el cual se aclara que la A4, solamente habia sido asignada para dar
acompanamiento a AG en el Capacits y aseguraban que la responsabilidad de dar los
resultados era del Capacits, a pesar de que AG era menor de edad y no iba acompafado
de su tutor y el mismo 23 de marzo llegaron 3 elementos de la PRONNIF al albergue de la

X para llevarse a AG de regreso a Veracruz, a lo cual se niega a hablar con ellos y se
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esconde en los dormitorios, asimismo la suscrita voy por €l y dialogo y él se niega hablar
con €ellas, a lo cual me refiere que sandrd del albergue por su propia cuenta, la suscrita
doy aviso a las personas de la PRONNIF y ellas empiezan su intervencion en el drea de
fumar, mismo que se encuentra en un area comun, a lo que restringe a la privacidad de
AG y él personal trata de persuadirlo a través de engafios y manipulaciones, que si no se
iba con ellas iban a perder su trabajo y que pues tenian familia y qué pensara en sus
hijos, posteriormente se llego a un acuerdo con AG, €l decia que se iba con éllos si
alguien de la x lo acompanaba, ellas le dicen que solamente iban a ir a las instalaciones
de la PRONNIF para que €l hablara con la delegada quien era la encargada de cancelar el
retorno a Veracruz, y que iba a firmar para entregarles los resultados que le habian
realizado en el Capacits, la suscrita acompane a AG dentro del carro y las otras dos
habian ingresado a las Instalaciones de la dependencia, y la persona que acompafiaba a
AG me comunico que iban a viajar a Veracruz para hablar con el subprocurador y que
iban a solicitar el albergue para AG aqui' en Saltillo, e/ martes 24 de marzo, regresaria a
Saltillo por la tarde, y que €l iba hacer reubicado en el albergue x, y el miércoles 25 de
marzo, lo iban acompanar a la x para que €l festejara su cumpleanos con nosotros a la x
y nos dice que esta en un Albergue con adolescentes de su edad de nacionalidad
mexicana y centros americanos, en la ciudad de Xalapa, Veracruz, el mismo 25 de marzo
el A10, que es subprocurador de asuntos juridicos de menores del DIF Estatal de
Veracruz, se comunica con la T2, solicitandole informacion sobre la salud de AG porque
en su expediente no tenia ningun documento respecto a su salud, y T2, solicitandole
informacion sobre la salud de AG porque en su expediente no tenia ningun documento
respecto a su salud, y T2 le dice que no tenia ningun resultado y lo refiere con la A2,

7

siendo todo.....

6.- Acta circunstanciada de 23 de julio de 2015, levantada por personal de la Primer

Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de

Zaragoza, con residencia en esta ciudad, mediante la cual se hizo constar la comparecencia de

T2, a efecto de rendir su declaracion testimonial en relacién con los hechos materia de la queja,

en la que textualmente manifesto lo siguiente:
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..... Me encuentro por el motivo de ser testigo por el caso del muchacho Veracruzano AG,
pues desde que AG llego a la X hasta el dia que personal de la PRONNIF se lo llevo, él
llego ahi’ acompanado de un sefior que desconocemos quien es, ya que él no encontro en
la calle y le pidio ayuda porque €l habia sido testigo de un delito victima de otro, él sefior
se lo llevo a las oficinas del DIF del chapulin y ahi le negaron el apoyo y €l sefior se le
ocurrio llevarlo a la X, ahi se le recibio el 24 de febrero, nosotros los recibimos pero no
fue hasta el 25 de febrero, mediante una actividad de observatorio se detecto su caso,
ese mismo dia dimos aviso con oficios al DIF estatal y a la PRONNIF, acto continvo el 05
de marzo recibimos un oficio de la PRONNIF solicitandonos el expediente de AG, el 10 dia
de marzo la suscrita envia un oficio a la PRONNIF, en la que estabamos dispuestos en
albergar al joven siempre y cuando hubiere un oficio de por medio de solicitud de
albergue el cual nunca nos llego, ese oficio me lo recibio la A4 mediadora de la PRONNIF
a la cual conoci el mismo 10 de marzo en las instalaciones del Capacits, toda vez que la
PRONNIF gestiona la cita del joven, ya que la PRONNIF estaba representando al joven
AG, sin embargo la A4 no tenia conocimiento de que por que se encontraba ella ahi, el 20
de marzo la suscrita envie un oficio a la Procuradora A2 de la PRONNIF argumentando
que el personal que ellos enviaron no tenia conocimiento del caso de AG y que creiamos
pertinente que en un caso como este las personas que acudieran deberian estar
informadas y ser sensibles ante la situacion, asimismo el 23 de marzo recibi respuesta por
parte de la PRONNIF argumentando que la A4 no tenia conocimiento del caso pero que
de los protocolos de atencion esa informacion solo lo maneja personal del Capacits, el 20
de marzo personal de la PRONNIF acudio a la X a tomar la declaracion de AG para su
retorno a su estado natal, AG al negarse a platicar con €llos, el personal se enfadan y se
retiran del albergue, acto continuo se le da aviso a Q, quien es el Director del albergue,
qgue el personal de la PRONNIF se retiro del lugar sin tomar la declaracion de AG,
asimismo Q se comunico via telefonica con la Al delegada de la dicha dependencia, para
solicitarle que su personal regresard y continuara con sus labores, eso ocurre pero mas
tarde como a las 7:00 de la tarde, al recibirlas un voluntario en el porton de la entrada,
este refiere que se dirigen a el de una manera prepotente y nos pregunta via radio si las

dejamos pasar y les decimos que si, que las estamos esperando, pasan a la oficina la
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suscrita busco a AG y le pido que me acompane a la oficina porque hay personas que
quieren platicar con €/, no de buena manera pero accede por que no queria platicar con
ellas, le toman su declaracion, acto seguido el 23 de marzo personal de la PRONNIF
acude a la x para llevarse a AG y trasladarlo a su estado natal, no usando las mejores
técnicas y a base de engafios convencieron al joven de que accediera a retirarse del
albergue, mismo que le prometieron que el 25 de marzo estaria de regreso en la ciudad
de Saltillo, el dia 25 de marzo la suscrita recibi una llamada a mi teléfono personal del
subprocurador de Asuntos Juridicos para menores del DIF Estatal de Veracruz, éste me
pregunta acerca del caso de AG y le informo gue la suscrita es personal de la x y que toda
la informacion del caso de AG debe solicitarla a la PRONNIF del estado de Coahuila, /e
pregunto que si él tiene conocimiento de que AG probablemente necesita tener un
tratamiento por una posible enfermedad para lo cual acudio a la toma de muestra del
Capacits, me dice que no tiene ningun expediente médico y resultado de laboratorio, por
lo cual creemos que los resultados no fueron informados a AG, a lo cual le sugiero que se
comunique con la A2, mismo que me dice que €l no sabia que la suscrita trabajaba en la x
y gracias por la informacion, en virtud de que mi numero se lo habia proporcionado AG,

Siendo todo.....”

Evidencias que se valoraran de forma individual y en su conjunto, en sana critica y de

acuerdo a los principios de la ldgica y las maximas de la experiencia.

III.- SITUACION JURIDICA.

El adolescente agraviado AG, fue objeto de violacion a su derecho humano a la legalidad

y a la seguridad juridica, en su modalidad de ejercicio indebido de la funcidon publica, por parte

de servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, en atencion a que, con

motivo de la situacidon extraordinaria en que se encontraba al haber sido victima de delito,

personal del citado organismo omitid cumplir su obligacién de decretar medidas especiales de

proteccion y asistencia a favor del adolescente agraviado, una vez que tuvo conocimiento de la

situacion en que se encontraba, esto desde el 3 de marzo de 2015 y, con ello, garantizar, en

Lom

Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110 LS



-* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

todo momento, desde que tuvo conocimiento de la situacién, el respeto y proteccidon a los

derechos humanos del adolescente agraviado.

Las garantias de legalidad y seguridad juridica estan contenidas en los articulos 14 y 16
de nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Yy, respectivamente, se

consagran en los siguientes términos:

"Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas
con anterioridad al hecho.”

"Wadlie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino
en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la

causa legal del procedimiento.
IV.- OBSERVACIONES

PRIMERA.- El articulo 2 fraccion XI de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, establece que por derechos humanos se entienden las
garantias individuales y sociales consagradas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, aquellos contenidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, asi como
los reconocidos en los Convenios, Acuerdos y Tratados Internacionales en los que México sea

parte.

SEGUNDA. La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza,
es el organismo constitucional encargado de tutelar que sean reales y efectivos los derechos
fundamentales de toda persona que se encuentre en el territorio coahuilense, por lo que en
cumplimiento a tal encomienda, solicita tanto a las autoridades como a servidores publicos, den

cabal cumplimiento a las disposiciones legales.
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TERCERA. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 195 de la Constitucion Politica del Estado
de Coahuila de Zaragoza, 19 y 20 fracciones I, II, III y IV de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, éste organismo publico autdbnomo
defensor de los Derechos Humanos es competente para conocer de quejas relacionadas con
presuntas violaciones que se imputen a autoridades y servidores publicos de caracter estatal y

municipal.

CUARTA.- Para el andlisis y estudio que se efectla en el presente capitulo, es menester
precisar que los conceptos de violacién al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica, en su
modalidad de ejercicio indebido de la funcidn publica, fueron actualizados por servidores publicos
de la Procuraduria para Ninos, Nifias y la Familia, precisando que el bien juridico tutelado y la

hipétesis que actualiza su trasgresion en la modalidad invocada, implica la denotacion siguiente:

Violacién al Derecho a la Legalidad y Seguridad Juridica, en su modalidad de Ejercicio

Indebido de la Funcién Publica, cuya denotacion se describe a continuacion:

1.- Incumplimiento de las obligaciones derivas de la relacidn juridica existente en entre el
Estado y sus empleados,

2.- Realizada directamente por un funcionario o servidor publico, o indirectamente
mediante su anuencia o autorizacion, y

3.- Que afecte los derechos de terceros.

Una vez determinada la denotacion de la violacion al derecho a la legalidad y a la
seguridad juridica en su modalidad de ejercicio indebido de la funcidn publica, se esta en aptitud
de entrar al estudio de todos los elementos que permitiran establecer la relacion entre los hechos
motivo de la queja que dio origen a la presente Recomendacion y la forma en que estos

violentaron el derecho humano referido, en su modalidad mencionada.
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El respeto al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica de las personas, se traduce
en que los servidores publicos estan obligados a hacer cumplir y observar la ley, para lo cual
deben realizar todas las actividades necesarias para ello, conforme a lo dispuesto en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales suscritos y
ratificados por México, y en las leyes y los reglamentos aplicables y, en tal sentido, el articulo 52
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y Municipales del Estado de

Coahuila, dispone que:

"Todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio
de su empleo, cargo o comision, y su incumplimiento, dara lugar al procedimiento y a las
sanciones que correspondan, segun la naturaleza de la infraccion en que incurra, y sin
perjuicio de sus derechos laborales:

L- Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
impligue abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision;

II- ..

r- ...

.-..

V.- Observar buena conducta en su empleo, cargo o comision, tratando con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga relacion con motivo

7

de éste,.....

Es entonces, que el ejercicio indebido en la funcién publica, se establece como el
incumplimiento de la obligacion de las autoridades, en el ambito de su competencia, de
promover, respetar, proteger y establecer los mecanismos que garanticen los derechos humanos,
asi como salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser

observadas en el desempefio de su empleo, cargo o comision.
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El 13 de marzo de 2015, se recibid en la Primera Visitaduria Regional de la Comision de
los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad,
formal queja por actos imputables a servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la
Familia —PRONNIF por sus siglas-, por Q, Director de la X quien refirid, esencialmente, que
solicitd la intervencidn de la Procuraduria para Nifos, Nifias y la Familia del Estado en el caso del
joven AG, oriundo del Estado de Veracruz, quien se encontraba albergado en la X, quien refirid
haber sido victima de delito; que la Delegada de la PRONNIF acudi6 al albergue para solicitar
informacién del caso del joven citado con el propdsito de asumir el caso y dar atencién integral,
comprometiéndose a buscar un albergue adecuado para el joven; que posterior a lo anterior,
solicitaron a la PRONNIF que les enviaran oficio para que ellos pudieran alojar al joven en lo que
se le encontraba un lugar adecuado para su resguardo y que a la fecha de la presentacion de la
queja no recibieron respuesta al respecto, queja que merece valor probatorio de indicio que

genera una presuncion razonable sobre el hecho cometido.

Por su parte, la A2, Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia, informd, esencialmente,

los siguientes aspectos:

a) Que Q, Director de la X (X) solicité a esa Procuraduria colaboracion para atender al

adolescente AG, mexicano del Estado de Veracruz;

b) Que le solicité le remitiera copia del expediente del joven para darle seguimiento al

caso, lo que no acontecio, pues no se le remitié copia del expediente;

c) No obstante ello, inicié las investigaciones a que se refiere el articulo 52 y demas
relativos de la Ley del Sistema Estatal para la Garantia de los Derechos Humanos de Nifos y
Nifias del Estado de Coahuila de Zaragoza, por lo que el 6 de marzo de 2015, se realizd en las
instalaciones de la X, entrevista psicologica al joven AG, por personal de la Procuraduria para

Nifios, Ninas y la Familia.
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d) Posteriormente, el 10 de marzo de 2015, se comisiond a la Trabajadora Social adscrita
a la Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia, para acompaiar al adolescente AG, al Centro
Ambulatorio para la Prevencion y Atencion en SIDA e Infecciones de Transmision Sexual
(CAPASITS), a la toma de muestra para estudio de laboratorio, para confirmacion del diagndstico
de deteccién de VIH/SIDA, puesto que segun lo manifestado por el personal de la X, el referido

adolescente habia dado positivo en una prueba rapida.

e) El 20 de marzo de 2015, se entrevistd al joven AG, por la abogado defensor de los

Derechos de Ninos, Ninas y la Familia.

f) El 20 de marzo de 2015 la Delegada de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia,
solicitd apoyo a la Direccion Estatal del Registro Civil en el Estado, para obtener el acta de

nacimiento del joven AG.

g) El 20 de marzo de 2015 se solicitd a la Directora de la Casa de los Nifos y
Adolescentes de Coahuila, colaboracion para resguardar a AG, con la finalidad de proteger los

derechos humanos del mismo.

h) EI 20 de marzo de 2015, la Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia puso a
disposicion de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena del DIF-Veracruz,

al joven AG.

i) El 23 de marzo de 2015, el joven AG, fue trasladado al Estado de Veracruz en compaiia
de elementos del Cuerpo Especializado de Seguridad Publica adscrita a PRONNIF, con la finalidad
de ser puesto a disposicion de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena

del DIF-Veracruz.

Posteriormente, el 1 de junio de 2015, Q, al desahogar la vista en relacion con el informe
rendido por la autoridad, manifestd, esencialmente, que cuando el adolescente agraviado llegd a

su organizacion, dieron a conocer esa situacion al A7 y a la A2, por ser responsables y parte del
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sistema de proteccion a la infancia para velar por la integridad fisica y psicoldgica de los nifios y
nifias en situacion de vulnerabilidad, quien, ademas, es victima del delito; que el nifio fue llevado
ante el DIF en donde le dijeron que por ser migrante no podia ser atendido y de ahi lo llevaron a
su organizacion donde hicieron las gestiones para que el sistema de proteccion de la infancia lo
protegiera, solicitdndoles el expediente del nifio, sin que lo pudieran mandar por no contar con el
mismo y que, luego del abandono del nifo por casi 20 dias, volvieron a solicitar albergue y
proteccion para el nifio, a lo cual nunca respondieron, que el nifio quiso hacerse la prueba rapida
de la deteccion de VIH promovida por el Instituto Nacional de Salud Publica, resultando positiva,
solicitando a la PRONNIF, de nueva cuenta, que lo protegiera y por ello enviaron a una
representante a acompafar al nifo para tomar su custodia y aprobar el estudio del laboratorio,
sin embargo, no se asumid responsabilidad y no se dio seguimiento al caso, pues se les dijo que
sélo iba de acompafante, cuando su obligacién es de custodia y proteccion, sin que la PRONNIF
diera albergue, proteccién y alimentacién al nifio; que durante todo ese tiempo hasta que se
traslado al nino a Veracruz le hablé a la Delegada de la PRONNIF para solicitarle que ellos le
solicitaran le diera albergue al nifio, lo que nunca realizaron, sin que la PRONNIF se ocupara ni
preguntara cémo estaba la alimentacién, el estado de salud, el vestido, la recreacién y la
educacién como derechos basicos de los nifios y las nifias y que antes de su traslado a Veracruz
gente de la PRONNIF convencieron al niflo con engafos y presion; que las gestiones que se
hicieron para este caso, no fueron en tiempo y forma y que en todo el tiempo que el nifio

permanecié en Coahuila no fue protegido en forma integral y verdadera por la PRONNIF.

Por su parte, la Procuradora para Nifos, Nifas y la Familia, remitid copias certificadas del

expediente relativo al caso del joven AG, anteriormente transcritas.

Por dltimo, se recibieron los testimonios de T1 y T2, quienes manifestaron,
esencialmente, la primera, que el aqui agraviado llegd sin ser acompainado, que en ningun lugar
lo recibieron previamente, que les dijo que habia sido testigo de un delito, que el personal del
lugar acordéd avisar a la PRONNIF, enviandole un oficio a la A2 y al A7, para solicitar colaboracién
para la atencién del aqui agraviado, a lo que les solicitaron su expediente, que llevaron para

realizar un prueba de VIH y ahi se encontraba personal de la PRONNIF, quien no tenia
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conocimiento del caso; que el 23 de marzo de 2015 recibieron oficio de la PRONNIF en el cual
aclaran que el personal solamente habia sido asignado para darle acompanamiento, ademas de
que llegaron elementos de la PRONNIF al albergue para llevarselo de regreso a Veracruz, que

personal de la PRONNIF lo persuadieron a través de engafios y manipulaciones.

Por su parte, la segunda de las testigos refirié que el muchacho llegd con una persona
quien desconocen, que habia sido testigo de un delito y victima de otro, que lo llevaron a las
oficinas del DIF y le negaron el apoyo, que dieron aviso al DIF Estatal y a la PRONNIF, quien les
solicitd el expediente del muchacho, que le solicitaron a la PRONNIF un oficio para albergarlo, el
cual nunca llegd, que personal de la PRONNIF no tenia conocimiento del caso del muchacho, que
solamente fueron al albergue a tomar la declaracién del muchacho para su retorno a su estado
natal, que personal de la PRONNIF fue a la X para llevarselo y trasladarlo a su estado natal, lo
que lograron a base de engafos, que personal del DIF Estatal de Veracruz, le dijo que no tenia

ningun expediente médico y resultado de laboratorio.

De lo anterior, se advierten violaciones a los derechos humanos del adolescente agraviado
AG por parte del personal de la Procuraduria para Ninos, Nifias y la Familia, por las siguientes

razones.

En principio, cabe destacar que los menores por el hecho de viajar solos, con personas
desconocidas o con quienes podrian ser parte de una red de victimarios, se encuentran en una

particular situacién de vulnerabilidad.

El Comité de los Derechos del Nifio de la Organizacién de las Naciones Unidas ha definido
a los nifos y niflas no acompafados como aquellos que se encuentran separados de ambos
progenitores y otros parientes, y que no estan al cuidado de un adulto al que por ley o por

costumbre corresponda tal responsabilidad,’ concepto que ha sido retomado recientemente por

! Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General niimero 6: Trato de los menores no acompafiados y
separados de su familia fuera de su pais de origen, 1 de septiembre de 2005, péarrafo 7.
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la Corte Interamericana de Derechos Humanos,’ acreditdndose con ello que el adolescente AG,
es un menor no acompanado, habiéndose presentado, de acuerdo a las constancias de autos, la

siguiente mecanica de hechos:

1.- El adolescente no acompafado AG fue llevado a la X el 24 de febrero de 2015, donde

fue recibido.

2.- Mediante escrito de 25 de febrero de 2015, presentado el 3 de marzo de 2015, segun
el quejoso lo sefald en su queja, personal de la X solicitd a la PRONNIF su intervencién en el
caso del adolescente AG, originario del estado de Veracruz, quien externd haber sido victima de

un delito.

3.- ElI 5 de marzo de 2015 la Procuradora para Ninos, Ninas y la Familia le solicita al aqui

quejoso le remitiera copia del expediente del caso del joven AG.

4.- El dia 6 de marzo de 2015 la A4, trabajadora social adscrita a la PRONNIF, realizd una

entrevista psicoldgica al adolescente.

5.- El 10 de marzo de 2015 se acompaié al adolescente al Centro Ambulatorio para la
Prevencion y Atencion en SIDA e Infecciones de Transmision Sexual (CAPASITS) a que se le
realizara una toma de muestra para el estudio de laboratorio para confirmar el diagnostico de
deteccion de VIH/SIDA.

6.- El dia 20 de marzo de 2015 la A5, abogado defensor de los Derechos de Ninos, Ninas

y la Familia realizd una entrevista al adolescente.

2 Opinién Consultiva OC-21/14 sobre Derechos y garantias de nifias y nifios en el contexto de la migracién y/o en
necesidad de proteccion internacional, Corte Interamericana de Derechos Humanos, de 19 de agosto de 2014, parrafo

49,
Lom

Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110 LS



-* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

7.- El 20 de marzo de 2015 la Delegada de la Procuraduria para Ninos, Ninas y la Familia
solicitd a la Directora del Registro Civil en el Estado, apoyo para la obtencién del acta de

nacimiento del adolescente AG.

8.- El 20 de marzo de 2015 la Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia solicito a la
Directora de la Casa de los Ninos y Adolescentes de Coahuila, colaboracion para resguardar al

adolescente AG.

9.- El 20 de marzo de 2015 la Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia puso a
disposicion de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena del DIF Veracruz

al joven AG.
10.- El 23 de marzo de 2015 el adolescente AG fue trasladado al Estado de Veracruz.

Ahora bien, de conformidad con la Ley del Sistema Estatal para la Garantia de los
Derechos Humanos de los Nifios y Nifas del Estado de Coahuila de Zaragoza, se establecen los

siguientes aspectos para garantizar sus derechos humanos:

En primer lugar, por situacién extraordinaria se entiende el conjunto de factores o
circunstancias que impiden el disfrute de alguno o algunos de los derechos humanos de nifios,
nifias y adolescentes, quienes son sujetos titulares de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte y la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes,
entre los que se encuentran la vida, la supervivencia y el desarrollo integral, al disfrute del mas
alto nivel de salud, a vivir en un ambiente sano y a contar con servicios publicos basicos, a una
vida libre de violencia, a la integridad, la libertad y la seguridad, de acceso a la justicia, a la

seguridad juridica y al debido proceso.
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En tal sentido, la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, como organismo publico
centralizado de la Administracion Publica Estatal, tiene a su cargo la obligacién de promover y
proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes y, entre otros, tiene como facultades y
obligaciones las siguientes: la promocion y proteccién de los derechos de ninos, nifas y
adolescentes, en el ambito de su competencia; recibir, atender e investigar todo reporte respecto
a ninos, ninas y adolescentes en riesgo, amenaza, afectacion o situacion extraordinaria; solicitar
al Ministerio Publico y a la Secretaria de Salud la practica de examenes médicos o psicoldgicos
necesarios para determinar si un nifio, nifa o adolescente se encuentra en riesgo, amenaza,
afectacion o situaciéon extraordinaria; asi como la realizacion de dictdmenes periciales necesarios
para el desempefio de sus funciones; solicitar ante las autoridades administrativas y judiciales las
medidas cautelares o precautorias necesarias, para la atencion, proteccion y restitucion de los
derechos de nifos, nifas y adolescentes que estén en riesgo de sufrir dafos a su salud como
consecuencia de la violencia familiar; y determinar, en casos urgentes, las medidas especiales de

proteccidn de nifios, nifias y adolescentes en situacion extraordinaria.

Es importante sefalar que las medidas especiales de proteccidn y restitucion de derechos
de caracter administrativo tienen el fin primordial de prevenir o sustraer a nifos, nifias y
adolescentes del riesgo, amenaza o afectacidon restriccién o vulneracion de cualquiera de sus
derechos de manera inmediata y transitoria mediante resolucion administrativa, entretanto se
recibe la proteccién judicial necesaria, medidas que se pueden imponer siempre que se
encuentre justificado y sirva para proteger o garantizar los derechos del nifio, nifia o adolescente,

segun sea el caso.

Las medidas pueden ser solicitadas mediante escrito, en forma verbal o por cualquier otro
medio que sea eficaz, entre otros, por cualquier persona o entidad que tenga conocimiento de

una situacion de riesgo, amenaza o afectacion de derechos de nifios, nifias o adolescentes.

De acuerdo a la ley senalada, el reporte que levante la Procuraduria, consignara la
conducta denunciada, las circunstancias de su realizacion y, cuando sea posible, el nombre,

edad, domicilio, vinculos familiares o de otro tipo existente entre las personas involucradas y

Lom

Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110 LS



-* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

todos aquellos datos que consideren necesarios para diagnosticar la situacion de sus derechos vy,
una vez recibido el reporte, la Procuraduria ordenara de manera inmediata las actuaciones que

sean pertinentes para su investigacion, otorgando la atencidn y asistencia necesarias.

Posterior a ello, una vez que se tenga informacién sobre posible riesgo, amenaza,
afectacion restriccion o vulneracion de los derechos de un nifio, nifia, o adolescente, se podra
solicitar al personal del cuerpo especializado de seguridad publica que realicen la investigacién
que sea necesaria para diagnosticar la situacion de sus derechos y, cuando sea necesario, se
solicitard a los departamentos de trabajo social, psicologia y psiquiatria la practica de los

examenes que se estimen necesarios.

Asimismo, la citada ley establece que el Estado, a través de los encargados de los centros
con que el DIF cuente para ello, ejercera la guarda y custodia de nifios, nifias y adolescentes en
los centros de asistencia publica o privada y la Procuraduria, con independencia de las medidas
urgentes que lleve a cabo, debera solicitar a la autoridad judicial competente que de vista al
Ministerio Publico de hechos posiblemente constitutivos de delito o bien, presentara la denuncia

correspondiente.

Es importante sefalar que la Procuraduria para Nifos, Nifas y la Familia siempre que
decrete las medidas especiales de proteccion y restitucidn que estime necesarias para proteger
los derechos humanos de nifios, nifias, y adolescentes, debera cumplir con los siguientes

requisitos:

1.- Que tenga caracter excepcional, transitorio y sea necesaria para evitar un dafio

irreparable o un riesgo inminente;

2.- Que toda actuacion conste en documento escrito en el que se funde y motive la causa

legal del procedimiento a adoptar y la medida a implementar;
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3.- Que se garantice el derecho de audiencia y defensa;

4.- Que la medida adoptada sea la menos lesiva y no se afecten derechos humanos en

mayor medida a la proteccidn brindada;
5.- La substanciacién de la medida a adoptar no durara mas de 15 dias; y

6.- Que decretada la medida especial de proteccion se acuda inmediatamente ante la

autoridad judicial competente para resolver en definitiva.

De lo expuesto con anterioridad, segun las constancias que obran en el expediente se
advierte que en el caso del adolescente AG, quien se encontraba en situacién extraordinaria, esto
por existir circunstancias, al haber sido victima de un delito, que le impedian el disfrute de sus
derechos humanos, mencionados anteriormente, la Procuraduria para Nifios, Ninas y la Familia,
tenia a su cargo la obligacion de promover y proteger sus derechos humanos como adolescente,
especificamente, atender e investigar el reporte realizado por la X respecto al riesgo, amenaza,

afectacion o situacion extraordinaria en que se encontraba el adolescente.

De igual forma, tenia la obligacidon de solicitar al Ministerio Publico y a la Secretaria de
Salud la practica de examenes médicos o psicoldgicos necesarios para determinar si se
encontraba en riesgo, amenaza, afectacion o situacion extraordinaria; realizar dictdmenes

periciales necesarios para el desempefio de sus funciones.

Asimismo, tenia la obligacién de solicitar a las autoridades administrativas y judiciales las
medidas cautelares o precautorias necesarias, para la atencidn, proteccion y restitucion de sus
derechos que se encontraban estén en riesgo de sufrir dafos a su salud como consecuencia de la
violencia familiar; y determinar las medidas especiales de proteccién del adolescente en situacion
extraordinaria, para prevenirlo o sustraerlo del riesgo, amenaza o afectacion, restriccion o
vulneracion de cualquiera de sus derechos de manera inmediata y transitoria mediante resolucion

administrativa, entretanto recibia la proteccidn judicial necesaria.
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En relacidon con la investigacion a realizar, solicitar a los departamentos de trabajo social,
psicologia y psiquiatria la practica de los examenes que se estimen necesarios y solicitar a la
autoridad judicial que de vista al Ministerio PlUblico de hechos posiblemente constitutivos de

delito o bien, presentara la denuncia correspondiente.

Sin embargo, en el caso del adolescente AG, quien se encontraba en situacion
extraordinaria, la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, una vez recibido el reporte de la
situacion en que se encontraba el adolescente, omitié atender e investigar debidamente el
reporte realizado, pues no solicitd ni al Ministerio Publico ni a la Secretaria de Salud la practica de
examenes médicos o psicoldgicos necesarios para determinar si se encontraba en riesgo,
amenaza, afectacion o situacion extraordinaria ni decretd la realizacion de dictdmenes periciales

necesarios para el desempefio de sus funciones.

De igual forma, omitid solicitar a las autoridades administrativas y/o judiciales medidas
cautelares o precautorias necesarias, para la atencién, proteccidn y restitucion de sus derechos
que se encontraban estén en riesgo de sufrir dafos a su salud como consecuencia de la violencia
familiar y, particularmente, omitid determinar medidas especiales de proteccidon del adolescente
en situacion extraordinaria, para prevenirlo o sustraerlo del riesgo, amenaza o afectacion,
restriccion o vulneracion de cualquiera de sus derechos de manera inmediata y transitoria
mediante resolucion administrativa ni presentd la denuncia correspondiente por los hechos de los

que tuvo conocimiento en relaciéon con el caso del adolescente.

De lo anterior, si bien es cierto que el 5 de marzo de 2015 la Procuradora para Nifios,
Nifias y la Familia le solicité al aqui quejoso le remitiera copia del expediente del caso del joven
AG, también lo es que no existia ningin fundamento para haber realizado esa solicitud sino que,
por el contrario, debid haber intervenido inmediatamente para la proteccidon y respetos de los

derechos humanos del adolescente.
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De igual forma, si bien es cierto que el 6 de marzo de 2015 la trabajadora social adscrita
a la PRONNIF, realizd una entrevista psicoldgica al adolescente, que el 10 de marzo de 2015 se
acompaid al adolescente al Centro Ambulatorio para la Prevencién y Atencion en SIDA e
Infecciones de Transmision Sexual (CAPASITS) a que se le realizara una toma de muestra para el
estudio de laboratorio para realizar la prueba de VIH/SIDA, que el 20 de marzo de 2015 la
abogado defensor de los Derechos de Nifios, Nifas y la Familia realizd una entrevista al
adolescente, que el 20 de marzo de 2015 la Delegada de la Procuraduria para Nifos, Nifias y la
Familia solicitd a la Directora del Registro Civil en el Estado, apoyo para la obtencidn del acta de
nacimiento del adolescente, que el 20 de marzo de 2015 la Procuradora para Nifios, Nifias y la
Familia solicitd a la Directora de la Casa de los Nifos y Adolescentes de Coahuila, colaboracion
para resguardar al adolescente y que el 20 de marzo de 2015 la Procuradora para Ninos, Nifias y
la Familia puso a disposicién de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena
del DIF Veracruz al joven agraviado, quien fue trasladado al Estado de Veracruz el 23 de marzo

de 2015, también lo es que se omitieron cumplir con las siguientes obligaciones:

No se solicito al Ministerio Publico ni a la Secretaria de Salud la préctica de examenes
médicos o psicologicos necesarios para determinar si se encontraba en riesgo, amenaza,
afectacion o situacion extraordinaria; ni presento la denuncia correspondiente ante el
Ministerio Publico competente por los hechos de los que tuvo conocimiento en relacion

con el caso del adolescente.

No se decreto la realizacion de dictamenes periciales necesarios para el desemperio de

sus funciones;

No se solicito a las autoridades administrativas y/o judiciales medidas cautelares o
precautorias necesarias, para la atencion, proteccion y restitucion de sus derechos que se
encontraban estén en riesgo de sufrir dafios a su salud como consecuencia de la violencia

familiar; y
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No se determinaron medidas especiales de proteccion del adolescente en situacion
extraordinaria, para prevenirlo o sustraerlo del riesgo, amenaza o afectacion, restriccion o
vulneracion de cualquiera de sus derechos de manera inmediata y transitoria mediante

resolucion administrativa.

Con lo anterior, no se atendid ni investigd debidamente el reporte realizado en relacion

con el caso del adolescente AG para brindarle medidas especiales de proteccion, de conformidad

con la Ley del Sistema Estatal para la Garantia de los Derechos Humanos de Nifios y Nifias del

Estado de Coahuila de Zaragoza, incumpliéndose con los siguientes articulos de la citada ley:

"Articulo 4.- Nifios, nifias y adolescentes son sujetos titulares de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte y la Ley General, entre los que se
encuentran, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:

L A la viga, la supervivencia y el desarrollo integral;

II. Al disfrute del mas alto nivel de salud;

III. A vivir en un ambiente sano y a contar con servicios publicos basicos. Para ello se
promoveran la proteccion, preservacion y mejoramiento del medio ambiente mediante la
articulacion de politicas publicas;

XVIII. A una vida libre de violencia, a la integridad, la libertad y la seguridad,

XXI. De acceso a la justicia, a la seguridad juridica y al debido proceso.”

"Articulo 3.- Para los efectos de esta ley, se entenderd por:
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e Situacion extraordinaria: Conjunto de factores o circunstancias que impiden el disfrute

de alguno o algunos de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes.”

"Articulo 20.- La Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia es un organismo publico
centralizado de la Administracion Publica Estatal que tiene a su cargo la obligacion de
promover y proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes.”

"Articulo 27.- La Procuraduria tendra las facultades y obligaciones siguientes:

L La promocion y proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, en el

ambito de su competencia;

VI. Recibir, atender e investigar todo reporte respecto a nifios, nifias y adolescentes

en riesgo, amenaza, afectacion o situacion extraordinaria,

VIII. Solicitar al Ministerio Publico y a la Secretaria de Salud la practica de examenes
médicos o psicologicos necesarios para determinar si un nifio, nifa o adolescente
se encuentra en riesgo, amenaza, afectacion o situacion extraordinaria; asi como
la realizacion de dictamenes periciales necesarios para el desempefio de sus

funciones;

XI. Solicitar ante las autoridades administrativas y judiciales las medidas cautelares o
precautorias necesarias, para la atencion, proteccion y restitucion de los derechos
de nifios, nifas y adolescentes que estén en riesgo de sufrir dafios a su salud

como consecuencia de la violencia familiar;

XIV. Determinar, en casos urgentes, las medidas especiales de proteccion de nifios,

nifas y adolescentes en situacion extraordinaria;”
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"Articulo 44.- El Estado a través de la presente ley regula medidas especiales de
proteccion y restitucion de derechos de cardcter administrativo y no afectan de ningun
modo las medidas de caracter judicial existentes, sino que tienen el fin primordial de
prevenir o sustraer a nifios, nifas y adolescentes del riesgo, amenaza o afectacion
restriccion o vulneracion de cualquiera de sus derechos de manera inmediata y transitoria

mediante resolucion administrativa, entretanto se recibe la proteccion judicial necesaria.”

"Articulo 45.- La autoridad competente puede imponer una o mas medidas especiales de
proteccion y restitucion en un solo caso siempre que se encuentre justificado y sirva para

proteger o garantizar los derechos del nifio, nifa o adolescente.”

"Articulo 49.- Las medidas reguladas en este capitulo pueden ser solicitadas mediante

escrito, en forma verbal o por cualquier otro medio que sea eficaz por:

V. Cualquier persona o entidad que tenga conocimiento de una situacion de riesgo,

amenaza o afectacion de derechos de nifios, nifias o adolescentes.”

"Articulo 50.- El reporte que para tales efectos levante la Procuraduria, consignard la
conducta denunciada, las circunstancias de su realizacion y, cuando sea posible, el
nombre, edad, domicilio, vinculos familiares o de otro tjpo existente entre las personas
involucradas, asi como todos aquellos datos que consideren necesarios para diagnosticar

/a situacion de sus derechos.”

"Articulo 51.- Una vez recibido el reporte, la Procuraduria ordenard de manera inmediata
las actuaciones que sean pertinentes para su investigacion, otorgando la atencion y

asistencia necesarias.

"Articulo 53.- Una vez que se tenga informacion sobre un posible riesgo, amenaza,

afectacion restriccion o vulneracion de los derechos de un nifio, nifia, o adolescente, se

Lom

Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110 LS



-* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

“016, Afio de la Lucha contra la Diabetes ”

podrd solicitar al personal del cuerpo especializado de seguridad publica que realicen la

investigacion que sea necesaria para diagnosticar la situacion de sus derechos.

Asi mismo, cuando sea necesario, se solicitard a los departamentos de trabajo social,

psicologia y psiquiatria la practica de los examenes que se estimen necesarios.”

"Articulo 55.- El Estado, a través de los encargados de los centros con que el DIF cuente
para €ello, ejercerd la guarda y custodia de nifios, nifias y adolescentes en los centros de
asistencia publica o privada, asi como con familias de acogimiento pre-adoptivas que
determine para tal efecto, privilegiando cuando esto sea posible que los hermanos

queden juntos, en tanto no se resuelva en definitiva la situacion juridica.

El personal de la Procuraduria realizara visitas periodicas a los lugares a que se refiere el
parrafo que antecede, a efecto de vigilar la atencion y cuidados que se brinden a nifios,
ninas y adolescentes, pudiendo llevar a cabo las acciones conducentes a su proteccion y

salvaguarda.”

"Articulo 60.- La Procuraduria, con independencia de las medidas urgentes que lleve a
cabo, debera solicitar a la autoridad judicial competente que de vista al Ministerio Publico
de hechos posiblemente constitutivos de delito o bien, presentaré la denuncia

correspondiente.”

"Articulo 84.- La Procuraduria siempre que decrete las medidas especiales de proteccion y
restitucion que estime necesarias para proteger los derechos humanos de nifios, nifas, y

adolescentes, deberd satisfacer los siguientes requisitos:

I Que tenga cardcter excepcional, transitorio y sea necesaria para evitar un dano

irreparable o un riesgo inminente;
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I Que toda actuacion conste en documento escrito en el que se funde y motive la

causa legal del procedimiento a adoptar y la medida a implementar;
IIT Que se garantice el derecho de audiencia y defensa,

V. Que la medida adoptada sea la menos lesiva y no se afecten derechos humanos

en mayor medida a la proteccion brindada;
V. La substanciacion de la medida a adoptar no duraré mds de 15 dias; y

VI. Que decretada la medida especial de proteccion se acuda inmediatamente ante /a

autoridad judicial competente para resolver en definitiva.”

Por lo que desde el 10 de marzo de 2015, la PRONNIF, como organismo responsable de la
salvaguardar de los derechos humanos del adolescente agraviado vulneré el derecho a la
integridad del adolescente al no garantizarle la seguridad que este requeria a través de las
medidas especiales de proteccion que estable a su favor la Ley del Sistema Estatal para la
Garantia de los Derechos Humanos de Nifios y Ninas del Estado de Coahuila de Zaragoza, segun
se expuso anteriormente, maxime si se considera que, de acuerdo con el articulo 55 de la citada
ley, el Estado, a través de los encargados de los centros con que el DIF cuente para ello, ejercia

la guarda y custodia del adolescente en el centro de asistencia privada en que se encontraba.

Esta Comisidn de los Derechos Humanos observa que al adolescente agraviado no se le
respetaron ni protegieron sus derechos humanos en la forma antes expuesta y, con ello, no se le
garantizd la proteccidn, prevencidn y restitucion integrales de sus derechos vulnerados, maxime
si se considera que la Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia, como organismo publico
centralizado de la Administracion Publica Estatal tiene el deber de ofrecer una atencién a victimas
que proteja sus derechos y tiene una posicion de garante, obligado a salvaguardar a las personas

que tienen bajo su cuidado y proteccidn de cualquier afectacidon a sus derechos.
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Lo anterior a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 4° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece que "en todas las decisiones
y actuaciones del Estado se velara y cumplira con €l principio del interés superior de la nifez.....
este principio deberd guiar €l disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas
dirigidas a la nifez” y todas aquellas acciones de cualquier naturaleza que se implementen para

proteger los derechos de nifios, nifas y adolescentes.

De igual forma, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su articulo 3°, establece
que en todas las medidas que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos concernientes a los nifios, se

atendera su interés superior.

El articulo 1.1. de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos refiere que las
autoridades del Estado tienen el deber no sélo de respetar los derechos humanos de las
personas, sino de tomar las medidas de cualquier naturaleza necesarias para salvaguardar sus
derechos atendiendo a sus necesidades particulares o a su tipo de vulnerabilidad. En el articulo
19 del propio instrumento internacional no sélo se reconoce el derecho de los nifios, ninas y
adolescentes a las medidas de proteccidon que deriven de su condicién de personas menores de
edad, sino también quedd prevista una obligacion para el Estado consistente en respetar y
garantizar los derechos que se les reconocen en 16/46 los diversos instrumentos internacionales,

encabezados por la Convencidn sobre los Derechos del Nifio antes referida.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos en el “Caso Furlan y Familiares vs.
Argentina” ha establecido que el interés superior del nifio como “principio regulador de la
normativa de los derechos del nifno se funda en la dignidad misma del ser humano, en las
caracteristicas propias de las nifias y los nifos, y en la necesidad de propiciar el desarrollo de

éstos, con pleno aprovechamiento de sus potencialidades”.
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Asimismo, que el preambulo de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio establece que
éste requiere cuidados especiales, por lo que es preciso ponderar no sélo el requerimiento de
medidas particulares, sino también las caracteristicas propias de la situaciéon en la que se hallen
el nino o la nifa y, aunado a lo anterior, la “Observacion General nimero 14” del Comité de los
Derechos del Nifio de la Organizacién de las Naciones Unidas, en sus parrafos 6 y 7 10 explica la
tridimensionalidad conceptual del interés superior de la nifiez, ya que debe ser considerado y
aplicado como un derecho sustantivo, como un principio juridico interpretativo fundamental y
como una norma de procedimiento. Esto significa que las autoridades de cualquier Estado estan

vinculadas al interés superior del nifio en las mencionadas acepciones.

De lo antes expuesto, se advierte que si bien es cierto, la autoridad informd que realizd
diversas diligencias, también lo es que no determind tomé las medidas especiales de proteccion,
en tal virtud era urgente que fuera canalizado a un albergue del Sistema Estatal o Municipal del
“DIF” con el objeto de privilegiar su estancia en un lugar donde se le proporcionara la atencion

adecuada, en tanto se resolvia su situacion juridica.

La Primera Sala de nuestro Maximo Tribunal emitid un criterio segun el cual la funcion del
interés superior de la nifiez como principio juridico protector, se constituye como una obligacion
para las autoridades y, con ello, se busca garantizar la satisfaccion de todos los derechos del
menor; el deber estatal se actualiza cuando en la norma juridica se reconocen expresamente el
cumulo de derechos y el mandato dispone efectivizarlos, surgiendo una serie de deberes que las

autoridades estatales tienen que atender.

En consecuencia, se les reconoce un “nucleo duro de derechos” como limite
infranqueable, entre los que se ubican los derechos a la vida, nacionalidad, libertad de

pensamiento y de conciencia, salud y educacion.

Es asi que el derecho a la seguridad juridica, que comprende el principio de legalidad,
establece que los poderes publicos deben estar sujetos al derecho bajo un sistema juridico

coherente y permanente, dotado de certeza y estabilidad, que especifique los limites del Estado
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en sus diferentes esferas de ejercicio de cara a los titulares de los derechos individuales,
garantizando el respeto a los derechos fundamentales de las personas. Vale la pena sehalar que
el incumplimiento del principio de legalidad puede materializarse en la limitacion injustificada o la

violacién de cualquier otro derecho humano, como puede ser el debido proceso.

Para cumplir o desempefiar sus obligaciones, los agentes del Estado deben cubrir todos
los requisitos, condiciones y elementos que exige la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y demas leyes que de ella emanan, asi como los previstos en los instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano, para que la afectacion en la esfera
juridica de los particulares que, en su caso, genere sea valida juridicamente, ya que el acto de
autoridad debe estar debidamente fundado y motivado. Asi, la restriccion de un derecho debe ser
utilizada estrictamente para los casos que lo ameriten a fin de garantizar el derecho a la

seguridad juridica de los gobernados.

La seguridad juridica es una situacion personal, con impacto social, toda vez que denota
un funcionamiento normal del ordenamiento juridico, el propdsito de los particulares de obedecer
las disposiciones de las leyes y conseguir con ello un factor o elemento de seguridad. La
seguridad juridica es, ante todo, seguridad de las normas aplicables a determinados supuestos

de hecho.

Con lo anterior expuesto, es procedente emitir la presente Recomendacién, toda vez que
el proceder de los servidores publicos de la Procuraduria para Nifos, Nifias y la Familia,
constituye violacidn a los derechos humanos del adolescente agraviado, en atencion a que, no se
salvaguardaron sus derechos humanos, toda vez que la autoridad realiz diversas diligencias,
omitiendo realizar las que tenia el imperativo de efectuar para salvaguardar el interés superior
del adolescente en situacién de vulnerabilidad, dado la situacién que presentaba de ser no

acompafado y victima de un delito.
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De lo antes expuesto, en el presente caso se advierte que incurrieron servidores publicos
de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia incumplieron los deberes del servicio publico
respecto de la funcién encomendada y deriva, finalmente, en un ejercicio indebido de la funcion
publica y en violacion a los derechos humanos del adolescente agraviado, por lo que ha lugar a

emitir la presente Recomendacion.

Por lo demas, la conducta de los servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias
y la Familia que incurrieron en un ejercicio indebido de la funcién publica, vulnera lo dispuesto en
los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, anteriormente

transcritos, ademas de los siguientes.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos proclamada por la Asamblea de la ONU
en su resolucién 217 A (III) de fecha 10 de diciembre de 1948, que dispone en su articulo 3, lo

siguiente:
"Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona’.

Ademas, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, aprobada por el Senado de
la Republica el 18 de diciembre de 1980, seguin decreto publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de enero de 1981, contempla el derecho a la libertad personal en sus

articulos 7, 11 y 11.2, cuando dispone lo siguiente:

"Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales”.
"Proteccion de la honra y de la dignidad. 1. Toda persona tiene derecho al respeto de su

honra y el reconocimiento de su dignidad.”

El Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, adoptado
por la Asamblea General de la ONU en su resolucion 34/169 el 17 de diciembre de 1979,
contempla algunas disposiciones relativas a la actuacion de los servidores publicos, al establecer

en el articulo 1y 2, respectivamente, lo siguiente:
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"Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumplirén en todo momento los
deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las
personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto grado de responsabilidad

exigido por su profesion”.

"En el desemperfio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendrén y defenderdn los Derechos

Humanos de todas las personas’.

De todo lo anterior, el articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, dispone lo siguiente:

"El Congreso de la Union y las Legislaturas de los Estados, dentro de los ambitos de sus
respectivas competencias, expedirén las leyes de responsabilidades de los servidores
publicos y las demds normas conducentes a sancionar a quienes, teniendo este caracter,
incurran en responsabilidad, de conformidad con las siguientes prevenciones:

1. Se impondran, mediante juicio politico, las sanciones indicadas en el articulo 110 a los
servidores publicos sefialados en el mismo precepto, cuando en el ejercicio de sus
funciones incurran en actos u omisiones que redunden en perjuicio de los intereses
publicos fundamentales o de su buen despacho. No procede el juicio politico por la mera
expresion de ideas.

II. La comision de delitos por parte de cualquier servidor publico serd perseguida y
sancionada en los términos de la legislacion penal; y

III. Se aplicardn sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deban observar en el desemperio de sus empleos, cargos o comisiones.

Los procedimientos para la aplicacion de las sanciones mencionadas se desarrollaran
autonomamente. No podran imponerse dos veces por una sola conducta sanciones de la

misma naturaleza.
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Las leyes determinaran los casos y las circunstancias en los que se deba sancionar
penalmente por causa de enriguecimiento flicito a los servidores publicos que durante el
tiempo de su encargo, o por motivos del mismo, por si o por interpdsita persona,
aumenten substancialmente su patrimonio, adquieran bienes o se conduzcan como
duenos sobre €ellos, cuya procedencia licita no pudiesen justificar.

Las leyes penales sancionaraén con el decomiso y con la privacion de la propiedad de
dichos bienes, ademas de las otras penas que correspondan.

Cualquier ciudadano, bajo su mas estricta responsabilidad y mediante la presentacion de
elementos de prueba, podrd formular denuncia ante la Camara de Diputados del

Congreso de la Union respecto de las conductas a las que se refiere el presente articulo.”

En ese mismo tenor, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y

Municipales del Estado de Coahuila, en su articulo 52, anteriormente transcrito. De acuerdo con

el Manual Para la Calificacién de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos, editado por la

Comision Nacional de los Derechos Humanos:

"La seguridad juridica es la prerrogativa que tiene todo ser humano a vivir dentro de un
Estado de Derecho, bajo la vigilancia de un sistema juridico normativo coherente y
permanente, dotado de certeza y estabilidad; que defina los limites del poder publico
frente a los titulares de los derechos subjetivos, garantizado por el poder del Estado, en
sus diferentes esferas de ejercicio. El derecho a la seguridad juridica comprende, entre
otros, el derecho a la legalidad, el derecho al debido proceso, a ser juzgado por tribunales
previamente establecidos dentro de un plazo razonable, el derecho de audiencia, el
derecho a la presuncion de inocencia, a la inviolabilidad del domicilio, a la inviolabilidad de
las comunicaciones privadas; implican la abstencion de actos privativos de la vida, de la
libertad, de las propiedades posesiones, o derechos, asi como la prohibicion de la
aplicacion retroactiva de la ley en perjuicio de persona alguna. En ese sentido es
indispensable garantizar la conviccion al individuo de que su persona y bienes seran
protegidos por el Estado dentro de un orden juridico preestablecido, y en la eventualidad

de gue sean conculcados, le sera asegurada su reparacion. Con la finalidad de combatir la
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impunidad se hace patente el reconocimiento del derecho a la seguridad juridica que
puede hacer valer todo ser humano ante cualquier ataque a su persona, vida, libertad en
todos sus aspectos. personal, de procreacion, de transito, de residencia, de religion, de
opinion y expresion, reunion y asociacion, de propiedad y posesion de bienes y derechos,
familia o domicilio. Por dltimo, es importante sehalar que en la investigacion de
violaciones al derecho a la seguridad juridica no debe ser soslayado el marco normativo
secundario, €l cual busca armonizar la legislacion nacional con los compromisos
adaquiridos en el ambito internacional, con la intencion de garantizar de forma eficaz la

observancia de los derechos humanos.”

En relacion con lo antes dicho, se puede concluir que servidores publicos de la
Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, han violado, en perjuicio del adolescente AG, los
principios basicos reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
como la Declaracién Universal de Derechos Humanos, la Convencidon Americana sobre Derechos
Humanos y el Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, segun

se expuso anteriormente por lo que hace al ejercicio indebido de la funcién en que incurrieron.

Lo anterior es asi, pues segun lo establecido por el articulo 1 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, o que no
sucede en el caso concreto y, por lo tanto, la actuacién llevada a cabo por personal de la
Procuraduria para Nifos, Ninas y la Familia, que realizd un ejercicio indebido de la funcién
publica al adolescente agraviado, resulta violatoria de sus derechos humanos, consagrados en
diversos preceptos de nuestro orden juridico interno y en diversos instrumentos de caracter

internacional, a saber, los siguientes:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
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"Articulo 1o.

()

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a

los derechos humanos, en los términos que establezca la ley (.....)
La Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza:

"Articulo 7°. Dentro del territorio del Estado, toda persona gozard de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion, en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea
parte. El ejercicio de estos derechos no podra restringirse ni suspenderse, salvo los casos

y bajo las condiciones que establece la Constitucion Federal,

()

Todas las autoridades estatales y municipales, en el ambito de su competencia, tendran la
obligacion de promover, respetar, proteger y establecer los mecanismos que garanticen
los derechos humanos bajo los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. El Estado deberda de prevenir, investigar, sancionar y

/7

reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que determine la ley.....

De ahi que todo servidor publico debe ajustar su conducta a los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia y, en caso de apartarse de ellos debera fincarsele

responsabilidad administrativa y, en el presente caso, los funcionarios encargados de hacer
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cumplir la ley no aplicaron los principios de los que se refieren los articulos mencionados, toda

vez que incurrieron en un ejercicio indebido de la funcion publica, en la forma antes expuesta.

Asi las cosas, personal de la Procuraduria para Nifos, Nifias y la Familia, con residencia en
esta ciudad, que tuvieron intervencion en los hechos materia de la presente, ocurridos en esta
ciudad violentaron con su actuar, el articulo 52 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos Estatales y Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza, anteriormente transcrito,
pues no observaron, en el desempeno de su encargo la legalidad, lo que se tradujo en una

violacién a los derechos humanos del adolescente agraviado AG.

Es de suma importancia destacar que el adolescente agraviado AG tiene el caracter de
victima, toda vez que ha quedado plenamente demostrado que fue objeto de violacidn a sus
derechos humanos por parte de personal de la Procuraduria para Ninos, Nifias y la Familia, por
haber incurrido en un ejercicio indebido de la funcion publica, por lo que resulta procedente y

necesario emitir la presente Recomendacion.

En el ambito internacional, se han creado los Principios y Directrices Basicos sobre el
Derecho de las Victimas de Violaciones manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos
Humanos y de Violaciones Graves del Derechos Internacional Humanitario a interponer Recursos

y obtener Reparaciones, dicho instrumento establece que:

..... Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
Asimismo, establece que:

..... La reparacion ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio

sufrido. Conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los
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Estados concederan reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan

7

atribuirse al Estado.....

De igual manera, se establece en la Ley General de Victimas, en su articulo 7, lo

siguiente:

"Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de cardcter enunciativo y
deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion, los
tratados y las leyes aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo en todo

tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos.
Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:

L A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y
enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los

7

derechos humanos, y a su reparacion integral;.....

De igual manera, para que pueda existir reparacion plena y efectiva, la misma se podra
otorgar en diversas formas, siendo estas mediante la restitucidén, indemnizacién, rehabilitacion,

satisfaccion y garantias de no repeticion.

De lo anterior, resultan aplicables al caso concreto, la medida de satisfaccion y de
garantia de no repeticion y por lo que hace a la medida de satisfacciéon, han de aplicarse las
sanciones judiciales o administrativas, segln sea el caso, a los responsables de las violaciones a

los derechos fundamentales del adolescente agraviado AG.

En cuanto a la medida de garantia de no repeticion, es necesario atender a la promocion
de la observancia de funcionarios publicos de los diversos Tratados Internacionales en materia de
derechos humanos, a los contemplados en nuestra Constitucion y a los lineamientos donde se

establecen facultades y obligaciones de las autoridades, por lo que es necesario se brinde
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capacitacion al personal de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, sobre la promocién,
respeto y la proteccion de los derechos fundamentales de todas las personas y en la legislacion

que regula su actuar, para que se conduzcan con apego a la ley.

Es menester recalcar que todo lo aqui expuesto tiene por finalidad, en estricto apego al
cometido esencial de esta Comision, el colaborar con las instituciones que, como la Procuraduria
para Nifos, Nifas y la Familia, se esfuerzan por erradicar practicas comunes que en otros
tiempos fueron insostenibles, y que ahora, al margen de la proteccion de los derechos de
legalidad y seguridad juridica, obligan a todas las instituciones a la busqueda de la protecciéon de
los derechos fundamentales y crear los mecanismos legales necesarios contra toda conducta que
los lastime, a efecto de dar cumplimiento al parrafo primero y tercero del articulo 1 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:

"Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo €ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta

Constitucion establece.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a

los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

En este contexto, y al haber quedado plenamente acreditada la violacion a los derechos

humanos del adolescente agraviado AG, en que incurrieron servidores de la Procuraduria para
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Nifios, Nifias y la Familia, es necesario se tomen las medidas necesarias para evitar que se

continde incurriendo en violacidon a derechos humanos.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, es de concluirse:

Primero.- Son violatorios de los derechos humanos los actos denunciados por Q, Director
de la X, ocurridos en perjuicio del adolescente AG, en los términos que fueron expuestos en la

presente Recomendacion.

Segundo.- Servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la Familia, incurrié
en violacion a los derechos humanos de legalidad y seguridad juridica, en su modalidad de
gjercicio indebido de la funcién publica, en perjuicio del adolescente AG, por los actos que han

quedado precisados en la presente Recomendacion.

En virtud de lo sefalado, a la Procuradora para Nifios, Nifias y la Familia, en su calidad de

superior jerarquico de la autoridad sefialada como responsable, se:
RECOMIENDA

PRIMERA.- Se instruya un procedimiento administrativo de responsabilidad a los
servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Ninas y la Familia que, con base en lo
expuesto en la presente Recomendacidn, incurrieron en un ejercicio indebido de la funcién
publica en perjuicio del adolescente AG, al haber omitido garantizarle la seguridad que requeria a
través de las medidas especiales de proteccion que estable a su favor la Ley del Sistema Estatal
para la Garantia de los Derechos Humanos de Nifos y Nifas del Estado de Coahuila de Zaragoza,
toda vez que era urgente que determinara en relacién con esas medidas especiales de proteccion
y fuera canalizado a un albergue del Sistema Estatal o Municipal del DIF con el objeto de
privilegiar su estancia en un lugar donde se le proporcionara la atencion adecuada,

procedimiento administrativo en el que se impongan, previa substanciacion del procedimiento,
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las sanciones que en derecho corresponda y se informe puntualmente a esta Comision de su

resolucion.

SEGUNDA.- Se instruya a servidores publicos de la Procuraduria para Nifios, Nifias y la
Familia, para que, tratdndose de solicitudes de intervencion en caso urgentes especiales de
menores de edad no acompanados en situaciones de riesgo, amenaza, afectacion o situacion
extraordinaria, que sean sujetos de violencia, maltrato o abandono, se garantice la seguridad que
requerian a través de las medidas especiales de proteccion que estable a su favor la Ley del
Sistema Estatal para la Garantia de los Derechos Humanos de Ninos y Ninas del Estado de
Coahuila de Zaragoza, lo anterior en beneficio al interés superior del nifo, nifia y adolescente vy,

en forma periddica, se verifique el cumplimiento de la instruccién que se emita al respecto.

TERCERA.- Se brinde capacitacién a los servidores publicos de la Procuraduria para
Nifios, Nifias y la Familia, en torno al alcance y limites de sus funciones, poniendo especial
énfasis en el tema de los derechos humanos, como una manera de prevenir futuras violaciones a
los derechos humanos de las personas que se encuentren dentro del Estado de Coahuila de

Zaragoza.

En el caso de que la presente recomendacion sea aceptada, de conformidad con el
articulo 130 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza y 102 de su Reglamento Interior, solicitese al superior jerarquico de la autoridad
responsable lo informe a esta Comisidn dentro de los quince dias habiles siguientes a su
notificacion y hagasele saber que, en caso contrario, debera fundar, motivar y hacer publica su
negativa, lo anterior conforme a lo dispuesto por el articulo 195 parrafo tercero, inciso 13 de la

Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En el supuesto de que sea aceptada la Recomendacién que se emite, deberan exhibirse
las pruebas de su cumplimiento, las que habran de remitirse a esta Comision dentro de los

quince dias habiles siguientes a la fecha de la aceptacién de la misma. En caso de estimar
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insuficiente el plazo, podra exponerlo en forma razonada, estableciendo una propuesta de fecha

limite para probar el cumplimiento de la Recomendacion.

No omito hacer de su conocimiento que es obligacidon de todo servidor publico, responder
a las recomendaciones que esta Comisién Estatal les presente, esto de conformidad a lo
establecido por el articulo 52, fraccion XXIV, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos Estatales y Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza. Asimismo, en caso de no
pronunciarse sobre la recomendacién emitida, podra ser sancionado con alguna de las penas

previstas para las faltas administrativas que contempla el cuerpo legal antes invocado.

Notifiquese personalmente esta resolucién a Q y por medio de atento oficio al superior
jerarquico de la a autoridad responsable, para los efectos a que haya lugar. Asi, con fundamento
en las disposiciones legales invocadas en esta determinacion y, en base a los razonamientos que
en ella se contienen, lo resolvié y firma el Doctor Xavier Diez de Urdanivia Fernandez, Presidente

de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza. NOTIFIQUESE.----

DR. XAVIER DiEZ DE URDANIVIA FERNANDEZ.
PRESIDENTE
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